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Senor (a) Presidente del Comite Ejecutivo:

En mi calidad de Subcontralor de Calidad de Gasto Piiblico y en cumplimiento de
lo regulado en la literal "k" del articulo 13 de la Ley Organica de la Contraloria
General de Cuentas, conforme la delegacion que oportunamente me fuera

otorgada, hago de su conocimiento de manera oficial el informe de auditoria
realizado por el equipo de auditores designados mediante nombramiento (s)
numero (s) DAS-12-0039-2019 y DAS-12-0051-2019, quienes de conformidad con
el articulo 29 de la precitada Ley Orgdnica son responsables del contenido y
efectos legales del mismo.

Ingeniero
Julio Fernando Caceres Grajeda
Presidente del Comite Ejecutivo
CONFEDERACION DEPORTIVA AUTONOMA DE GUATEMALA CDAG
Su Despacho

Guatemala, 11 de febrero de 2021
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de fecha 28 de agosto de 2019, ha (n) practicado auditoria a
Sistemas Informaticos, en (el) (la) CONFEDERACION DEPORTIVA AUTONOMA
DE GUATEMALA CDAG.

Nuestro examen se bas6 en la revisidn de la planificacion y organizacion sobre la
Tecnologia de la Informacion (Tl), el perfil del recurso humano de informatica, asi
como la verificacidn sobre aspectos tecnicos de las adquisiciones e inversiones en

Tecnologia de la Informacion (Tl), los sistemas informaticos que se encuentran en
ambiente de production y sus procesos soportados, la infraestructura en la

Tecnologia de la Informacidn (Tl), seguridad de la informacion, politicas y normas
aplicables en la Direction de Innovacidn y Tecnologia y el cumplimiento de las
regulaciones legales, durante el periodo comprendido del 01 de Julio de 2018 al 30
de junio de 2019, como resultado del trabajo realizado, se detectaron aspectos

importantes que merecen ser mencionados:

^Hallazgos relacionados con el control interno
Area Tecnica

•1. Falta de componentes en los equipos de cdmputo almacenados en la

bodega de inventarios

I

•Sehor (a) Presidente del Comite Ejecutivo:

El equipo de auditoria, designado de conformidad con el (los) nombramiento (s)
INo. (Nos.)  DAS-12-0039-2019 de fecha 22 de agosto de 2019 y

nAC.IO.nni^'l.OnHO Ha fAAha OQ Wa ^nnetn Ha OriHO Ka ln\ nmHi^^Hn ^iiHitnri^ a
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CONFEDERACION DEPORTIVA AUTONOMA DE GUATEMALA CDAG
Su Despacho

RjPresidente del Comite Ejecutivo

I

Ingeniero

Julio Fernando Caceres Grajeda

Guatemala, 01 de febrero de 2021
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Hallazgos relacionados con el cumplimiento a leyes y regulaciones
aplicables
Area de cumplimiento

1. Deficiencia en la conformacion de expedientes

El (los) hallazgo (s) contenido (s) en el presente informe, se detalla (n) en el
apartado correspondiente, asi mismo se dio (dieron) a conocer por el equipo de
auditoria a las personas responsables de la entidad auditada oportunamente.

La auditoria fue practicada por los auditores: Lie. Edwin Rolando Hernandez
Boche, Licda. Hilda Rossana Solis Santizo de Rodriguez, Lie. Nelson Clodohaldo
Batz Garcia y Lie. Gerardo Enrique L6pez Romero, Licda. Maria Eugenia Lopez
Jimenez (Coordinador) y Lie. Luis Roberto Galindo Orozco (Supervisor).

Atentamente,

EQUIPO DE AUDITORiA

INTEGRIDAD,
TRANSPARENCIA
\ YEFICIENCIA



CONFEDERACION DEPORTIVA AUTONOMA DE GUATEMALA CDAO
AUDITORlA A SISTEMAS INFORMADCOS

PERiOOODELOl DE JULIO DE2018 AL 30 DE JUNIO DE 2018

1. INFORMACI6N GENERAL DE LA ENTIDAD AUDITADA

Base legal

La Confederacidn Deportiva Autdnoma de Guatemala, se fundamenta en el

articulo 87 Rector la, la Confederacidn Deportiva Autdnoma de Guatemala, que en

la presente ley se denominara la Confederacion, dentro de su competencia, es el

organismo rector y jerdrquicamente superior del deports federado en el orden
nacional. Tiene personalidad juridica y patrimonio propio. Su funcionamiento
estard normado unicamente por lo que establece la ley, sus reglamentos y
estatutos. Es un organismo autdnomo de acuerdo con lo establecido en la

Constitucidn Politics de la Republica de Guatemala, estando exonerada del pago
de toda clase de hnpuestos igual lo estardn todos los drganos que la integran.

Su domicilio es el departamento de Guatemala y su sede la ciudad capital. Podrd
identificarse con las siglas CDAG.

La Confederacidn Deportiva Autdnoma de Guatemala, es una entldad totalmente
apolftica y no podrd permitirse en el seno de la misma ninguna discriminacidn por
motivo de etnia, color, sexo, religidn, flllacidn polltica o posicidn economics o
social. Asimismo, se rige por lo normado en el Decreto Numero 76-97, del

Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Nacional para el Desarrollo de la
Cultur^ Fisica y del Deporte, sus reglamentos y estatutos.

Funcidn

De conformidad con el Decreto Numero 76-97, del Congreso de la Republica de
Guatemala, Ley Nacional para el Desarrollo de la Culture Fisica y del Deporte,
articulo 90. Atribuciones. La Confederacidn tiene las siguientes atribuciones:

a.Participar y contribuir internacionalmente en la eficacia de las politicas
emanadas del Consejo Nacional de Deporte, Educacidn Fisica y Recreacidn.

b.Autorizar y organizar la celebracidn de competencias internacionales en el pais
y la participacidn del deporte federado fuera del mismo, cuando no se trate de
actividades, eventos 0 programas auspiciados y avalados por el Movimiento
Olimpico.

c.Coordinar de acuerdo a las politicas emanadas del Consejo Nacional de
Deporte, Educacidn Fisica y Recreacidn, con el deporte escolar y no federado
para el desenvolvimiento y masificacidn de los mismos, coordinando los

DIRECCtON OE AUDtTORtA A StSTEMAS INFORMATCOS Y NOMINAS OE
GOBIERNO

CONTRALORlA GENERAL OE CUENTAS



Materia controlada

La auditoria de cumplimiento comprendid la evaluation de la planificacidn y
organization de las Tecnologias de la Information (Tl), procesos soportados en
los sistemas vigentes, inversion en Tecnologia de la Information (Tl), recursos
humanos para Tecnologia de la Information (Tl), infraestructura en Tecnologia de
la Information (Tl), seguridad de la information, administration electrOnica,
cumplimiento de regulaciones legales, por el periodo comprendido del 01 de Julio
de 2018 al 30 de junio de 2019.

2. FUNDAMENTO LEGAL PARA LA PRACTICA DE AUDITORfA

La auditoria se realizO con base en:

Constitution Politica de la Republics de Guatemala, segun lo establecido en el
CONFEDERACION DEPORTIVA AUTONOMA DE GUATEMALA CDAG

AUDITORIA A SISTEMAS INFORMATICOS
PERlOOO DEL 01 DE JULIO DE 201H AL 30 DE JUNIO DE 2019

|i. Promover y mantener la investigation en las areas tecnicas y complementarias

del deporte federado.

Ij. Organizar el desarrollo de los juegos municipales, departamentales, regionales y

nacionales.

e.Fiscalizar el normal y correcto funcionamiento de las federaciones deportivas

nacionales, asociaciones deportivas nacionales, departamentales y municipales,

tanto en lo administrativo como en lo econdmico y tecnico deportivo.

f.Mantener relaciones con instituciones similares de otros paises y afiliarse a las
de caracter international que consideren conveniente.

g.Velar porque el deporte se practica conforme a las regias intemacionales desea
cada modalidad.

h. Establecer dentro de su jurisdiction los objetivos y las metas para el deporte

federado y coadyuvar en su realization.

I
I

I
I
I
I

I
I

I
I

CONTRALORiA GENERAL DE CUENTAS2 D(HECCI(^ DE AUDITORlA A SISTEMAS WFORMATICOS Y NOMINAS DE

Iprogramas de competition para el uso de las instalaciones deportivas a efecto de
que su utilization signifique el I6glco aprovechamiento de la inversion publica en la
obra de infraestructura.

•d. Llevar estadistlcas y registros actuallzados de deportistas, equlpos clubes, ligas,

federaclones, asociaclones que contengan el historial completo del trabajo
^desarrollado por cada uno, con el fin de poder evaluar el potencial deportivo del

pals y obtener parametros para su mejor y oportuna planificacidn.

I



CONFEDERACION DEPORTIVA AUTONOMA DE GUATEMALA CDAG
AUDITORiA A SISTEMAS INFORMATICOS

PERfODO DEL 01 OE JULIO DE 2018 AL 30 OE JUNIO DE 2019

informacibn.

Especificos

Area de Cumplimiento

Evaluar la planificacion, organizacidn, manuales y procedimientos de la

Tecnologia de la Informacibn (Tl), que permits brindar el apoyo informatico
respectivo de la entidad.

El Acuerdo Gubernativo No. 96-2019, del Presidente de la Republica, Reglamento
de la Ley Orgdnica de la Contraloria General de Cuentas.

El Acuerdo 09-03, del Jefe de la Contraloria General de Cuentas, articulo 1. Grupo
de Normas, literal a) Normas Generates de Control Interno.

El Acuerdo Numero A-075-2017, del Contralor General de Cuentas, Normas de
Auditoria Gubemamental de caracter tecnico, denominadas "Normas
Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores adaptadas a
Guatemala" -ISSAI.GT-.

Nombramientos numeros DAS-12-0039-2019 de fecha 22 de agosto de 2019 y
DAS-12-0051-2019 de fecha 28 de agosto de 2019.

I
I
I
I
I

I
I
I
I
I

3. OBJETIVOS DE LA AUDITORlA

™General

IPracticar auditorla de sistemas informaticos para evaluar la planificacion y

organizacidn sobre la Tecnologia de la Informacidn (Tl), el cumplimiento de
Iregulaciones legales, procesos soportados en los sistemas vigentes, inversidn en

Tecnologfa de la Informacidn (Tl), recurso humano para Tecnologfa de la

Informacidn (Tl) e infraestructura en Tecnologia de la Informacidn (Tl), que
Igarantice la seguridad, integridad, disponibilidad y confldencialidad de la

articulo 232.

El Decreto Numero 31-2002, del Congreso de la Republics de Guatemala, Ley
Org^nica de la Contraloria General de Cuentas, Artlculos: 2. Ambito de
Competencia, 4. Atribuciones y sus respectivas reformas.

IEl Acuerdo Gubernativo Numero 9-2017, del Presidente de la Republica,

Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas.

CONTRALORIA GENERAL 0 CUENTAS3 ^IRECCK5NDEAUOITORIAA3ISTEMAS INFORMA^COSY N6MISDEI
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CONFEDERACION DEPORTIVA AUTONOMA DE GUATEMALA CDAG
AUOITORlA A SISTEMAS INFQRMATICOS

PERIODO DEL 01 DE JULIO DE 2018 AL 30 DE JUWO DE 2018

Verificar la funcionabilidad, implementation, existencia y las caracterfsticas
tOcnicas de las inversiones realizadas en tecnologia de la Information (Tl).

Verificar que el recurso humano de tecnologias de la information (Tl) cumpla con
el perfil del puesto aprobado.

Area del Especialista

Verificar la arquitectura y funcionalidad de los sistemas de information, asi como
el cumplimiento de la normativa vigente de la Confederation Deportiva AutOnoma
de Guatemala -CDAG-.

Verificar el proceso de respaldo de los datos, generados por los sistemas de

information utilizados por la entidad.

Evaluar la seguridad fisica y lOgica de la Infraestructura TecnolOgica donde se
encuentran alojados los sistemas informOticos.

Verificar el marco de trabajo utilizado para el desarrollo y documentation de los
sistemas de information.

4. ALCANCE DE LA AUDITORlA

Area de cumplimiento

La auditoria a sistemas informaticos, comprendio la evaluation de la planificaciOn
y organization sobre la Tecnologia de la Information (Tl), el perfil del recurso
humano de informatica, asi como la verification sobre aspectos tecnicos de las

adquisiciones e inversiones en Tecnologia de la Information (Tl), los procesos
soportados en los sistemas vigentes y el cumplimiento de las regulaciones legates,
correspondiente al periodo del 01 de Julio de 2018 al 30 de junio de 2019.

Area del especialista

La auditoria a sistemas informaticos, comprendiO la evaluation de ios sistemas de
information que se encuentran en ambiente de production, la infraestructura
tecnolOgica, las politicas y procedimientos que aseguren el control interno
tecnolOgico implementado, para establecer la integridad, confidencialidad,
disponibilidad y seguridad de la information, asi como los controles y validaciones
a los sistemas que soportan los procesos orientados a los objetivos de la entidad,

correspondiente al periodo del 01 de Julio de 2018 al 30 de junio de 2019.

CHRHXaGN DE AUDTTORlA A SISTEMAS INFORMAT1COS Y NOMINAS DE
GOBIERNO

CONTRALORlA GENERAL DE CUENTAS



CONTRALORlA GENERAL OECUENTAS5 DI"ECCKSN DE AUDITORlA A SBTEMAS INFORMATICOS Y NOMINAS DE

5.CRITERIOS UTILIZADOS EN EL PROCESO DE AUOITORiA

Descripci6n de criterios

De conformidad a la materia controlada para la evaluation de la auditorla, nos
basamos en las leyes y normativas siguientes:

El Decreto Numero 31-2002 del Congreso de la Repiiblica de Guatemala, Ley
OrgOnica de la Contraloria General de Cuentas.

El Acuerdo Gubernatlvo Numero 9-2017, del Presidente de la Republic^,
Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas.

El Acuerdo Gubernativo No. 96-2019, del Presidente de la Repiiblica, Reglamento
de la Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas.

El Decreto Numero 76-97, del Congreso de la Republics de Guatemala, Ley
Nacional para el Desarrollo de la Culture Fisica y del Deporte

El Acuerdo NOmero 09-03, del Jefe de la Contralorfa General de Cuentas, articulo
1. Grupo de Normas, literal a) Normas Generales de Control Interno

El Acuerdo Numero A-075-2017, del Contralor General de Cuentas, Normas de
Auditoria Gubernamental de caracter tecnico, denominadas "Normas

Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores adaptadas a
Guatemala" -ISSAI.GT-.

El Acuerdo Numero 104/2012-CE-CDAG, del Comite Ejecutivo de la
Confederation Deportiva AutOnoma de Guatemala, Estatutos de la Confederation
Deportiva AutOnoma de Guatemala.

El Acuerdo Numero 30/2019-CE-CDAG, del Comite Ejecutivo de la Confederation
Deportiva AutOnoma de Guatemala, Reglamento OrgOnico Interno.

6.COMENTARIOS Y CONCLUSIONES

Comentarios

Area de cumplimiento

Para llevar a cabo sus actividades, cumplir con sus metas y objetivos, la

Confederation Deportiva AutOnoma de Guatemala -CDAG-, cuenta con una

Subgerencia de Desarrollo Institutional la cual esta integrada por la Direction de
CONFEDERACION DEPORTIVA AUTONOMA DE GUATEMALA CDAG

AUDITORIA A SISTEMAS INFORMATICOS
PERiOOOOELOl DE JULIO DE2018AL 30 OE JUNIO DE 2019



Brindar apoyo tecnico en eventos deportivos de Federaciones y Asociaciones
Deportivas Nacionales, tales como: Carnetizacidn, tickets de alimentos, apoyo en

cableado estructurado de RED, y apoyo en Asambleas Generates de la
Confederacidn Deportiva Autdnoma de Guatemala -CDAG-.

Llevar el inventario del Hardware y Software de la Confederacidn Deportiva
Autdnoma de Guatemala -CDAG-.

Todas las demds funciones y atribuciones inherentes a la Unidad y las que
asignadas la Direccidn de Innovacidn y Tecnologfa.

La Jefatura de Desarrollo de Sistemas, es la Unidad encargada de coordinar y
desarrollar los sistemas informaticos y comunicacidn, mediante la integracidn de
todas las iniciativas y requerimientos de las distintas unidades administrativas y

CONFEDERACION DEPORTIVA AUTONOMA DE GUATEMALA CDAG
AUOITORlA A SISTEMAS INFORMATICOS

HI D'/ferAVrATII -̂uP^WIIIPERlOOO DEL 01 DE JULIO DE 2018 AL 30 DE JUNIO DE 2019

I

I
I
IApoyo tdcnico a eventos institucionales relacionados con el drea.

I
I
I
I
I
I

(Backups) del equipo asignado al personal de la Confederacidn Deportiva
Autonoma de Guatemala -CDAG-.

Crear y configurar usuarios de correo interno de la Confederacidn Deportiva
Autdnoma de Guatemala -CDAG-.

Crear y configurar usuarios de la RED, cambiar de contrasena y facilitar la
conectividad de internet al personal de la Confederacidn Deportiva Autonoma de
Guatemala -CDAG-.

I
I

_

Entre sus funciones estan:

IBrindar soporte y asistencia tdcnica a usuarios en: mantenimiento preventivo y

correctivo en equipos de cdmputo, impresoras, monitores, escanners, UPS y
Iequipos relacionados.

_Realizar actualizaciones de software y hardware al equipo de cdmputo
^institucional.

•Instalar programas, antivirus, recuperacidn de datos y copias de seguridad

I

lnnovaci6n y Tecnologia, la Jefatura de Soporte Tdcnico y la Jefatura de
Desarrollo de Sistemas.

La Jefatura de Soporte Tdcnico, es la unidad encargada de brindar asistencia
tdcnica en materla de computacidn al personal de la Confederacidn Deportiva
Autdnoma de Guatemala -CDAG-.

DIRECCH^N DE AUDTTORlA A SJSTEMAS INFORMAnCOS Y NdMINAS DE™p rcuLD.1 nc .-. ^utQRiA GENERAL DE CUENT



CONTRALORlA GENERAL DECUENTAS7 DKSXION DE AUDRCMlA A SISTEMAS INFORMATIO^ Y MOMMAS DE
GOBIERNO

tecnicas que integran la institution.

Entre sus funciones estdn:

Proponer, elaborar e implementar los sistemas infomnaticos necesarios de la

institution.

Realizar y conducir estudlos e investigation de factibilidad de los sistemas
informOticos requeridos para las distintas unidades de la institution.

Analizar los requerimientos de las solicitudes de los sistemas informaticos.

Elaborar manuales, instructivos y formularios para los sistemas informaticos y su

estructura.

Planear la disponibilidad de recursos en la cantidad adecuada, a fin de poder
cumplir con los requisites de software.

Mantenimiento de los sistemas, correction de errores, adaptacidn de los

programas de acuerdo a las necesidades de la institucion.

Todas las demOs funciones y atribuciones inherentes a la Unidad y las que
asignadas la Direction de Innovation y Tecnologia.

Las funciones y atribuciones de la Jefatura de Soporte Tecnico y la Jefatura de
Desarrollo de Sistemas estOn establecidas en el Manual de Description de Perfiles
y Puestos, version 4 y debidamente aprobadas por medio del Acuerdo Numero

194/2018-G-CDAG, de la Gerencia de la Confederation Deportiva Autonoma de
Guatemala.

De acuerdo con la evaluation de Control Intemo de la Confederation Deportiva
Autonoma de Guatemala -CDAG-, se revisaron las normativas, manuales y
procedimientos que garantizan la seguridad, integridad y confidencialidad de la
information.

Se procediO a verificar que, dentro de las obligaciones de la transparencia, la

information publica de oficio de la Confederation Deportiva Autonoma de
Guatemala -CDAG-, se mantiene actuallzada en el sitio web oficial, de acuerdo a

lo que estipula la legislation vigente.

Al evaluar el Orea de inversion en Tecnologia de la Information (Tl), se analizaron
los informes de los comprobantes unicos de registros CUR'S de gastos,

generados a traves del Sistema de Contabilidad Integrada SICOIN WEB

CONFEDERAC^ DEPORTIVA AUTONOMA DE GUATEMALA CDAG
AUDITORiA A SISTEMAS INFORMATICOS

PERlOOOOELOl DE JULIO O 2018 AL 30 OE JUNIO DE 2019



CONFEDERACION DEPORTIVA AUTONQMA DE GUATEMALA CDAG
AUDITORIA A SISTEMAS INFORMATICOS

PERiOOO OEL 01 DE JULIO DE 2016 AL 30 DE JUNK> OE 2019

CONTRALORtA GENERAL DECUEMTAS6 DISECCiN DE AUDITORlA A SISTEMAS INFORMATICOS V N<5m,NAS DE
GUblERNO

Descentralizadas, luego con la information obtenida del Sistema de Informacidn
de Contrataciones y Adquisiclones del Estado GUATECOMPRAS, donde se
verified que los eventos de compras en sus diferentes modalidades relacionadas
con la inversion en Tecnologfa de la Informacidn (Tl), cumplieron con los aspectos
tdenicos y legales; Tambien, que la documentacidn de respaldo estd publicada en
dicho portal.

De los comprobantes unicos de registros CUR'S de gasto seleccionado de

acuerdo con la muestra seleccionada, se procedid a revisar los siguientes

aspectos:

Se verified que cada comprobante unico de registro CUR de gasto, esta
respaldado por la documentacidn de soporte que comprueba que el requerimiento
del bien o servicio solicitado y adquirido, estd debidamente aprobado a entera
satisfaccidn por personal de la Direccidn de Innovacidn y Tecnologia y sus
Jefaturas; Asimismo, el equipo de auditoria evalud que las inversiones en
Tecnologia de la Informacidn (Tl) cumplen con las caracteristicas tecnicas, de
acuerdo a dictamenes tdenicos, bases o tdrminos de referencia y son ingresados

al almacdn y registrados en el inventario correspondiente aa travds de las tarjetas
de responsabilidad.

Con el acompanamiento del personal de la Direccidn de Contabilidad y de la
Direccidn de Innovacidn y Tecnologia, el equipo de auditoria procedid a realizar
verificaciones del equipo de cdmputo en proceso de baja de inventario y/o
donacidn, que se encuentra en la bodega de inventarios de la CDAG, ubicada en

la 26 calle 1-61 zona 1, se revisaron nueve (9) CPU de una muestra selectiva de
853 equipos entre los cuales se encuentran (teclados, impresoras, mdquinas de

escribir, monitores, proyectores fotocopiadoras, mouse, etc) los cuales se

encuentran registrados para iniciar el tramite de baja, por lo que se procedid a

extraerles el disco duro, para poder realizar la verificacidn del borrado de
informacidn y evitar la fuga de informacidn.

En el area de recursos humanos, se solicitaron los expedientes de personal que
integra la Direccidn de Innovacidn y Tecnologia, los cuales fueron contratados en

los renglones presupuestarios 011 Personal permanente, 022 Personal por

contrato y 029 Otras remuneraciones de personal temporal, verificando la
conformacidn, uniformidad de los documentos y que estuvieran respaldados en

cada expedients; a demas, que cumplieran con la actualizacidn de datos ante la

Contraloria General de Cuentas, que el personal contratado tuviera la calidad y
perfil para el puesto a desempeftar, que el personal contratado no se encontrara
entre las prohibiciones establecidas en la Ley de Contrataciones del Estado, Ley

de Probidad y Responsabilidades de Funcionarios y Empleados Publicos.



CONFEDERAGION DEPORTIVA AUTONOMA DE GUATEMALA CDAG
AUDITORIA A SISTEMAS INFORMATICOS

PERIODO DEL 01 DE JULIO DE 2018 AL 30 DE JUNIO DE 2019

CONTRALORtA GENERAL DE CUENTAS9 oirecck:jn de AUDITORlA A SISTEMAS INFORMATICOS Y NOMINAS DE

Se evaluaron los requerimientos del puesto del recurso humano en Tecnologia de
la Informacion (Tl) de la Confederacibn Deportiva Autdnoma de Guatemala
-CDAG-, asignados en la Direction de Innovation y Tecnologia, la Jefatura de
Soporte Tbcnico y la Jefatura de Desarrollo de Sistemas, de acuerdo a la
informacion proporcionada por la entidad, para la verificacion de los
requerimientos del puesto, se tomb como criterio el Manual de descripcibn y

perfiles de puestos APE-MAN-01, aprobado por el Gerente de la Confederacibn

Deportiva Autonoma de Guatemala -CDAG-.

Area del especialista

El equipo de auditoria, realizb las pruebas tecnicas con el acompanamiento del
personal designado por la autoridad competente de la Confedera^^on Deportiva

Autbnoma de Guatemala -CDAG-.

Con el acompanamiento del Director de Innovacidn y Tecnologfa, se realizaron
pruebas de deteccibn de vulnerabilidades y escaneo de red, verificbndose el
estado de los puertos; la seguridad de los dispositivos que comparten informacion
y los dispositivos de comunicaciones conectados a la red intema; ademas se
realizb una prueba de estrbs en la pbgina web institutional, comprobbndose el

buen funcionamiento de las diferentes opciones que integran la pbgina web y la
seguridad de la red intema institutional.

La Confederation Deportiva Autonoma de Guatemala -CDAG-, cuenta con una

infraestructura de red de dominio, la cual parte de un enlace de internet de 45
Mbps, provisto por un Proveedor de Servicios de Internet (ISP por sus siglas en
ingles) el cual se recibe en un Firewall Fortigate 600E con el sistema operativo
FortiOS; adembs, este distribuye la serial de Internet a un anillo de fibra de 10
Gbps de velocidad, el cual posee once (11) switches de distribution y un Core
Switch todos de marca Cisco, dicho Firewall proporciona una zona desmilitarizada
-DMZ-, en la que se encuentran los servicios de Directorio Activo, servidor de
dominio -DNS- y el servicio de protocolo de configuracibn dinbmica de host
-DHCP-, los cuales se encuentran en un servidor Windows Server 2012. La red de

brea local -LAN- de la CDAG, se encuentra administrada por el Core Switch,

Para el control de acceso a la red institutional se cuenta con el servicio del

Directorio Activo (Active Directory), el cual posee el registro de usuarios
habilitados e inhabilitados, en dicho servidor se configuran las politicas
institucionales, para uso de los equipos de cbmputo de la institution; en el servicio

del Directorio Activo (Active Directory) es posible comprobar la cantidad de
usuarios registrados que hacen uso de los servicios informbticos validando



diariamente su nombre de usuario, actualmente se tienen registrados 402 usuarios
ubicados en el Palacio de ios Deportes y en el Edlficio Anexo al Palacio de los
Deportes.

El equipo de auditorla, realizb un cruce de informacibn contra los listados de

personal dado de baja, suspendidos y de vacaciones, los cuales fueron
proporcionados por la Subgerencia de Desarrollo Humano de la CDAG,
verificandose por medio de la herramienta Active Directory (Sistema de Usuarios ).

Los usuarios que son deshabilitados los colocan en una carpeta (unidad
Organizativa) creada para contenerios.

Politicas implementadas en la seguridad de la informacion

La Confederacidn Deportiva Autonoma de Guatemala -CDAG-, cuenta con

normativos del uso del servicio de Internet, correo electronic^) y uso del equipo de

computo, que permite la implementacion de politicas de seguridad de la
informacion generada por las diversas unidades administrativas de la

entidad. Asimismo, definieron politicas de seguridad a nivel del dominio que
funcionan caracteristicas para las contraserias, tales como: complejidad, longitud,

vigencia (periodo de la contraseria del personal temporal) y tiempo de vigencia de
contraseria (frecuencla con la que se cambia la contraseria); al momento de
colocar una contraseria no valida el sistema incluye la cuenta, limitando de esta

forma accesos no autorizados.

Politicas de uso del servicio de Internet

La Confederacion Deportiva Autonoma de Guatemala -CDAG-, cuenta con un

equipo cortafuegos (Firewall), en el se aplican reglas de navegacion para el uso
del servicio de Internet, actualmente se tienen 41 reglas definidas, las cuales
fueron verificadas por el equipo de auditoria .

Politicas de configuracion del equipo de computo

La Confederacion Deportiva Autonoma de Guatemala -CDAG-, cuenta con la

politica de configuracion de equipos de computo, la cual requiere que las cuentas
de los usuarios sean restringidas para instalacion y/o actualizacibn de software y
hardware, lo que impide que los usuarios hagan cambios en las configuraciones
del software y hardware del equipo de computo.

La Confederacibn Deportiva Autbnoma de Guatemala -CDAG-, cuenta con el

servicio de infraestructura como servicio en la nube (internet), el cual esta
conformado por cinco (5) servidores virtualizados y un (1) servicio de alojamiento
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de 500 Gb, que incluye el servicio de licenciamiento, conectividad y servicios de
respaldo en la nube (internet); a traves del contrato administrative numero 226, de

fecha 13 de junio de 2019, con vigencia de 24 meses, suscrito con NAVEGA.COM
S.A., por un monto que asciende a Doscientos treinta y un mil cuarenta y ocho

quetzales (Q231,048.00); estos servidores son utilizados para: tres (3) servidores
de aplicaciones, un (1) servidor de base de datos y un (1) servidor de
administracibn de accesos remotos.

La Confederacibn Deportiva Autbnoma de Guatemala -CDAG-, cuenta con un

software denominado Visulox para administrar el control de accesos a usuarios

privilegiados en los servidores en la nube, el cual permite integrar el acceso en un

unico punto, ya que no requiere ningun tipo de modificacion sobre los servidores
instalados y los clientes ya que para tener acceso al mismo solo se requiere un
navegador y comunicacion basada en el protocolo https (protocolo de
transferencia de hiper texto).

Asimismo, la infraestructura fisica es^^ compuesta por cuatro (4) servidores fisicos
que son utilizados para: Almacenar informacion documental oficial del Sistema de

Gestion de Calidad (Intranet); servidor de dominio; administracidn del antivirus y
como puerta de salida para el servicio de Internet.

Con el apompanamiento del personal de la Direccion de Innovacibn y Tecnologia,
el equipo de auditoria procedio a realizar pruebas de seguridad fisica y controles
ambientales de la infraestructura fisica de Tecnologias de la Informacion (Tl), con
la que cuenta la Confederacion Deportiva Autonoma de Guatemala -CDAG-.

Estandares utilizados e implementados en la Jefatura de Soporte T6cnico

La Confederacion Deportiva Autonoma de Guatemala -CDAG-, cuenta con un
software que permite atender las solicitudes de soporte tecnico de las diferentes
unidades administrativas, lo cual permite agilizar la atencion a los usuarios, asi

como categorizar los diferentes tipos de servicio proporcionado por Soporte
Tecnico. Asimismo, dicho software permite dar cumplimiento al procedimiento de
Soporte T6cnico Inform^tico, el cual este certificado por la Norma ISO 9001-2015.

Aspectos Tecnicos de los Sistemas

El Entorno de Desarrollo Integrado (IDE) utilizado por los sistemas informaticos es:
Comunidad de Visual Studio para plataformas Windows, soporta diferentes
lenguajes de programacion, asi como el Frameworks .net instalacidn de

extensiones, depurador de codigo.

Visual Studio Code: multiplataforma, soporta  diferentes lenguajes  de
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programacidn, depurador de cddigo.

El lenguaje de programacion Frameworks u otros utilizados son los siguientes: C
#, Aspx .net Framework, Web API ASP.NET Core, Vue.js y PHP (Drupal).

La Base de Datos en la que residen los Slstemas es MySQL, versidn 5.7.

Para el proceso de desarrollo de software, se utlliza un procedlmlento interno del
sistema de gestidn de la caildad -SGC-, tomando como base las metodologias de
desarrollo agil combinado con los procesos intemos del SGC, dlcho procedimlento
esta en proceso de Implementat^on.

Respecto al programa utillzado para el control del versionamlento sobre los
camblos efectuados a los slstemas infonmaticos; en la actualidad no se cuenta con

versionamiento de los aplicativos en este perlodo, actualmente se esta

implementado el uso de un control de versiones en GIT.

Excepto por el Sistema de "Albergues Deportivos", todos los sistemas poseer

documentacidn tecnica.

-Usabilidad de los Sistemas

Para poder usar los sistemas y aprovechar todas las bondades de los mismos, se

cuentan con los seleccionados manuales de usuario; asimismo, se imparten

capacitaciones de los modulos o sistemas de desarrollo. El area de desarrolo en
conjunto con el solicitante son los encargados de capacitar a los usuarios finales y
los usuarios operadores.

Para evaluar la satisfaction del usuario con la disponibilidad de los datos no se
encuentra establecida una metodologia.

-Integridad de los Sistemas

Excepto por los sistemas "Ficha del Empleado" e "Intranet", para ver la integridad

de la informacion procesada por los sistemas, el usuario lleva a cabo una

retroalimentacidn observando que la informacion generada sea la misma que este
digitalizando.

-Seguridad de los Sistemas

Al ingresar a los sistemas se solicita una contraseria, el cual se cambia

Onicamente a criterio del usuario.

BMCOW. DE UOml SBIBBS WP0RMAT1C08 YCONTRALORlAGENERALOECUENTAS



CONFEDERACION DEPORTIVA AUTONOMA DE GUATEMALA CDAG
AUDITORlA A SISTEMAS INFORMATICOS

PERtoDO DEL 01 DE JULIO DE 2018 AL 30 DE JUNK) DE 2019

B

CONTRALORlAGENERALDECUERTAS13  >>^^< ^ AUDITOR!* A SU3TEMAS INFORMAT^CS V R6MINASDE

Dentro de los sistemas, los usuarios solo pueden usar los menus o botones que
tienen asignados, ios demds estan deshabilitados.

En las operaciones que se realizan, los usuarios pueden grabar, eliminar o
modificar informacidn, de acuerdo al rol que tengan.

Los sistemas tienen bitacoras a nivel de base de datos, que registran operaciones

las criticas y el Jefe de Desarrollo de Sistemas, cuenta con acceso a estas.

- Reportes de los Sistemas

Excepto por los usuarios de los sistemas "Intranet" y "Sistema de Mesa de Ayuda",

los usuarios conocen todos los informes que emiten los sistemas; dichos reportes

son implementados a requerimiento de la unidad solicitante del sistema; la
informacidn de los informes de los sistemas "Ficha del Empleado" e "Intranet", no
es actualizada; algunos de los reportes de los sistemas se pueden exportar a
Hojas Excel.

Pruebas de Control de Calidad

Para los sistemas que se desarrolian o adquieren y para probar un camblo a una
aplicacidn, se ejecutan pruebas funcionales y no funcionales, de las cuales son
responsables el desarrollador y el solicitante.

Por medio del formulario INT-FOR-04 "Pruebas de Dearrollo o Mantenimiento de
Sistemas" V1 (en implementacidn), se garantiza que los sistemas cumplen con
todas las pruebas realizadas y estdn listos para su puesta en produccidn en
produccidn. La aprobacidn del encargado de la unidad solicitante asegura dicha
puesta en produccidn.

Para poner en marcha un sistema nuevo que sustituye a otro, el usuario hace una

solicitud por medio del formulario INT-FOR-01 "Solicitud de Mantenimiento de
Sistemas" V2 o del formulario INT-FOR-03 "Solicitud de Desarrollo de Sistemas"

V1 y la unidad de desarrollo presenta el formulario INT- FOR-02 "Propuesta de
Desarrollo y Mantenimiento de Sistemas" V1 (en implementacidn).

Las licencias vigentes y activas de la Confederacidn Deportiva Autdnoma de
Guatemala -CDAG- son las siguientes:

0
B
I
B
B
fl
B
B
B
B
B
B
fl
B
fl
B
BLicencias de Firewall

Licencias de Antivirus

Licencias de Correo Electrdnico
•Licencias de Ofimatica
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IComo resultado de la auditorfa a sistemas informaticos, concluimos que de
'conformidad a los procedimientos, leyes disposiciones vigentes aplicables de la

_ConfederaciOn Deportiva AutOnoma de Guatemala -CDAG-, se detectaron algunas
^deficiencias de Control Interno y de Cumplimiento a Leyes y Regulaciones

Aplicables:

Conclusiones

IINT-PRO-01 Atencidn a Solicitudes de Soporte T6cnico V3.

INT-PRO-02 Desarrollo de Sistemas Informaticos.

Ademds, la Jefatura de Soporte T6cnico cuenta con manuales de procedimientos
denominados:

Jb. Para los usuarios de los sistemas internos se realiza por medio de un ticket.

•a. Una normativa que orienta al usuario para poder realizar la solicitud de creacion
^de usuarios de red y sistemas implementados.

Para el proceso de administracibn y creacion de usuarios de red y sistemas
implementados, cuentan con:

Se cuenta con un sistema de Back-Up en la nube para los servidores en la nube,
^el cual crea una copia de seguridad diaria de la base de datos relacionados con

los diferentes sistemas y se realizan pruebas periodicas de restauracion en los
•ambientes de pruebas.

Ademgs, cuentan con almacenamiento en la nube para los usuarios que poseen
Icuentas de correo electronico con el servicio de OneDrive.

IDentro del control y seguimiento al proceso de Soporte Tecnico del hardware y
software, cuentan con:

I- Planificacibn de ios mantenimientos preventivos y correctivos a los equipos de
cbmputo y de red.

I- Seguimiento en el Sistema de Tickets.

Licencias de Sistemas Operativos
Licencias de equipos de Red

AUO^ORlAAS^TCMAS INTORMATICOSV

I
IProcesos de Back-Up y Restore

CONTRALORlAGENERALDECUENTAS

I
I

|
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Por lo que se formulb el haliazgo relacionado con el cumplimiento de las leyes y
regulaciones aplicables, Area de cumplimiento No. 1. Deficiencia en la
conformacion de expedientes.

Asimismo, se determinaron otras deficiencias las cuales se formularon en Carta a

la Gerencia, siendo las siguientes:

1. Al realizar la verificacibn fisica de los activos fijos, relacionados con el equipo de

cbmputo, trasladado a las instalaciones de la bodega de inventarios, ubicada en la
en la 26 calle 1-61 zona 1, Guatemala, se logra la existencia de equipos obsoletos,

entre los cuales figuran CPU, teclados, impresoras, m^quinas de escribir,
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Carecen de Boleto de Omato redente.

Carecen de Boleto de Omato redente.

Carecen de Boleto de Omato redente.

Carecen de Boleto de Omato redente.

antecedentes penales y poiidacos.
Carecen de Boleto de Omato redente,

antecedentes penales y policiacos.
Carecen de Boleto de Omato redente,

antecedentes penales y poiiciacos.
Carecen de Boleto de Omato redente,
de reclamacidn de cargas.
Constancia transitoria de Inexlstencia
de reclamacidn de cargas.
Constancia transitoria de inexistenda

Deficiencias

personal temporal
remuneraciones    de
029         Otras
personal temporal
remuneraciones    de
029         Otras
personal temporal
remuneraciones    de
029         Otras
personal temporal
remuneraciones    de
029         Otras
personal temporal
remuneraciones    de
029         Otras
personal temporal
remuneraciones    de
029         Otras
personal temporal
ramunaraciones    de
029         Otras
contrato
022   Personal   por
contrato
022   Personal   por

Presupuastario
Rengldn

Prestaddn de Servicios Tdcnicos
Contrato   Administrativo  da

Prestaddn de Servidos Tdcnicos
Contrato   Administrativo  de

Prestactdn de Serviaos Tdcnicos
Contrato   Administrativo  de

Prestaddn de Servicios Tdcnicos
Contrato   Administrativo  de

Prestaddn de Servlcios Tdcnicos
Contrato   Administrativo  de

Prestaddn de Servidos Tdcnicos
Contrato   Administrativo  de

Prestaddn de Servicios Tdcnicos
Contrato   Administrativo  de

Jefe de Desarrollo de Sistemas
Tecnoiogfa
Director   de  Innovacidn  y

Puesto Funclonal

Garcia
Alfonso    Piedrasanta

Jorge Emilio Munilo Lux

Judrez
Carlos Fernando Jimdnez

Marndndez
Jaferson  Stiv  Argueta

Pineda
Nary Francisco Orellana

Marvin Ladn Guzmdn

Ojeda
Hdctor Renato da la Cruz
Cardona Palz
Augusto      Armando
Reyes
Alfredo Eulaiio Ochoa

Nombre

9

e

7

6

5

4

3

2

1

No.

1.Al realizar la verificacion flsica del equipo de computo en el proceso de baja de
inventario, que se encuentra en las de la bodega de inventarios, ubicada en la en

la 26 calle 1-61 zona 1, Guatemala, se determinb que existen equipos de cbmputo
que carecen de sus componentes intemos como: placa base, ventilador, disco
duro, memorias, cables, tarjetas, puertos, etc. En una muestra selectiva de nueve

(09) CPU se establecid que solo cuatro (04) contaban con Disco Duro; el equipo
de cdmputo identificado con el numero de registro 978, unicamente se encontrb el

gabinete o case. Por lo que se formuld el hallazgo relacionado con el control
interno, Area tecnica No. 1. Falta de componentes en los equipos de computo
almacenados en la bodega de inventarios.

2.Al evaluar los expedientes del personal contratado en la Direccidn de
Innovacidn y Tecnologia, se determinaron las siguientes deficiencias:
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Determinandose que los mismos contienen information almacenada en los discos
duros, que no ha sido borrada previamente a ser trasladados a la bodega de

inventarios para realizar el tr^mite de baja o donation de los equipos.

De esta accion se recomendd en carta a la gerencia, que se lleve a cabo la

depuracidn y/o borrado de la informacion almacenada en los discos duros de los
equipos de computo, que se encuentran en la bodega de inventarios, para evitar la
existencia de fugas de informacion. Adicionalmente la Auditora Interna, dentro de
su Plan Anual de Auditoria, debe incluir Auditorias a Sistemas Informaticos para la
Confederation Deportiva Autonoma de Guatemala -CDAG-.

2.Al evaluar ffsicamente el Centra de Datos de la Directi^n de Innovacidn y
Tecnologia, se determino que: 1) Existen dos espacios fisicos destinados como
area de servidores los cuales carecen de medidas de seguridad debido a que uno

se encuentra en el mismo espacio donde se ubica el area de soporte tecnico el

cualno cuenta con una puerta con circuito de camara, no hay control de Nave de
acceso, cuenta con aire acondicionado de contort, no existen sensores de

temperatura y de humedad, asl como alarma contra incendios, existen materiales

inflamables en el Area. 2)el otro espacio se situara en la Direccion de Innovacidn y
Tecnologia, la puerta de ingreso al espacio donde se ubican los servidores es de

vidrio, no cuenta con circuito de c^maras, no hay control de Have en la seguridad

en los accesos y las paredes son de tabla yeso, no se cuenta con sensores de

humedad ni alarma contra incendios.

De esta accion se recomendo en carta a la gerencia, que se implementen los

controles que mejoren la detection y mitigation de posibles incidentes en las
estructuras del Area de servidores en los Centros de Datos.

3.Al realizar la verificacion de la activation de las licencias de antivirus en la
ESET, se pudo observar que, en la renovacion de las 500 licencias adquiridas,
243 se encuentran activas en la consola, sin embargo; se establecio que de las
257 licencias no existe una vinculacidn de los equipos de computo hacia.

De esta accion se recomienda en carta a la gerencia, que implementa un control
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NEGRO
NEGRO
NEGRO
NEGRO

COLOR

MXD612084Y
MXD612036Y
No tiene
DLK4B21

MODELO

HP
HP
DELL
DELL

MARCA

UPC
UPC
UPC
UPC

BIEN

No tiene
No tiene
No tiene
2,9602 +10

SER1E

04366-09
3.5.5-366-02
3.5.4-15-366-02
No tiene

No DE INVENTARIO

974
973
970
967

No.
Equipos Revisados

monitores, proyectores, fotocopiadoras, mouse, etc; por lo que se revis^ una

muestra selectiva de equipos de cmputo, descrita en el siguiente cuadro:
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Institutional
Desarrollo
Subgerencia  da

DE SERViCIOS
CONFORMIDAD

CONSTANCIA DE
FIRMAS EN

DewTTDilo Institutional
Subgerencia     de

TECNICAS
ESPECIFICACIONES

COMPRAY
justificaci^n de la

O SERVICIO.
SOUCJTUD DEL BIEN

36428,57
MONTO

ANONIMA
NAVEGA.COM SOCIEDAD

BENEFlCtARIO
24408999

NIT

AOTOnOMA DE GUATEMALA
CONFEDERAC^ DEPORTIVA
DATOS    PARA     LA
CORPORATIVO Y ENLACES DE
SA / SERVICIO DE INTERNET
REQ. 145-2018/  NAVEGACOM,
DESARROLLO INSTITIICIONAU
012-004-0009/ SUBGERENCIA DE

DESCRIPCION DEL CUR
05/07/2018

ELABORAClON
FECHA

5042
CUR
No.

RENGLON 113TELEFONfA

efectivo en el uso y administration de las licencias adquiridas; un simlsmo, deben
realizar la vinculacibn de las licencias del equipo de cdmputo hacia el servidor.

4.Se  verified por medio de la herramienta Active Directory (Sistema de
Administracidn de Usuarios), contra los informes de "Bajas de Personal",

proporcionados por la Subgerencia de Desarrollo Humano, que existen usuarios

que estdn de vacaciones y suspendidos por diversas razones con accesos

vigentes a la red interna en la entidad.

De esta accidn se recomienda en cart a a la gerencia, que implementen y

divulguen los procedimientos necesarios para deshabilitar temporalmente el
acceso a los sistemas al personal que se encuentren de vacaciones, suspendidos,

con permisos y otras licencias en la entidad; a dicionalmente la Auditora Interna,

dentro de su Plan Anual de Auditoria, debe incluir Auditorias a Sistemas
Informaticos para la Confederation Deportiva Autdnoma de Guatemala -CDAG-.

5.Al efectuar la auditoria a sistemas informaticos, se revisaron los Comprobantes
Onicos de Registro CUR's, que corresponden a los Renglones Presupuestarios

113 Telefonia, 158 Derechos de bienes intangibles, 297 Materiales, productos y
accesorios electricos, cableado estructurado de redes informdticas y telefonias,

298 Accesorios y Repuestos en General, 328 Equipo de Cdmputo y 329 Otras
mdquinas y equipos, se determind que en la documentation de respaldo de dichos
CUR's existen compras de bienes o insumos tecnoldgicos, en los que la Direccidn

de Innovation y Tecnologia , no interviene en la adquisicidn y reception de los
mismos, incluso la participacidn de esta Direccidn, no se encuentra establecida en

el Manual Compras Directas y Compras de Baja Cuantia COM-PRO-02, versidn 8.

Asimismo, se establecid que en las diferentes Subgerencias y Direcciones de la
-CDAG-, no existe segregacidn de funciones, ya que se adquirieron servicios de

enlace e internet, licencias, equipo de cdmputo y tecnoldgico, en donde las
personas que solicitan el bien, son las mismas que emiten las especificaciones

tecnicas, justifican la compra autorizan, firman y reciben una entera satisfaccidn,

como se observa en el siguiente cuadro:
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satisfeeddn,  asf
entera
constancfa    de
tdenicas.
especf ficaclonee
conformldad,
enters
documento   de
no cuenta con el

Institu^^onal
Desarrollo
Subgerenda  de

InsUtucional
Desarrollo
Subgerancia  de

InsHtudonal
Desarrollo
Subgerencla  da
sol icita la DIT
mismo  no  lo
satfetscctoo,   asl
antera
constancia   de
t^enices,
especlflcaciones
conformidad,
sntera
documento   de
no cuenta con el
solicita la DIT
mismo  no  lo
sabsfacctdn,  asl
enters
constancia   de
tdenicas,
especlflcaciones
conformldad,
antera
documento   de
no cuenta con el

InatHuctonaf
DasarroJlo
Subgerancia  de

DIT
mismo no to solicita la
entara satfsfaccton. sal
tdenicas, conatancia de
eepeclflcaclonet
conrormldad,
documenio da entera
no  cuenta  con  el

Daaarrollo InsUtuckmal
Subgerencia     de

Deaatroflo tottitudond
Subgerancia     de

Desarrotto totStucional
Subgerancia     de

DIT
mismo no to solicits la
antera satisfac îon, asl
teuHcaa, constancta de
especificaciones
conform Idad,
documento da enters
no  cuenta  con  el

DIT
mismo no to toHdta la
entera saosfaccldn, eel
ttcntcas. conatancia de
especlflcaciones
conform idad,
documenio de entera
no  cuenta  con  el

Deaarroflo tostituetonal
Subgerancia     da

PERlOOO DEL 01 DE JULIO DE 2018 AL 30 DE JUNK) DE 2019
AUDITORiA A SISTEMAS INFORMATICOS

CONFEDERAClON DEPORTIVA AUTONOMA DE GUATEMALA CDAG

3.642.86

19.425,00

8.571.16

8.571,16

3.642,86

3.64236

36.428.57

DE GUATEMALA
TELECOMUNICACIONES

ANONIMA
NAVEGACOM SOCIEDAD

ANONIMA
NAVEGACOM SOCIEDAD

ANONIMA
NAVEGACOM SOCIEDAD

DE GUATEMALA
TELECOMUNICACIONES

DE GUATEMALA
TELECOMUNICACIONES

ANONMA
NAVEGACOM SOCIEDAD

9929290

24408999

24408999

24406999

9929290

9929290

24408999

GUATEMALA.        S.A.
TELECOMUNICACIONES   DE
PROPORCIONADO    POR
02/09/2018  AL   01/10/2018,
PAlS, CORRES. AL PERlODO
DE CDAG EN LOS DEPTOS. DEL
INSTALACIONES  DEPORTIVAS
ROUTERS    EN    LAS
PAGO  DEL  SERVICIO DE
03/05/ 2018 AL 31/05/2018.
REALISE SUS FUNCIONES, DEL
NECESARIAS  PARA  QUE
LAS       HERRAMIENTAS
CDAG, PARA QUE CUENTE CON
PERSONAL QUE LABORA EN LA
DATOS  PARA  DOTAR  AL
CORPORATIVO Y ENLACES DE
SA /SERVICIO DE INTERNET
REQ. 710-2018/  NAVEGA.COM,
DESARROLLO INSTITUCIONAU
012-004-0009/ SUBGERENCIA DE
1960-2017.
30/06/2018.  SEGUN  REQ.
CORRES. DEL 01/06/2018 AL
COMPUTACIONALES, PERlODO
RECURSOS
ALMACENAMIENTO DE DATOS V
GTO. 29-2018/  SERVICIO DE
DESARROUO INSTITUCIONAU
012-004-0009/ SUBGERENCIA DE
1B50-2017.
31/07/2016.  BEGUN  REQ.
CORRES. DEL  01/7/2018 AL
COMPUTACIONALES. PERlO DO
RECURSOS
ALMACENAMIENTO DE DATOS V
GTO. 29-2016/  SERVTC1O DE
DESARROLLO INSTmJCIONAU
012-0044)009/ SUBGERENCIA DE

13/08/2018 2:23:56 p.m.
Monto: 3.642.86 Fecha Craacton:
FACE-B3-FEA-002-180003C78417
GUATEMALA,        S.A.
TELECOMUNICACIONES   DE
02/07/2018  AL   01/08/2018,
DEPARTAMENTOS DEL PAlS,
DE   CDAG   EN   LOS
INSTALACIONES DEPORTtVAS
ROUTERS    EN    LAS
19/07/2018 9:11:27 a.m.
Monte: 3,642.86 Fache Creacton:
FACE-63-FEA-002-180003155473
GUATEMALA,        S.A.
TELECOMUNICACIONES   DE
01/07/2018,
PERlODO DEL 02/06/2018 AL
DEPARTAMENTOS DEL PAlS,
DE   CDAG   EN   LOS
INSTALACIONES DEPORTJVAS
SERVICIO DE ROUTERS EN LAS
DEL 01/04/2018 AL 30/04/2018.
-COAO-, CORRES. AL PERlODO
AUTONOMA DE GUATEMALA
CONFEDERAClON DEPORTIVA
DATOS    PARA    LA
CORPORATTVO Y ENLACES DE
S.A / SERVICIO DE INTERNET
REQ. 145-2018/  NAVEGACOM.
DESARROLLO INSTITUCIONAU
012-004-0009/ SUBGERENCIA DE
DEL 01/03/2018 AL 31/03/2018.
-CDAG-, CORRES. AL PERlODO

f'll
SrB||j
1WII

1S/10/2O18

16/09/2018

31/08/2018

31/08/2018

14/06/2018

19/07/2018

05/07/2018

mil

8439

7207

8876

6B77

6193

5382

5054

DIRECCtGN DE AUDTTORlA A S1STBMAS INF0RMATIC05 Y N^MINAS DE
GOB1ERNO

CONTRALORlA GENERAL DE CUEKTAS



CONFEDERACION DEPORTTVA AUTONOMA DE GUATEMALA CDAG
AUDITORlAASISTEMAS INFORMAT^CS

PERfODO DEL 01 DE JULIO DE 2018 AL 30 DE JUNK) DE 2019

Subgerenda  da

Instltudonal

Subgerenda  de
Deaarrolio
inestudaiai

Subgerenda  da
Desarrollo
inslNudonal

Subgerenda  da
Oasarrollo
instiludonal

Subgerenda  de
Deearroilo
Inslttudonal

Subgerenda  de
Desarrollo
InstHudonai

Subgerencla  de
Desarrollo
In^tudond

wflcltalaDIT

Subg crenels da
Deearrotlo Insttudonal

Subgerenda da
Dewrrotto InsMucional

Subgerencla de
Desarrotio InsWudonai

Subgerencla de
DesarFQuo Insutudonca

Subgefencia da
Desandk) Inatttudonal

Suogerencla da
Dasanulto Inaffiuctonal

19.425.00

8.457.00

8.457,00

8.457.00

8.457.00

19.425,00

38.850.00

NAVEGACOM SOCIEDAD
ANONIMA

NAVEGACOM SOCIEDAD
ANONIMA

NAVEGACOM SOCIEDAD
ANONIMA

NAVEGACOM SOCIEDAD
ANONIMA

NAVEGACOM EOCIEDAD
ANONIMA.

NAVEGACOM SOCIEDAD
ANONIMA

NAVEGACOM SOCIEDAD
ANONIMA

24408990

24408999

24408999

24408999

24408909

2440B999

24408999

012-004-0009/ SUBGERENCIA DE
OESARROLLO INSTITUCIONAL/
REO. ^X18-2018/ NAVEGACOM,
S^. /SERVICIO DE INTERNET
CORPQRATIVO Y ENLACES DE
DATOS  PARA  DOTAR  AL
PERSONAL QUE LAEORA EN LA
EN  LA  CDAG  CON LAS

012-004-0009/ SUBGERENCIA DE
DESARROLLO INSTITUCIONAL
REQ.1523/         NAVEGACOM,
SOCIEDAD     ANONIMA.
ADQUISIClON DE SERVICIOS DE
INFRAESTRUCTURA   COMO
SERVICIO  EN  LA  NUBE
(INTERNET),  UCENCIAMIENTO.
CONECTIVIDAD Y SERVICIOS
DE RESPALDO EN LA NUBE
(INTERNET).

012-004-0009/SUBGERENCIA DE
OESARROLLO INSTTTUCIONAL
REQ.1523/         NAVEGA.COM.
SOCIEDAD     ANONIMA.
ADQUISIClON DE SERVICIOS DE
INFRAESTRUCTURA   COMO
SERVICIO EN  LA  NUBE
(INTERNET). UCENCIAMIENTO,
CONECTIVIDAD Y SERVICIOS
DE RESPALDO EN LA NUBE
(INTERNET). CORRES. A NOV

012-004-0009/ SUBGERENCIA DE
OESARROLLO INSTTTUCIONAL
REQ.1523/         NAVEGA.COM.
SOCIEDAD     ANOMMA.
ADQUISlClON DE SERVICIOS DE
INFRAESTRUCTURA   COMO
SERVICIO EN  LA  NUBE
(INTERNET). LICENCIAMIENTO,
CONECTIVIDAD Y SERVICIOS
DE RESPALDO EN LA NUBE
(INTERNET).
CORRESPONDIENTE     A
OCTLJBRE. 2018

012-004-0008/ 5UBGERENCIA DE
OESARROLLO INSTITUCIONAL
REQ.1523/ NAVE GA.COM, SA,
ADQUISICI6N DE SERVICIOS DE
INFRAESTRUCTURA   COMO
SERVICIO EN  LA  NUBE
(INTERNET), UCENCIAMIENTO.
CONECTIVIDAD Y SERVICIOS
DE RESPALOO EN LA NUBE
(INTERNET).
CORRESPONDIENTE     A
SEPTIEMBRE. 2018

012-004-0009 SUBGERENC1A DE
DESARROLLO INSTtTUCIONAL
REQ. 1537-2018: NAVEGA.COM,
SOCIEDAD ANONEMA/ SERVICK)
DE INTERNET CORPORAT1VQ Y
ENLACES DE DATOS PARA
CDAG DEL 08 DE AGOSTO AL 08
DE SEPTIEMBRE 2018.

012-OD4-OO09 SUBGERENCIA DE
DESARROLLO INSTTTUCIONAL
REQ. 915-2018; NAVEGA.COM,
SA /INTER NET CORPORATTVO
Y ENLACES DE DATOS PARA
COAG DEL 01 DE JUNIO AL 31
DE JULIO 2018.

FACE-63-FEA-G02-180004741940
Monto; 3.642.86 Factis Craaddn:
16/10/20189:17:47 a. m.

26/12/2018

26/12/2018

21/12/2018

21/12/2018

21/12/2018

15/11/2018

29/10/2018

11371

11296

11060

11036

11035

9527

B939

DKECOON DE AUDtTORlA A StSTEMAS INFORMATICOS Y NOMINAS DE
GOBIERNO

CONTRALORlA GENERAL D CUENTAS



CONFEDERACION 0EPORT1VA AUTONOMA DE GUATEMALA CDAG
AUDITORlA A SISTEMAS INFORMATICOS

PERlOOO GEL 01 DE JULIO DE 2018 AL 30 DE JUNlO DE 2019

Subgarencia
Admlnistratlva

COMPANIA
PUNTO DIGITAL
SOCIEDAD
ANONIMA

Direccidn  de
comm

ASOCIACION
GUATEMALTECA
DE GESTION DE
LA  INDUSTRIA
D  E
PRODUCTORES
D  E
FONOGRAMAS
Y AFINES

0124)044)006 / DIRECCION
DE COMU NICAClON /
REQ. 1183-2018/ASOCIA
CI6N GUATEMALTECA DE
GESTI0N DE LA
INDUSTRIADE
PRODUCTO RES DE
FONOGRAMAS Y AFINES /
LICENCIADE
COMUNICACION POBLI CA
DEFONOGRAMAS
ATENDIENDOLO
DISPUESTO EN EL
DECRETO No. 33-98 DEL
CONGRESO DE LA
REP0BLICADE
GUATEMALA.
012-004-0003
SUBGERENCIA   ADMI
NISTRATIVA /    REQ.
2405-2018 /    COMPANIA
PUNTO DIGITAL,  SA /
LICEN CIA OFIMATICAS
PARA SER INSTALADAS
EN EQUIPO DE COMPUTO
PARA   EL   BUEN

Subgerencia
de   Clencie8
Apllcadas

Subgerencia  de

Apllcadas

COMPAfilA
PUNTO DIGITAL
SOCIEDAD
ANONIMA

012-002-0002/
SUBGERENCIADE
CIENCIAS APLICADAS AL
DEPORTE / REQ.
1330-2018 / CCMPAfllA
PUNTO DIGITAL. SA /
LICENCIAS DE OFIMA
TICAS PARA SER
INSTALADAS EN EL
EQUIPO DE COMPUTE) DE
LA SUBGERENCIA DE
CIENCIAS APLICADAS AL
DEPORTE DE CDAG PARA
EL BUEN DESEMPENO DE
LAS FUNCIONES DEL
PERSONAL

5940   01/08/2018

RENGLOIvI 158 DERECHOS DE BIENES INTANGIBLES

Subgerencia  da
Desarrollo
EnstiEuctonsI

Subgarancia  da
Dsaarroilo
InaHtuctonal

Subgaroncia     de
DasaroHo InsHturaon^

Dbs&toHo Ins^tuoion^

9.712,50

9.712,50

NAVEGA.COM SOCIEDAD
ANONIWA

NAVEGACOM SOCIEOAD
ANONIMA.

24406999

24406999

012-0064)005/ SUBGERENCIA DE
DESARROLLO INSTTTUCIONAU
GTO. 21-2019/ NAVEGA.COM,
S.A. /SERVICIO DE INTERNET
CORPORATIVO Y ENLACES DE
DATOS PARA LA
CONFEDERAC^ DEPORTIVA
AUTONOMA DE GUATEMALA
-CDAG-, SEGUN REOUISIClON
No. 2008-2018. ^L 01/01/2019
AL 15/01/2019.

012-004-0009/ SUBGERENCIA DE
DESARROaO INSTrTDCIONAL/
REQ. 2008-2018/ NAVEGA.COM,
S.A. /SERVICIO DE INTERNET
CORPORATWO Y ENLACES DE
DATOS PARA DOTAR AL
PERSONAL QUE LABORA EN LA
EN LA COAG CON LAS
HERRAMIENTAS NECESARIAS
PARA QUE REALICEN SUS
FUNCIONES. DEL 16/12/2018 AL
31/12/2018.

HERRAMIENTAS NECESAR1AS
PARA QUE REAL1CEN SUS
FUNCIONES, DEL 16/11/2018 AL
15/12/2018.

11/03/2019

28/12/2018

1193

11378

DIRECCK5N 0€ AUDITORlA A SISTEMAS INFORMAT1COS Y N6M1NAS DE
GOBiERNOCONTRALORlA GENERAL DE CUENTAS



CONFEDERACION DEPORTIVA AUTONOMA DE GUATEMALA CDAG
AUDITORlA A SISTEMAS INFORMAT1COS

PERlODO DEL 01 DE JULIO DE 2018 AL 30 DE JUNIO DE 2010

Subgerencia
Ad m inistrativa

Subgerencia
de  Desarrollo
Institudonal

Subgerenda
de  Desarrollo
Institudonal

Direction  de
comunicatidn

Auditorfa
Intema

Subgerencia
Administratlva

Subgerenia  de
Desarrollo
Institudonal

Subgerenda  de
Desarrollo
Institu^^onal

Direccidn   de
comunicatidn

Auditorfa Intema

13.535,71

80.300,00

33.819,00

17.857,14

9.616,07

COMPARlA
PUNTO DIGITAL
SOCIEDAD
ANONIMA

LLD
INTERNACIONAL
SOCtEDAD

SISTEMAS
EFICIENTES,
SOCIEDAD

ASOCIACION
GUATEMALTECA
DE GESTlON DE
LA  INDUSTRIA
D  E
PRODUCTORES
D  E
FONOGRAMAS
Y AFINES

COMPARlA
PUNTO DIGITAL
SOCIEDAD
ANONIMA

55711197

90234944

7067356

71113088

55711197

012-006-0007        /
SUBGERENCIA
ADMINISTRATIVA / REQ.
1271-2019 / COM PANlA
PUNTO DIGITAL, SA /
LICENCIAS  OFIMATICAS
PARA SER INSTALADAS
EN EQUIPO DE COMPUTO
DE  LA  SUBGERENCIA
ADMINISTRATIVA,  PARA
EL BUEN DESEMPEflO DE
LAS  FUNCIONES DEL
PERSONAL.

012-006-0005
SUBGERENCIA    DE
DESARROLLO
INSTITUCIONAL /  REQ.
925-2019   /         LLD
INTERNACIONAL.  SA /
ADQUISIClON     DE
FUNCIONES ADICIONALES
PARA EL SISTEMA DE
ASEGURAMIENTO DE LOS
ACCESOS REMOTOS A
SERVIDORES     EN
INFRAESTRUCTURA
COMO SERVI CIO EN LA
NUBE     (INTERNET),
LICENCIAMIENTO   Y
SOPORTE TECNICO

012-006-0005
SUBGERENCIA    DE
DESARROLLO
INSTITUCIONAL /  GTO.
38-2019, GTO. 49-2019 /
SISTEMAS  EFICIENTES,
SA  /   LICENCIA DE
SOLUClON      DE
seguridad
informAtica firewall
para      brindar
seguridad      y
resguardo a la red
informAtica de cdag
segun req. 2370-2018

012-007-0001 /DIRECClON
DE COMU NICAClON /
REQ. 49-2019 / ASOCIA
ClON GUATEMALTECA DE
GESTlON DE LA
INDUSTR1A DE
PRODUCTORES DE
FONOGRAMAS Y AFINES /
LICENCIA DE
COMUNICAClON POBLICA
DE FONOGRAMAS.
DISPUESTO EN EL
DECRETO No, 33-98 DEL
CONGRESO DE LA
REPOBLICA DE
GUATEMALA, CORRES. AL
PRIMER SEMESTRE

012-004-0005 / AUDITORIA
INTERNA REQ.2232 /
COMPAfilA PUNTO
DIGITAL SA, LICENCIA DE
OFIMATtCA PARA EQUIPO
PORTATIL PARA EL
PERSONAL OE AUDrTORIA
INTERNA.

FUNC1ONAMIENTO DE
LAS  FUNCIONES  DEL
PERSONAL

fffil

21/06/2019

06/12/2019

26/03/2019

14/02/2019

11/12/2018

4289

3994

1595

507

10511

CHRECCKX DE AUDTTORlA A SISTEMAS INFORMAT1COS Y NbMINAS DE
GOBIERNO

CONTRALORlA GENERAL DE CUENTAS



CONFEDERACION DEPORTTVA AUTONOMA DE GUATEMALA CDAG
AUDITORlA A SISTEMAS INFORMAT1COS

PERlOOO DEL 01 DE JULIO DE 2016 AL 30 DE JUNIO DE 2019

Subgerencia
AdministrativeAdm i nistrativa

VASQUEZ
LOPEZ
HECTOR
RENE

Subgerencia de
Gestibn Nacional

Subgerencia de
Desarrollo
Institucional

Gestidn Nacional

Subgerencia
Desarrollo
institucional

VASQUEZ
LOPEZ
HECTOR
RENE

VASQUEZ
LOPEZ
HECTOR
RENE

012-004-0009 SUBGERENCIA
DEDESARROLLO
INSTITUCIONAL REQ.
1493-2018; VASQUEZ LOPEZ,
HECTOR RENE / INSUMOS
PARA LA LIMPIEZA DE
EQUIPO DE C0MPUTO DE
LAS INSTALACIONES DE
CDAG
012-004-0007 '/
SUBGERENCIA DE GESTiON
NACIONAL / REQ. 1817-2018 /
HECTOR RENE VASQUEZ
LOPEZ I CABLE DE RED
PARA LA INSTALAClON DEL
EQUIPO DE CAMARAS DE
SEGURIDAD DEL ESTADIO
NACIONALDOROTEO
GUAMUCHFLORES
{AMPLlAClON) Y GIMNASIO
TEODOROPALACIOS
FLORES.
012-006-0007/
SUBGERENCIA ADMINIS
TRATIVA, REQ. 133-2019 /
VASQUEZ LOPEZ HECTOR
RENE, CABLE DE RED F /
UTP BLINDADO PARA
EXTERIORPARA
INSTALAClON DE CAMARAS
DE  LAS   DIFERENTES

Subgerencia de
Gestidn Nacional

Subgerencia  de
Gesttdn Nacional

VASQUEZ
LOPEZ
HECTOR
RENE

012-004-0007 SUBGERENCIA
DE GESTION NACIONAL
REQ. 698-2018; VASQUE2
LOPEZ, HECTOR RENE /
MATERIALES PARA LA
COLOCACtON DEL CIRCUITO
CERRADO DE CAMARAS DE
SEGURtDAD PARA EL
ESTADIONACIONAL
DOROTEOGUAMUCH
FLORES(AMPLlAClON)
GIMNASIOTEODORO
PALACIO FLORES.

DOROTEO
FLORES

G1MNASIO
PALACIO

Gest^n Nacional
Subgerencia  de
Gestidn Nacional

GRUPO
MARDY
SOCtEDAD
ANONIMA

012-004-0007 SUBGERENCIA
DE GEST16N NACIONAL
REQ. 698-2018; GRUPO
MARDY,SOCIEDAD
ANONIMA / MATERIALES
PARA LA COLOCAClON DEL
CIRCUITO CERRADO DE
CAMARAS DE SEGURIDAD
PARA EL ESTADIO
NACIONAL
GUAMUCH
(AMPLlAClON)
TEODORO
FLORES.

Subgerencia de
Gestlfin Nacional

Subgerencia  de
GesMn Nacional

FEDEMSA
SOCIEDAD
ANONIMA

012-004-0007, SUBGERENCIA
DE GESTiON NACIONAL,
REQU1 697-2018, FEDEMSA,
SA. MATERIALES PARA LA
COLOCAC1ON DEL CIRCUITO
CERRADO DE CAMARAS DE
SEGURIDAO PARA EL
ESTADIONACIONAL
DORETEOGUAMUCH
FLORES.

RENGLON 297  MATERIALES, PRODUCTOS Y ACCESORIOS EL^CTR1COS, CABLEADO

ESTRUCTURADO DE REDES INFORMATICAS Y TELEF6NICAS.

DIRECClGN DE AUDITORlA A SISTEMAS INFORMAT1COS Y NGMINAS DE
GOBIERNO

CONTRALORiA GENERAL DE CUENTAS



P^RiOOO DEL 01 DE JULIO DE 2018 AL 30 DE JUNIO DE 2019

Aplicadas   al
Ciencias
Subgerencia de

Nacional
Gestibn
Subgerencia de

FADN
Evaluacibn  a
Seguimiento y
Direcci^n   de

Nacional
Gestion
Subgerencia de

Aplicadas    el
Ciencias
Subgerencia de

Gestidn Nacional
Subgerencia de

FADN
Evaluacidn   a
Segulmientg   y
Direccidn    de

Gestion Naciona:
Subgerencia de

CONFEDERACION DEPORTIVA AUTONOMA DE GUATEMALA CDAG

38.437.50

2.383,93

12.225,00

5.758,93

ANONIMA
SOCIEDAD
DATAPLEX

SOCIEDAD
IMPORTACIONES
NIKAMI

PABLO
RAMIREZ JUAN
CHAJON

VICTOR LEONEL
BARRIOS BRAVO

7127170

69913811

31218695

34634657

CIENCIAS APLICADAS AL
SUBGERENCIA    DE
012-002-0002       /

SGN.
GESTlON NACIONAL REQ.
SUBGERENCIA    DE
012-004-0007        /
EVALUAClGN A FADN.
SEGUIMIENTO     Y
DIRECClON     DE
DE PERSONAL DE LA
ESCRITORIO PARA USO
/   COMPUTADORAS DE
PABLO CHAJON RAMIREZ
REQ. 1034-2018 /   JUAN
EVALUAClON A FADN /
DE SEGUI MIENTO Y

012-004-0011 / DIRECci&N
DEPORTIVAS
INSTALACIONES
DOTAR DE EQUIPO A LAS
ESCRITORIO   PARA
COMPUTADORA   DE
BRAVO. VICTOR LEONEL /
243-2018;    BARRIOS
GESTlON NACIONAL REQ.
SUBGERENCIA    DE
12-004-0007

25/07/2018

24/07/2018

18/07/2018

17/07/2018

5590

5526

5345

5246

RENGLGN 328 EQUIPO DE COMPUTO

Administrate
Subgerencia

Administrate
Subgerencia6.053,57

ANONIMA
SOCIEDAD
DIGITAL
PUNTO
COMPA^lA55711197

SEGURIDAD.
POR LA  DIRECCtGN DE
DEL CCTV ADMINISTRADO
GRABACIONES DEL StSTEMA
PARA  ALMACENAR  LAS
DIGITAL, SA / DISCOS DUROS
714-2019 / COMPAflfA PUNTO
ADMINIS RATIVA /   REQ.
012-006-0007 / SUBGERENCIA13/06/20194045

RENGLdN 298 ACCESORIOS Y REPUESTOS EN GENERAL

Direccidn   dB
Formacibn
Acad6mica
Deportiva

Subgerencia
Adminlstratlva

Direcci6n    de
Formacl^n
Acad6mica
Deportiva

Subgerencia
Administrat^

2.828.57

6.704,64

GRUPO
CENTO,
SOCIEDAD
ANONIMA

CELASA
INGENIERlA
Y EQUIPOS

92665013

1539167

012-002-0003 / DIRECClON
DE FORMA ClON
ACAOEMICA DEPORT1VA
REQ. 1046-2019 / GRUPO
CENTO, SA, CAR GADOR
PORTAT1L (BANCO DE
ENERGlA) PARA
PARTICIPA^ES AL "CURSO
DE ADMINISTRAClON
DEPORTIVA1 EDIClON 71 A
REALIZARSE DEL 23 AL 25
DE MAYO 2019.

012-006-0007 /
SUBGERENCtA ADMINiS
TRATfVA / REQ. 134-2019 /
CELASA, INGENIERlA Y
EQUIPOS, SA /
SUMINtSTROS DE CIRCUITO
CERRADO DE TELEVISION
CCTV PARA CUBRIR AREAS
DE LA CIUDAD DE LOS
DEPORTES DE CDAG Y
DO MO POLIDEPORTIVO
ZONA 13.

INSTALACIONES
DEPORTIVAS DE CDAG.

13/06/2019

03/11/2019

4079

1219

DIRECClON DE AUDfTORlA A SISTEMAS WFORMATICOS V NCMINAS DE
GOBIERNO

CONTRALORtA GENERAL DE CUENTAS



Subgerencia
Administrativa

Subgerencia de
Gestibn
Nacional

Auditorla
Intema

Secretaria
General

Direccidn  de
Compras

Subgerencia
Administrativa

Deports

Subgerencia
Administrativa

Subgerencia de
Gestion Nacional

Auditorfa Intema

Secretarla
General

Direccidn    de
Compras

Subgerencia
Administrative

Deports

CONFEDERACION DEPORT1VA AUTONOMA DE GUATEMALA CDAG
AUDITORiA A SISTEMAS INFORMATICOS

PERiODO DEL D1 06 JULIO DE 2018 AL 30 DE JUNIO DE 2019

3.830,36

8.767,86

6.678,57

2.013,39

2.227,68

2.857,14

SANTOLINA
SOCIEDAD
ANONIMA

MARTINEZ
CALDERON DE
MARROOUIN

GRUPO CENTO,
SOCIEDAD
ANONIMA

COMPANlA
PUNTO DIGITAL
SOCIEDAD
ANONIMA

COMPA^^lA
PUNTO DIGITAL
SOCIEDAD
ANONIMA

NIKAMI
IMPORTACtONES
SOCIEDAD

8261318

14929465

92685013

55711197

55711197

69913811

012-004-0003
SUBGERENCIA
ADMIN ISTRATIVA REQ.
1261-2018;  SANTOLINA,
SA /  ESCANER PARA
DIGITALIZAR
DOCUMENTOS    DE
SOPORTE   DE   LA
SUBGERENCIA
ADMINISTRATE

012-004-0007       /
SUBGERENCIA    DE
GESTION NACIONAL REQ.
1508   /    MARTINEZ
CALDERON MARROQUIN
BERTHA      LUCIA,
IMPRESORA
MULTIFUNCIONAL PARA
AREAS ADMINISTRAT^S
DE  CDAG  EN  LAS
INSTALACIONES
DEPORTIVAS.

012-004-0005 / AUDITORIA
INTERNA/REQ. 1479-2018
/   GRUPO CENTO, SA /
UNIDAD  DE  PODER
ININTERRUMPIDO (UPS)
PARA USO DEL EQUIPO
DE  C0MPUTO  QUE
UTIL1ZA EL PERSONAL DE
AUDITORIA INTERNA Y
QUE ACTUALMENTE NO
SE      ENCUENTRA
PROTEGIDO.

012-004-0001/DIRECCION
SUPERIOR REQ.901-2018 /
COMPANlA    PUNTO
DIGITAL     SOCIEDAD
ANONIMA. UNIDAD DE
PODER
ININTERRUMPIDO,
EQUIPO  PARA  LA
SECRETARIA GENERAL.

012-004-0003
SUBGERENCIA
ADMINISTRATIVA REQ.
455-2018;   COMPAfilA
PUNTO DIGITAL  SA /
IMPRESORA PARA EL
BUEN DESEMPEfiO DE LA
FUNCIONES     DEL
PERSONAL  DE   LA
DIRECClON DE COMPRAS

012-004-0003        /
SUBGERENCIA ADMINIS
TRATIVA REQ.447-2018 /
NIKAMI IMPORTACIONES,
SA UNIDAD DE PODER
ININTERRUMPIDO (UPS)
PARA EL RESGUARDO
DEL SISTEMA DE COBRO
EN EL PARQUEO PISCINA
ZONA 5, EL CUAL SE
ENCUENTRA ADMINISTRA
LA

DEPORTE / REQ. 820-2018
/     DATAFLEX,  SA /
COMPUTADORAS   DE
ESCRITORIO, PARA USO
DEL PERSONAL DE LA
SUBGERENCIA    DE
CIENCIAS APLICADAS AL
DEPORTE DE CDAG.

I

24/09/2013

21/09/2018

31/08/2018

31/08/2018

30/07/2018

25/07/2018

ii

7498

7411

6856

6840

5795

5640

DIRECClON DE AUDTTORlA A SISTEMAS INFORMATICOS V N6MINAS DE
GOBIERNOCONTRALORlA GENERAL DE CUENTAS



CONFEDERACION DEPORTIVA AUTONOMA DE GUATEMALA CDAG
AUDITORlA A SISTEMAS INFORMATICOS

PEF^ODO DEL 01 DE JULIO DE 2018 AL 30 DC JUNIO DE 2019

Subgerencia de
Ciencias

Subgerencia de
Ciencias
Aplicadas    al
Deporte

DATAFLEX
SOCIEDAD
ANONIMA

012-002-0002
SUBGERENCIADE
CIENCIAS APLICADAS AL
DEPORTE  /  REQ.
1118-2018/DATAFLEX, SA

Subgerencla de
Infraestructura

Subgerencla deLIBERTADOR
EQUIPO   D
OFICtNA,

012-003-0002
SUBGERENCIA DE INFRA
ESTRUCTURA / REQ.
1890-2018 / LIBERTADOR
DE EQUIPO DE OFICINA,
SA / IMPRESORA PARA
LOS COLABORADORES
DE LA SUBGERENCIA DE
INFRAESTRUCTURA
PARA REALIZAR SUS
ACTtVlOADES
LABORALES.

Subgerencia de
Desarrollo
Humano

Subgerencia  de
Desarrollo
Humano

DATAFLEX
SOCIEDAD
ANONIMA

012-004-0010
SUBGERENCIADE
DESARROLLO HUMANO /
REQ. 1828-2018 /
DATAFLEX, SA
COMPUTADORADE
ESCRITORIOPARA
AUXILIAR DE NOMINAS Y
PLANILLAS, CON EL
OBJETIVO DE DOTAR DE
EQUIPAMIENTO A LOS
COLABORADORES DE LA
SUBGERENCIADE
DESARROLLO HUMANO,
PARA EL DESEMPERO DE
SUS LABORES DIAR1AS.

Subgerencla de
Ciencias
Aplicadas   al
Deporte

Subgerencia  de
Cienclas
Aplicadas    al
Deporte

COMPARlA
PUNTO DIGITAL
SOCIEDAD
ANONIMA

012-002-0002
SUBGERENCIADE
CIENCIAS APLICADAS AL
DEPORTE / REQ.
1276-2018 / COMPARlA
PUNTO DIGITAL, SA /
COMPUTADORA PORTA
TIL PARA USO DEL
PERSONAL DE
SUBGERENCIADE
CIENCIAS APLICA DAS AL
DEPORTE  PARA
CENTRODE
ACONDICIONAM1ENTO
DEPORTIVO SQUASH.

DE

DE
LOS

Subgerencla
Admrnistrativa

Subgerencla
Administrative

SANTOLINA
SOCIEDAD
ANONIMA

012-004-0003
SUBGERENCIA
ADMIN ISTRATIVA REQ.
1511-2018;  SANTOLINA.
SOCIEDAD ANONIMA /
ESCANERPARA
DIGITALIZAR
DOCUMENTOS
SOPORTE DE
DIFERENTES
EXPEDIENTES
COMPRAS

Subgerencla
Admtnistrativa

SubgerenclaSANTOLINA
SOCIEDAD
ANONIMA

012-004-0003
SUBGERENCIA
ADMINISTRATIVA REQ.
1591-2018;  SANTOLINA,
SOCIEDAD ANONIMA /
ESCANER PARA USO DEL
PERSONALDE
SERVICIOS   BAS1COS
PARADIGITALIZAR
DOCUMENTOS
SOPORTE  DE  LOS
DIFERENTES
EXPEDIENTES.

CHRECClON DE AUOTTORlA A SSTEMAS INFORMATICOS Y NOMINAS DE
GOB1ERNO

CONTRALORlA GENERAL DE CUENTAS



ALJDITORlAASISTEMAS INFORMATICOS
PERlOOO DEL 01 DE JULIO DE 2018 AL 30 DE JUNIO DE 2019

•I i!  I             CONFEDERACION DEPORT1VA AUTONOMA DE GUATEMALA CDAG

Subgerencia de
Desarrollo
Humano

Direccidn
Superior.
Gerencia

Subgerencia de
Geslidn
Nacional

Direccidn
Superior,
Gerencia

Subgerencia
Administrativa

Auditorla
Intema

Direccidn
Superior

Subgerencia  de
Desarrollo
Humano

Direccidn
Superior,
Gerenda

Subgerencia de
Gestidn Nadonal

Direccidn
Superior,
Gerencia

Subgerencia
Adminlstrativa

Auditorfa intema

Dlreccidn
S^perior

6.875,00

20.982,14

36.413,39

2.859,37

27.901,79

12.739,29

2.859,37

DATAFLEX
SOCIEDAD
ANONIMA

SANTOLINA
SOCIEDAD
ANONIMA

PRODUCTOS Y
SERVICIOS
TECNOLOGICOS

G S 1
GUATEMALA,
SOCIEDAD
ANONIMA

DATAFLEX
SOCIEDAD
ANONIMA

DATAFLEX
SOCIEDAD
ANONIMA

G S 1
GUATEMALA,
SOCIEDAD
ANONIMA

7127170

8261318

98792504

36599239

7127170

7127170

36599239

012-004-0010      /
SUBGERENCIA    DE
DESARROLLO HUMANO /
REQ.   2220-2018   /
DATAFLEX,   SA  /
COMPUTADORA   DE
ESCRITORIO   PARA
ASISTENTE DE GESTlON

012-004-0001 DiRECCfON
superior  req.
2292-2018;  santolina,
sa / escAner para ser
utilizado  por  el
personal de gerencia
DE CDAG.

012-004-0007.
SUBGERENCIA    DE
GESTION   NACIONAL,
REQUl     2035-2018.
PRODUCTOS      Y
SERVICIOS   TECNOLO
GICOS, SA, IMPRESORA
MULTIFUNCIONAL PARA
AREAS ADMINISTRATIVAS
DE  CDAG  EN  LAS
INSTALACIONES
DEPORTIVAS

012-004-0001 / DIRECClON
SUPERIOR /    REQ.
1787-2018   /        GSi
guatemala,  sa  /
escAner     para
digitalizar     la
correspondencia que
ingresa a la gerencia
DE CDAG.

012-004-0003       /
SUBGERENCIA ADMINIS
TRATIVA / REQ. 2013-2018
/     DATAFLEX,  SA /
COMPUTADORA   DE
ESCRITORIO PARA USO
DE PERSONAL DE LA
SUBGERENCIA
ADMIN ISTRATIVA, PARA
EL BUEN DESEMPEflO DE
SUS FUNCIONES.

012-004-0005. AUDITORIA
INTERNA,     REQUl
1921-2018, DATAFLEX SA,
IMPRESORA PARA USO
DEL  PERSONAL  DE
AUDITORIA

012-004-0001 DIRECCION
SUPERIOR  REQ.
1610-2018;      GSI
guatemala.  sa  /
escAner     para
digitalizar     la
correspondencia de
secretarla general y
comite ejecutivo.

/    COMPUTADORA  OE
ESCRITORIO PARA USO
DEL PERSONAL DE LA
SUB  GERENCIA  DE
CIENCIAS APLICADAS AL
DEPORTE UBICADO EN
EL    CENTRO   DE
ACONDICIONAMIENTO
DEPORTIVO  DE  LA
ASOCIAClON DEPORTIVA
NACIONAL DE SQUASH.

13/12/2018

12/12/2018

28/11/2018

27/11/2018

23/11/2018

22/11/2018

22/11/2018

10643

10608

9991

9961

9777

9726

9715

OIRECCKX DE AUDTTORlA A S1STEMAS INFORMATICOS Y N6MINAS DE
GOBIERNO

CONTRALORlA GENERAL OE CUENTAS



CONFEDERACION DEPORTWA AUTONOMA DE GUATEMALA CDAG
AUDITORlA A SISTEMAS INFORMATICOS

PERiODO DEL 01 DE JULIO DE 2018 AL 30 OE JUNfO DE 2019

Subgerencia de
GestiGn
Nacional

DirecciGn   de
comunicaciGn

Subgerencia de
Desarrolio
Institut̂ onal

DireccIGn  de
GestiGn   de
Calidad

Subgerencia
Financiers

Auditoria
Interns

Subgerencia de
Gestidn National

DirecciGn    de
comunicact^n

Subgerencia de
Desarrolio
Institut^onal

DirecciGn    de
Gestidn    de
Calidad

Subgerencia
Financiers

Auditoria Intern^

13.366,07

2.663,39

6.461,61

6.461,61

3.409,82

35.357,14

PRODUCTOS Y
SERVICIOS
TECNOLOGICOS

GRUPO CENTO,
SOCIEDAD
ANONIMA

DATAFLEX
SOCIEDAD
ANONIMA

DATAFLEX
SOCIEDAD
ANONIMA

GRUPO CENTO,
SOCIEDAD
ANONIMA

DATAFLEX
SOCIEDAD
ANON1MA

98792504

92685013

7127170

7127170

92685013

7127170

012-005-0001       /
SUBGERENCIA    DE
GESTlON   NACIONAL,
REQ.   259-2019   /
PRODUCTOS      Y
SERVICIOS
TECNOLOGICOS,   SA,
IMPRESORAS
MULTIFUNCIONAL  PARA
USO EN LAS OFICINAS

012-004-0006 DIRECClON
DE COMUNICAClON /
REQ. 2299-2018 / GRUPO
CENTO, SA / DISCOS
DUROS PARA LA UNIDAD
DE AUDIOVISUAL Y
PRENSA PARA
RESGUARDAR EL
MATERIAL DE LOS
EVENTOS DEPORTIVOS
QUE REALICEN LAS FADN
YCDAG

012-004-0009.
SUBGERENCIA    DE
DESARROLLO
INSTITUCIONAL,  REQUI
776-2018. DATAFLEX, SA,
COMPUTADORA
PORTATIL  QUE  SERA
UTILIZADA  EN   LA
DIRECClON DE GESTlON
DE LA ESTRATEGIA DE LA
SUBGERENCIA    DE
DESARROLLO
INSTITUCIONAL

012-004-0009        /
SUBGERENCIA    DE
DESARROLLO
INSTITUCIONAL / REQ.
1747-2018 / DATAFLEX. SA
/            COMPUTADORA
PORT ATI L   PARA  EL
DESARROLLO DE LAS
FUNCIONES     DEL
PERSONAL  DE   LA
DIRECClON DE GESTlON
DE LA CALIDAD.

012-004-0002
SUBGERENCIA
FINANCIERA  REQ.
2256-2018;    GRUPO
CENTO, SA / DISCO DURO
PARA   DOTAR   A
COLABORADORES  DE
LAS DIRECCIONES DE LA
SUBGERENCIA
FINANCIERA.

012-004-0005 / AUDITORIA
INTERNA/ REQ. 1932-2018
/     DATAFLEX,  SA /
COMPUTADORAS
PORTATILES PARA USO
DEL  PERSONAL  DE
AUDiTORIA INTERNA.

DE PERSONAL, CON EL
OBJETIVO DE DOTAR DE
EQUIPAMIENTO A LOS
COLABORADORES DE LA
SUBGERENCIA DE
DESARROLLO HUMANO,
PARA EL BUEN
DESEMPERO DE SUS
LABORES DIARIAS.

03/06/2019

27/12/2018

26/12/2018

21/12/201B

17/12/2018

17/12/2018

1137

11522

11407

11039

10730

10724

DIRECClON DE ALOTORlA A S1STEMASINFORMATICOS V N6MINAS DE
GOBIERNOCONTRALORlA GENERAL DE CUENTAS



AUDlTORlA A SISTEMAS INFORMATICOS
PERiODO DEL 01 DE JULIO DE 2018 AL 30 DE JUNIO DE 2019

.•I II  |                 CONFEDERACION DEPORTIVA AUTONOMA DE GUATEMALA CDAG

Montaje    de
Eventos

Dlreccidn
Superior

Subgerencia
Financiera

Subgerencia
Financiera

Subgerencia
Financiera

Direccirin
Superior

Dlreccidn
Superior

Montaje     da
Eventos

DirecciOn
Superior

Subgerencia
Financiera

Subgerencia
Financiera

Subgerencia
Financiera

DirecciOn
Superior

Direcci6n
Superior

20.303,57

2.410,71

7.587,50

19.860.11

6.062,50

3.558,57

3.125,00

HERNANDEZ
OSCAR ANTONIO

TECNOMERC
SOCIEDAD
ANONIMA

COMPANlA
PUNTO DIGITAL
SOCIEDAD
ANONIMA

SERViCOMP DE
GUATEMALA
SOCIEDAD

DATAFLEX
SOCIEDAD
ANONIMA

DATAFLEX
SOCIEDAD
ANONIMA

G S I
GUATEMALA,
SOCIEDAD
ANONIMA

14826097

78144787

55711197

37391917

7127170

7127170

36599239

012-006-0007
SUBGERENCIA
ADMINISTRATIVA REQ.
864-2019;  HERNANDEZ,
OSCAR     ANTONIO
COMPUTADORAS

012-006-0001 DIRECCION
SUPERIOR REQ. 847-2019
/   TECNOMERC, SA /
IMPRESORA
MULTIFUNCIONAL PARA
LA UNIDAD DE APOYO A
LA         GESTlON
ADMINISTRATIVA A FADN.
PARA   EL   BUEN
DESEMPEfiO DE DICHA
UNIDAD.

012-006-0002
SUBGERENCIA FINANCIE
RA  REQ.  173-2019;
COMPANlA    PUNTO
digital   sa   /
computadora porta
til    y    licencia
ofimAtica  para  la
direccion de sistemas
financieros  de  la
subgerencia
financiera.

012-006-0002       /
SUBGERENCIA
FINANCIERA /   REQ.
658-2019 / SERVICOMP DE
GUATEMALA, SA / UNIDAD
DE         PODER
ININTERRUMPIDO (UPS),
PARA        LOS
COLABORADORES  DE
LAS DIRECCIONES DE LA
SUBGERENCIA
FINANCIERA

012-006-0002
SUBGERENCIA
FINANCIERA  REQ.
489-2019; DATAFLEX, SA /
IMPRESORA PARA USO
EN LA DIRECClbN DE
SISTEMAS FINANCIEROS
DE  LA  SUBGERENCIA
FINANCIERA.

012-006-0001 / DIRECCION
SUPERIOR /    REQ.
437-2019 / DATAPLEX, SA /
IMPRESORA
MULTIFUNCIONAL    Y
DISCO DURO, PARA EL
BUEN DESEMPE^^O DE
LOS  COLABORADORES
DE LA DIRECCION DE
INTELIGENCIA
COMPETITIVA      Y
GERENCIA.

012-006-0001 DIRECCION
SUPERIOR REQ. 167-2019;
GSI GUATEMALA, SA /
ESCANER     PARA
DIGITALIZAR     LA
CORRESPONDENC1A QUE
INGRESA A PRESIDENCfA
DE CDAG.

ADMINISTRAT^S   DE
LAS   INSTALAC1ONES
DEPORTIVAS DE CDAG.

29/05/2019

29/05/2019

15/05/2019

26/04/2019

26/04/2019

22/04/2019

04/04/2019

3576

3575

3086

2654

2636

2270

2060

OIRECClON DE AUDTTORlA A SISTEMAS INFORMATICOS Y n0MINAS DE
GOBtERNOCONTRALORlA GENERAL DE CUENTAS



CONFEDERACION DEPORTIVA AUTONOMA OE GUATEMALA CDAG
ALJDITORiA A SISTEMAS INFORMATICOS

FERlODO DEL 01 DE JULIO DE 2018 AL 30 DE JUNIO OE 2018

Subgerenda de
Gestifin
Nacional

Subgerencia  de
Gestton Nacional

ESCOBAR
ROLDAN
EDGAR
FELIPE

012-004-0007,
SUBGERENCIA DE GESTlON
NACIONAL,REQUI
2358-2018,ESCOBAR

Subgerencia
Administrativa

TECNOLOGlA
ACCESO Y
SEGURIDAD

012-004-0003/
SUBGERENCIA
ADMINISTRAT^ /  REQ.
2053-2018 /  TECNOLOGlA,
ACCESO Y SEGURIDAD, SA
/ TALANQUERA DE ACCESO
PARA EL PARQUEO 7 DE
DICIEMBRE ZONA 5, PARA
SUBUEN
FUNCIONAMIENTO.   EL
CUAL SE ENCUENTRA BAJO
LA ADMINISTRACION DE LA
SUBGERENCIA
ADMINISTRAT1VA

Subgerencia de
Gastidn
Nacional

Subgerencla  de
Geston National

GRUPO
MARDY
SOCIEDAD
ANONIMA

012-004-0007/
SUBGERENCIA DE GESTlON
NACIONAL / REQ. 1113-201B
/ GRUPO MARDY, SA /
EQUIPO DE COLOCAClON
DEL CIRCUITO CERRADO
DE CAMARAS EN EL
EDIFICIO DE SQUASH
COMO PARTE DEL
CONTROL DE VIGILANCIA A
LASINSTALACIONES
DEPORTIVAS DE CDAG.

RENGL0N 329 OTRAS MAQUINARIAS Y EQUIPOS

Direccidn de
Contabiiidad

Unidad de
Loglstica y
Montaje de
Eventos

Dlreccldn de
cornunicaclbn

Direccidn de
Contabiiidad

Unidad de
Loglstica y
Montaje de
Eventos

Direccidn 08
comunicaddn

5.265,18

13.535,71

21.415,18

GRUPO CENTO,
SOCIEDAD
ANONIMA

HERNANDEZ
OSCAR ANTONIO

TIENDA  MAC,
SOCIEDAO
ANONIMA

92685013

14826097

39079678

012-006-0002        /
SUBGERENCIA
FINANCIERA /   REQ.
1201-2019  /     GRUPO
CENTO, SA / IMPRESORA
MATRICIAL  PARA  LA
SECClON DE BOLETERlA
DE LA DIRECCION DE
CONTABILIDAD DE LA
SUBGERENCIA
FINANCIERA.

012-006-0007
SUBGERENCIA ADMINIS
TRATIVA REQ. 994-2019;
HERNANDEZ,   OSCAR
ANTONIO      /
COMPUTADORAS
PORTATILES, PARA EL
PERSONAL DE LA UNIDAD
DE   LOGlSTICA  Y
MONTAJE DE EVENTOS,
PARA   EL   BUEN
DESEMPERO DE SUS
FUNCIONES.

012-007-0001 direccion
de comunicaclon req.
881-2019; mac store, sa
/   computadora  de
escritorio, para uso
del Area de diseno de
la  direccion  de
COMUNICAClON.

PORTATILES PARA EL
PERSONAL DE LA UN1DAD
DE LOGlSTICA Y
MONTAJE DE EVENTOS,
PARA EL BUEN
DESEMPENO DE SUS
FUNCIONES

21/06/2019

13/06/2019

29/05/2019

4288

4112

3589

DtRECCK^N DE AUDTTORiA A StSTEMAS INFORMATICOS Y N6MINAS DE
GOBIERNOCONTRALORlA GENERAL DE CUENTAS



CONFEDERACION DEPORTIVA AUTONOMA DE GUATEMALA COAG
AUDITORlA A SISTEMAS INFORMATICOS

PERlOOO DEL 01 OE JULIO DE 2018 AL 30 DE JUNIO DE 2019

Subgerencia
Administrativa

Subgerencia
Admin istrativa

Subgerencia
Administrativa

Subgerencia de
Desarrollo

Subgerencia
Administrativa

Subgerencia
T^cnlca

Subgerencia
T^cnica

Subgerencia
Administrativa

Subgerencia
Administrativa

Subgerencia
Administrativa

Subgerencia  de
Desarrollo
Humano

Subgerencia
Administratfva

Subgerencia
T6cnica

Subgerencia
T^cnica

7.366,07

11.964,29

22.232,14

3.839,29

45.546,83

3.575,50

5.929.32

GARCIA POP
VICTOR
DANILO

GRUPO
MARDY
SOCIEDAD
ANONIMA

GRUPO
MARDY
SOCIEDAD
ANONIMA

MOLINA
LEAL
FERNANDO
EMMANUEL

TECNOLOGlA
ACCESO Y
SEGURIDAD

TECNOLOGlA
ACCESO  Y
SEGURIDAD

TECNOLOGlA
ACCESO Y
SEGURIDAD

18009395

87530007

87530007

57011192

8078548

8078548

8078546

012-006-0007        /
SUBGERENCIA
ADMlNiSTRATIVA /   REQ.
636-2019 / VICTOR DANILO
GARCIA POP / EXTINTORES

012-006-0007        /
SUBGERENCIA
ADMlNiSTRATIVA /  REQ.
588-2019 / GRUPO MARDY,
SA  /   CAMARAS  DE
VIGILANCIA     PARA
MONITOREAR     LOS
AMBIENTES DEL EDIFICIO
ARRENDADO POR CDAG.

012-006-0007,
SUBGERENCIA
ADMlNiSTRATIVA,  REQUI
471-2019, GRUPO MARDY,
SA,   CAMARAS   DE
VIGILANCIA PARA CUBRIR
DIFERENTES AREAS DE LA
ClUDAD DE LOS DEPORTES

012-006-0006        /
SUBGERENCIA     DE
DESARROLLO   HUMANO
REQ. 640-2019 /  MOLINA
LEAL       FERNANDO
EMMANUEL,     RELOJ
BIOMETRICO    CON
RECONOCIMIENTO FACIAL
PARA   CONTROL  DE
ASISTENCIA      DEL
PERSONAL DE CDAG PARA
SER  UTILIZADO  EN
EDIFICIO ARRENDADO POR
CDAG UBICADO EN LA 9A.
AVENIDA0-09ZONA4

012-004-0003        /
SUBGERENCIA
ADMlNiSTRATIVA REQ. 2404
/ TECNOLOGlA ACCESO Y
SEGURIDAD      SA,
EXPENDEDORA     DE
TICKETS PARA SISTEMA DE
ACCESO VEHICULAR DEL
PARQUEO 7 DE DICIEMBRE
2ONA 5.

012-001-0001 /
SUBGERENCIA TECNICA,
REQ.674-2018       /
tecnologla acceso y
seguridad sa, sistema
de control de acceso e
instalacion,  para el
ingreso al centro de
acondicionamiento
deportivo ubicado en
las instalaciones de la
asociaciOn  deportiva
nonaal de squash

012-001-0001
SUBGERENC1A  TtCNICA
REQ.    241-2018;
TECNOLOGlA ACCESO Y
SEGURIDAD, SA /  RELOJ
BIOMETRICO PARA  EL
ACCESO  AL  ESTADIO
DOROTEO    GUAMUCH
FLORES.

ROLDAN, EDGAR FELIPE,
CAMARAS DE VIG1LANCIA
PARA LAS INSTALACIONES
DEPORTfVAS DE CDAG

12/06/2019

30/04/2019

30/04/2019

24/04/2019

26/12/2018

26/12/2018

26/12/2018

4027

2697

2696

2322

11409

11361

11357

DIRECCtON DE AUDtTORiA A StSTEMAS INFORUATtCOS Y NOMINAS DE
GOB1ERNOCONTRALORlA GENERAL DE CUEWTAS



CONFEDERACION DEPORTIVA AUTONOMA DE GUATEMALA CDAG
AUDlTORiA A SISTEMAS INFORMATICOS

PERlOOO DEL 01 DE JULIO DE Z01B AL 30 DE JUNIO DE 201S

De esta accibn se recomendb en carta a la Gerencia, que se implementen
acciones administrativas correctivas y evitar que las mismas personas realicen

funciones que no les compete, en virtud que el dictamen tecnico, especificaciones

tecnicas y las constancias de entera conformidad para este caso, deben ser

firmados y avalados por tecnicos especialistas de la Direccibn de Innovacibn y
Tecnologia. La Auditora Interna, debe velar porque exista una adecuada

segregacibn de funciones en los procedimientos de adquisicidn de bienes y/o
servicios.

En conclusibn y concordancia con las Normas de Auditorla Gubernamental de
carbcter tecnico, denominadas "Normas Internacionales de las Entldades
Fiscalizadoras Superiores adaptadas a Guatemala -ISSAI.GT-, aprobadas

mediante el Acuerdo Niimero A-75-2017, del Contralor General de Cuentas, de
fecha 8 de octubre de 2017, se emitib Carta a la Gerencia numero
CCGC-DAS-12-0035/0054-CDAG-CG-001-2020, con fecha 12 de noviembre de
2020, dirigida al Presidente del Comite Ejecutivo de la Confederacibn Deportiva
Autbnoma de Guatemala -CDAG-, en la cuai se le da a conocer el resultado de la
auditoria a sistemas informbticos, practicada en la Direccibn de Innovacion y

Tecnologia, en donde se establecieron algunas acciones que son susceptibles de
mejoras en las breas de Seguridad y Administracibn de la Informacibn, Centra de
Datos, Sistemas e Infraestructura,Inversion en Tecnologia de la Informacibn (Tl)
relacionado con adquisicibn de equipos y software, asi como la integracibn de los
documentos de soporte, las cuales son ocasionadas por debilidades en el control
interno tecnolbgico implementado.

Subgerencia de
Ciencias
Aplicadaa

Subgerencia da
Ciencias
Aplicadaa

4.107,14MOLINA
LEAL
FERNANDO
EMMANUEL

57011192012-003-0001 /
SUBGERENCIA DE
CIENCIAS APLICADAS AL
DEPORTE REQ. 1022-2019 /
MOLINA LEAL FERNANDO
EMMANUEL. RELOJ
BfOMETRICO NECESARIO
PARA USO EN EL CENTRO
DE ACONDICIONAMIENTO
DEPORTIVO. UBICADO EN
LA 8A. CALLE 6-33 20NA 9.

PARA EL EDIFICIO
ARRENDADO POR LA
CDAG.

14/06/20194118
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Hallazgo No. 1

Falta de componentes en los equipos de c6mputo almacenados en la bodega
de inventarios

Condicion
En la Confederacidn Deportiva Autonoma de Guatemala -CDAG-, al realizar la

verification flslca del equipo de cbmputo en proceso de baja de Inventario, que se
encuentra en las instalaciones de la bodega de inventarios ubicada en la en la 26

calle 1-61 zona 1, Guatemala, se determino que existen equipos de computo

que carecen de sus componentes internos como: placa base, ventilador, disco
duro, memorias, cables, tarjetas, puertos, etc. En una muestra selectiva de nueve

(09) CPU se establecib que solo cuatro (04) contaban con Disco Duro; el equipo
de computo identificado con el numero de registro 978, unicamente se encontro el
gabinete o case.

Criterio
El Acuerdo No. 09-03, del Jefe de la Contraloria General de Cuentas, Normas
Generales de Control Interno Gubemamental, Norma 1.2 Estructura de Control
Interno, establece: "Es responsabilidad de la maxima autoridad de cada entidad
piiblica, disenar e implantar una estructura efectiva de control interno, que
promueva un ambiente 6ptimo de trabajo para alcanzar los objetivos

institucionales.

Una efectiva estructura de control interno debe incluir criterios especificos
relacionados con: a) controles generales; b) controles especificos; c) controles
preventives; d) controles de deteccidn; e) controles practicos; f) controles
funcionales; g) controles de legalidad; y, h) controles de oportunidad, aplicados en
cada etapa del proceso administrativo, de tal manera que se alcance la
simpliflcacidn administrativa y operativa, eliminando o agregando controles, sin
que se lesione la calidad del servicio."

Causa

La Subgerente Financiero, el Director de Contabilidad y el Encargado de Activos
Fijos, no han establecido procedimientos de control que garanticen la seguridad en

CONFEDERACION DEPORTIVA AUTONOMA DE GUATEMALA CDAQ
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IHallazgos relacionados al control interno

•Area Tecnica

7. RESULTADOS DE LA AUDITORlA
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el ingreso y salida de los equipos de computo que seran dados de baja.

Efecto
Riesgo de sustraccidn de componentes de los equipos de computo en proceso de
baja, almacenados en la bodega de inventarios de la entidad.

Recomendacion

El Gerente de la Confederation Deportiva AutOnoma de Guatemala -CDAG-, debe
glrar instrucciones a la Subgerente Financiero, ella a su vez al Director de

Contabilidad y al Encargado de Activos Fijos, para que en forma conjunta
establezcan procedimientos de control que garanticen la seguridad en el ingreso y
salida de los equipos para evitar el extravio de componentes de los mismos.

Comentario de los responsables
En nota s/n, de fecha 19 de noviembre de 2020, el Licenciado Victor Manuel Ortiz
Castellanos, quiOn fungiO como Encargado de Activos Fijos, por el periodo
comprendido del 01 de julio de 2018 al 30 de junio de 2019, manifiesta:"... 1. En
la Confederation Deportiva AutOnoma de Guatemala se encuentran claramente
definidos los grados de responsabilidad del personal que trabaja para la Institution
y para el efecto en su momento se elaborO, autorizO y se puso en vigencia para su

aplicaciOn el "Manual de Description y Perfiles de Puestos", este Manual es de
aplicaciOn general y cumplimiento obligatorio para todos los trabajadores de la
CDAG.

2.En la Subgerencia Financiers los grados de responsabilidad para el presente

caso y de acuerdo al Manual indicado en forma descendente va de la siguiente
manera: Subgerente Financiero - Director de Contabilidad - Encargado de Bienes

Muebles de Activos Fijos - Auxiliar de Activos Fijos, cada nivel va delegando en el
inmediato inferior las funciones, atribuciones y responsabilidades que el puesto
conlleva, porque de otra manera seria imposible ejecutar todas las actividades que
se desarrollan en el dia a dia en el Orea financiera, la cual es un area que siempre

mantiene una muy alta carga de trabajo.

3.En lo que respecta a la Direction de Contabilidad, esta DirecciOn es una de las
mas cargadas en cuanto a volumen de trabajo se refiere, esta integrada por cinco

(5) Secciones, cada SecciOn tiene una persona Encargada con su personal de
apoyo respectivo, en el referido Manual se encuentran puntualmente definidas las

funciones de cada uno de los trabajadores de estas Secciones.

4.Una de las Secciones que integran la Direction de Contabilidad es la SecciOn
de Bienes Muebles de Activos Fijos, que tiene a su cargo el inventario de la
Institution, con su respectivo Encargado quien a su vez delega las actividades de
inventario al personal que tiene a su cargo que son cuatro (4) personas que tienen

CONFEDERAC1ON DEPORTIVA AUTONOMA DE GUATEMALA CDAG
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3.En lo que respecta a la Direccion de Contabilidad, esta Direccion es una de las
mds cargadas en cuanto a volumen de trabajo se refiere, esta integrada por cinco

(5) Secciones, cada Seccion tiene una persona Encargada con su personal de

apoyo respectivo, en el referido Manual se encuentran puntualmente definidas las
funciones de cada uno de los trabajadores de estas Secciones.

4.Una de las Secciones que integran la Direccion de Contabilidad es la Seccion
de Bienes Muebles de Activos Fijos, que tiene a su cargo el inventario de la
Institucion, con su respectivo Encargado y cuatro (4) personas que tienen el
Puesto de Auxiliares de Activos Fijos y en el numeral romanos III, especificamente

en la Literal "G", se describen las atribuciones del puesto, las que copiadas
textualmente dicen: "Determinar el estado de los bienes, para traslado a las

bodegas de bienes en mal estado y su respectivo control"..."

En oficio nCimero O-CDAG-SGF-211-2020, de fecha 17 de noviembre de 2020, la
Licenciada Martha Alicia Meighan Juarez de Aguilar, qui^n fungio como

Subgerente Financiero, por el periodo comprendido del 01 de julio de 2018 al 30
de junio de 2019, manifiesta: "... En el criterio del presente posible hallazgo...
expresan que "El Acuerdo No. 09-03, del Jefe de la Contraloria General de

CONFEDERACtON DEPORTIVA AUTONOMA DE GUATEMALA CDAG
AUDITOR^ A SISTEMAS INFORMATICOS
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el Puesto de Auxiliares de Activos Fijos y en el numeral romanos III,
especificamente en la Literal "G", se describen las atribuciones del puesto, las que

copiadas textualmente dicen: "Determinar el estado de los bienes, para traslado a
las bodegas de bienes en mal estado y su respectivo control"..."

En nota s/n, de fecha 19 de noviembre de 2020, el Licenciado Mario Ruben del
Valle Gamez, quien fungid como Director de Contabilidad, por el periodo

comprendido del 01 de Julio de 2018 al 30 de junio de 2019, manifiesta:"... 1. En
la Confederacidn Deportiva Autdnoma de Guatemala se encuentran claramente
definidos los grados de responsabilidad del personal que trabaja para la Institucidn
y para el efecto en su momento se elabord, autorizd y se puso en vigencia para su

aplicacidn el "Manual de Descripcidn y Perflles de Puestos", este Manual es de
aplicacidn general y cumplimiento obligatorio para todos los trabajadores de la
CDAG.

2. En la Subgerencia Financiera los grados de responsabilidad para el presente
Icaso y de acuerdo al Manual indicado en forma descendente va de la siguiente

manera: Subgerente Financiera - Director de Contabilidad - Encargado de Bienes
Muebles de Activos Fijos - Auxiliar de Activos Fijos, cada nivel va delegando en el
inmedlato inferior las funciones, atribuciones y responsabilidades que el puesto

conlleva, porque de otra manera seria imposible ejecutar todas las actividades que
se desarrollan en el dia a dia en el area financiera, la cual es un area que siempre

mantiene una muy alta carga de trabajo.
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Al proceder a analizar este criterio de conformidad con lo aseverado en el parrafo
anterior, en el Manual de Description de Perfiles de Puestos de CDAG, existe la
figura del Director de Contabilidad, quien entre sus funciones esta: Administrar,
supervisar y controlar las actividades relationadas con las funciones a su cargo:

Contabilidad Integrada, Caja Fiscal, Revisibn Previa Documental, Boleteria,
Bienes Muebles y Bienes Inmuebles, para el cumplimiento de los objetivos y
metas. Y tiene bajo su mando al Encargado de Bienes Muebles de Activos Fijos.

flEn el perfil del Encargado de Bienes Muebles de Activos Fijos, en la naturaleza del

puesto se especifica: que es el Encargado del registro y control de las operaciones
Irelationadas al Inventario de bienes muebles y de bienes fungibles de CDAG y

_En el contexto institutional, la maxima autoridad es la responsable del control
Qintemo, quien delegar^ en funcionarios o unidades administrativas para el diseno,

implementation, seguimiento y actualizacibn del ambiente y estructura de control
•interno, observando y aplicando las normas emitidas por el drgano rector.

IEn ese sentido en la CDAG se ha implementado una estructura de control intemo
jerdrquico y en el caso especifico de la Subgerencia Financiera, el Subgerente
Financiero como responsable del control interno delega en sus Directores y estos

1a su vez en los Encargados, a efecto de aplicar el ambiente y estructura de control
interno.

ICuentas, Normas Generales de Control Interno Gubernamental, Norma 1.2
Estructura de Control Interno, establece: "Es responsabilidad de la maxima

autoridad de cada entidad publica, disenar e implantar una estructura efectiva de
Icontrol interno, que promueva un ambiente bptimo de trabajo para alcanzar los

objetivos institucionales.

QUna efectiva estructura de control intemo debe incluir criterios especfficos

relacionados con: a) controles generales; b) controles especificos; c) controles
Bpreventivos; d) controles de deteccidn; e) controles prdcticos; f) controles

funcionales; g) controles de legalidad; y, h) controles de oportunidad, aplicados en
cada etapa del proceso administrativo, de tal manera que se alcance la

Rsimplificacion administrativa y operativa, eliminando o agregando controles, sin
^que se lesione la calidad del servicio."

IITambien dentro de las Normas Generales de Control Interno Gubernamental se
encuentra el numeral 1.3 de las Normas de Aplicacion General que se refiere a la
RECTORiA DEL CONTROL INTERNO: La Contraloria General de Cuentas es el
organo rector del control gubemamental y responsable de establecer las normas

generales de control intemo las cuales son de observancia obligatoria para cada
entidad publica.
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Identro de las atribuciones del puesto aparece en el inciso a) Coordinar, organizar
y supervisar las labores del personal a cargo del Inventaho de bienes muebles y

de bienes fungibles de CDAG.

B
•De acuerdo con lo anterior puedo demostrar que la responsabilidad de supervisar
_       el control y custodia de los bienes almacenados en la bodega de inventarios, asi
Qcomo de los equipos de compute que carecen de sus componentes internos, no

corresponden a mis atribuciones directas, lo cual se puede verificar a traves del

IManual de Descripcion de Perfiles de Puestos de CDAG donde la naturaleza del
puesto de Subgerente Financiero es la encargada de dirigir y administrar los
activos y recursos financieros de la entidad, mediante una gestion alineada al plan

Restrategico de la Confederation Deportiva Autdnoma de Guatemala.

_En la Causa del presente posible hallazgo... se aduce que la Subgerente

Financiera, el Director de Contabilidad y el Encargado de Activos Fijos, no han
establecido procedimientos de control que garanticen la seguridad en el ingreso y

•salida de los equipos de cdmputo que seran dados de baja.

A este respecto me permito informar que dentro de las atribuciones de los
IAuxiliares de Activos Fijos en el Manual de Descripcion de Perfiles de Puestos de

CDAG, en el inciso "g" de sus atribuciones est^ el "Determinar el estado de los
Ibienes, para el traslado a las bodegas de bienes en mal estado y su respectivo

control"...

BAdicional a esto la Direccidn de Contabilidad cuenta con la Gula FIN-GUI-10 Guia
de Baja de Bienes Muebles de CDAG y estabiece en el inciso "b" del numeral 1

IBaja de Bienes en mal estado, obsolete o desuso: que el Encargado y/o Auxiliares
de Activos Fijos, deben verificar que los bienes muebles a dar de baja en el detalle
presentado por la Unidad Solicitante esten correctos y procedan a elaborar el Acta

IAdministrativa, con los bienes que se encuentran registrados en los libros de
inventarios respectivos...

ITambidn con fecha 08 de octubre 2018, se envid la CIRCULAR No.

11/2018-SGF-CDAG, en donde se giran instrucciones a efecto de que cuando el

_trabajador que tenga cargado equipo de compute   en su Tarjeta de
yResponsabilidad, solicite darte de baja, debera entregario complete con todos sus

componentes...

Por lo anterior descrito puedo demostrar que, si se han girado de parte de la
Subgerente Financiero las instrucciones, a efecto de implementar procedimientos
decontrol..."

DIRECClON DE AUDITORlA A SISTEMAS INFORMATICOS Y N0M1NAS DE
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Comentario de auditoria
Se confirma el hallazgo para el Licenciado Victor Manuel Ortiz Castellanos, qui6n
fungid como Encargado de Activos Fijos, de la Confederacidn Deportiva Autdnoma
de Guatemala -CDAG-, por el periodo comprendido del 01 de Julio de 2018 al 30
de junio de 2019, en virtud que los argumentos vertidos y pruebas presentadas por

_el responsable, no son suficientes para desvanecerlo, se determind que segun el
QManual de Descripcion y Perfiles de Puestos, version 04, numeral II Naturaleza del

puesto, describe: "Encargado del registro y control de las operaciones
Drelacionadas al inventario de bienes muebles y de bienes fungibles de CDAG",

asimismo el numeral III Atribuciones del puesto, describe: inciso a) "Coordinar,

organizar y supervisar las labores del personal a cargo del inventario de bienes

Qmuebles y de bienes fungibles de CDAG", inciso k) "Asegurar que los bienes en
mal estado sean dados de baja y se realice el tramite correspondiente" e inciso I)

D"Otras atribuciones inherentes al puesto y las que le asigne el Director de
Contabilidad de "LA CONFEDERACION"". Sin embargo, el responsable no
establecio los procedimientos de control para garantizar la seguridad en el ingreso

Rde los equipos de cdmputo a la bodega de inventarios para ser dados de baja.

Se confirma el hallazgo para el Licenciado Mario Ruben del Valle G^mez, quien
Qfungid como Director de Contabilidad, de la Confederacidn Deportiva Autdnoma de

Guatemala -CDAG-, por el periodo comprendido del 01 de Julio de 2018 al 30 de
Djunio de 2019, en virtud que los argumentos vertidos y pruebas presentadas por el

responsable, no son suficientes para desvanecerlo, se determind que segun el

Manual de Descripcidn y Perfiles de Puestos, versidn 04, numeral III Atribuciones
Hdel puesto, describe: inciso a) "Administrar, supervisar y controlar las actividades
*relacionadas con las funciones a su cargo: Contabilidad Integrada, Caja Fiscal,

_Revision Previa Documental, Boleteria, Bienes Muebles y Bienes Inmuebles, para
Qel cumplimiento de los objetivos y metas", inciso g) "Velar por la aplicacidn de

leyes, normas y disposiciones de la materia para garantizar el buen
Dfuncionamiento de la Direccidn" e inciso h) "Otras atribuciones inherentes al

puesto y las que le asigne el Subgerente Financiero de "LA CONFEDERACION"".
Sin embargo, el responsable no establecid los procedimientos de control para

ngarantizar la seguridad en el ingreso de los equipos de cdmputo a la bodega de
inventarios para ser dados de baja.

QSe desvanece el hallazgo para la Licenciada Martha Alicia Meighan Juarez de

Aguilar, quien fungio como Subgerente Financiero, de la Confederacidn Deportiva
RAutenoma de Guatemala -CDAG-, por el periodo comprendido del 01 de julio de
^2018 al 30 de junio de 2019, en virtud que los argumentos vertidos y pruebas

presentadas por la responsable, son vdlidas para desvanecerlo, se determino que

como responsable del control interno aprobo la Guia de baja de bienes muebles
de CDAG, envio la Circular No. 11/2018 SGF-CDAG Tr^mite de baja de inventario

de Equipo de Compute en mal estado y en la estructura de control interno no
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Carecen de Boleto de Omato

penales y policiacos.
reciente,     antecedentes
Carecen de Boleto de Omato

penales y policiacos.
reciente,     antecedentes
Carecen de Boleto de Ornato

penales y policiacos.
reciente,     antecedentes
Carecen de Boleto de Ornato
de cargos.
inexistencia de reclamation
Constancia  transitoria  de

de cargos.
inexistencia de reclamacidn
Constancia  transitoria  de

Deficiencias

029      Otras

temporal
de     personal
remuneraciones
029      Otras

temporal
de     personal
remuneraciones
029      Otras

temporal
de     personal
remuneraciones
029      Otras

contrato
022 Personal por

contrato
022 Personal por

Presupuestario
Renglon

Contrato  Administrativo

Servicios T^cnicos
de   Prestacidn   de
Contrato  Administrativo

Servicios T^cnicos
de   Prestacidn   de
Contrato  Administrativo

Servicios Tdcnicos
de   Prestacidn   de
Contrato  Adminlstrativo

Sistemas
Jefe de Desarrollo de

Tecnologia
Director de Innovation y

Puesto Funclonal

Jeferson      Stiv

Orellana Pineda
Nery    Francisco

Guzm^n
Marvin     Le6n

Cruz Ojeda
H^ctor Renato de la

Cardona Paiz
Augusto  Armando

Ochoa Reyes
Alfredo    Eulalio

Nombre

6

5

4

3

2

1

No.

Hallazgos relacionados al cumplimiento a leyes y regulaciones aplicables

Area de cumplimiento

Hallazgo No. 1

Deficlencia en la conformacion de expedlentes

Condicion
En la Confederacion Deportiva Autonoma de Guatemala -CDAG-, al evaluar los

expedientes del personal contratado en la Direccion de Innovacidn y Tecnologia,

se determinaron las siguientes deficiencias:

2,062.50
4.500.00

a 6,562.50

VICTOR MANUEL ORTIZ CASTELLANOS
MARIO RUBEN DEL VALLE GAMEZ

Cargo
ENCARGADO DE ACTWOS FUOS
DIRECTOR DE CONTABIUDAD
Total

corresponde a sus atribuciones directas el control para garantizar la seguridad en
el ingreso de los equipos de cdmputo a la bodega de inventarios para ser dados
de baja.

Acciones legates

Sancidn economica de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
Republics, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; articulo 39, Numeral 4, para:
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Criterio
El Decreto Numero 121-96, del Congreso de la Republics de Guatemala, Ley de
Arbitrio de Ornato Municipal. Articulo 7: Exigibilidad establece: "...todas las
dependencias del Estado, instltuciones descentralizadas o autonomas, y toda

empresa en la cual se contrate los servicios de mds de una persona, estara en la

obligacidn de exigir la constancia de este pago..."

El Decreto Numero 89-2002, del Congreso de la Republics de Guatemala, Ley de
Probidad y Responsabilidades de Funcionarios y Empleados Publicos, articulo 16,
literal b) establece: "Quienes, habiendo recaudado, custodiado o administrado
bienes del estado, no tengan su constancia de solvencia o finiquito de la institution
en la cual presto sus servicios y de la Contraloria General de Cuentas; no podran
optar a cargos publicos."

El Decreto NOmero 11-97 del Congreso de la Republics de Guatemala, Ley de la
Policia Nacional Civil, articulo 10 inciso m establece: "Organizar y mantener en
todo el territorio nacional el archivo de identification personal y antecedentes
policiales..."

El Decreto 1568 del Presidente de la Republics de Guatemala, se cre6 la
Direccidn de Estadistica Judicial y Acuerdo 37-2002 del Presidente del Organismo
Judicial se cambid el nombre de esta, correspondiendole el de Unidad de
Antecedentes Penales -UNAP-, la cual dentro de sus funciones tiene la de

extender la Ficha de Antecedentes Penaies...

El Acuerdo Numero 09-03, del Jefe de la Contralorfa General de Cuentas, Normas

Generates de Control Interno, norma 2.6 Documentos de Respaldo, establece:

"Toda operacidn que realicen las entidades piiblicas, cualesquiera sea su
naturaleza, debe contar con la documentacidn necesaria y suficiente que la

respalde.
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reciente.
Carecen de Boleto de Omato

reciente.
Carecen de Boleto de Ornato

reciente.
Carecen de Boleto de Ornato

reciente.

temporal
de     personal
remuneraciones
029      Otras

temporal
de     personal
remuneraciones
029      Otras

temporal
de     personal
remuneraciones
029      Otras

temporal
de     personal
remuneraciones

Servicios Tbcnicos
de   Prestacibn   de
Contrato  Administrativo

Servicios Tbcnicos
de   Prestacibn   de
Contrato  Administrativo

Servicios Tbcnicos
de   Prestacibn   de
Contrato  Administrative

Servicios T^cnicos
de   Prestaci6n   de

Garcia
Alfonso Piedrasanta

Lux
Jorge Emilio Murillo

Jim^nez Ju^rez
Carlos   Fernando

Argueta Hern^ndez
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7
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EI APE-PRO-10 que norma la Contratacibn de Servicios Tbcnicos y Profesionales

Individua^s en General, en el renglbn 029 (Otras remuneraciones de personal
temporal) asi mismo el APE-FOR-26 Requisitos de expediente de Contratacibn en

el renglbn 029 version 9 no establece como requisito la presentacibn del boleto de

B

D

La documentacibn de respaldo promueve la transparencia y debe demostrar que
se ha cumplido con los requisitos legates, administrativos, de registro y control de
la entidad; por tanto, contendrb la informacibn adecuada, por cualquier medio que
se produzca, para identificar la naturaleza, flnalidad y resultados de cada
operacibn para facilitar su anblisis."

Causa

El Subgerente de Desarrollo Humano, el Director de Gestibn de Personal y la
Asistente de Subgerencia de Desarrollo Humano, no han cumplido con llevar un
adecuado control de los documentos que conforman los expedientes de personal
contratado de acuerdo a la legislation vigente.

Efecto
Riesgo que no se cuente con la informacibn actualizada, confiable y oportuna para

el control del personal que labora y/o presta servicios para la entidad.

Recomendacibn

_El Gerente de la Confederatibn Deportiva Autbnoma de Guatemala -CDAG-, debe
^girar instrucciones al Subgerente de Desarrollo Humano, este a su vez al Director

de Gestibn de Personal y a la Asistente, de Subgerencia de Desarrollo Humano

•para que previo a realizar los contratos, se verifiquen que los expedientes cumplan
con los requisitos que corresponden de acuerdo a la normativa legal aplicable en
materia de contratacibn de personal; asimismo, la Auditora Interna, debe

flsupervisar, asesorar, evaluar y sugerir acciones que sean procedentes para la

buena ejecucibn administrativa de los controles internos para las buenas practicas

Dde la entidad.

Comentario de los responsables
HEn nota s/n, de fecha 17 de noviembre de 2020, el Licenciado Josue Misraim
™Rodas De Leon, quibn fungib como Director de Gestibn de Personal, por el
_periodo comprendido del 01 de Julio de 2018 al 30 de junio de 2019, manifiesta:
|"...con fundamento en las normas y procedimientos establecidos en el

APE-PRO-01 Reclutamiento, Selection y Contratacibn del Personal en los
Irenglones presupuestarios 021 y 022 (Personal por Contrato) el APE-FOR-03

Conformacibn y administration de expedientes de personal, no establece como

requisito la presentacibn de la Constancia transitoria de inexistencia de
flreclamation de cargos.

CONTRALORlAGENERALDECUENTAS40  ^ECCl6N06 AUfflTORlAASISTEMAS INFORMATICOSYN^^4INASD6
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LEY DE SERVICIO CIVIL

El Decreto Niimero 1748 El Congreso de la Republics de Guatemala, Ley de
Servicio Civil en los articulos siguientes: Articulo 1. Esta ley es de orden publico y
los derechos que consigna son garantias minimas irrenunciables para los

servidores publicos, susceptibles de ser mejoradas conforme las necesidades y

posibilidades del Estado. De consiguiente, son nulos ipso jure, todos los actos y
disposiciones que impliquen renuncia, disminucibn o tergiversacion de los
derechos que la Constitution establece, de los que esta ley senala y de todos los

adquiridos con anterioridad.

HLa Confederacibn Deportiva Autdnoma de Guatemala, -CDAG- sus actuaciones en
™el tema de Contratacion de personal, est^n fundadas en lo establecido en el

_articulo 113 de la Constitucion Politica de la Republics de Guatemala, que indica:
QDerecho a optar a empleos o cargos publicos. Los guatemaltecos tienen derecho a

optar a empleos o cargos publicos y para su otorgamiento no se atendera mas que

razones fundadas en meritos de capacidad, idoneidad y honradez.

CONTRALORlA GENERAL DECUENTAS41 u^""I.jn DE AUDTTORlA A SISTEMAS INFORMATICOS V NOMINAS DE

ornato, considerando lo establecido en el acuerdo Ministerial Numero 291-2012,

articulo primero que aprobo las actualizaciones incorporadas al Sistema de

Contabilidad Integrada SICOIN, al Manual de Clasificaciones Presupuestarias para
el Sector Publico de Guatemala, indicando en su parte conducente que en este

renglon se incluyen honorarios por Servicios T^cnicos y Profesionales, prestados

por personal sin relation de dependentia en periodos que no excedan de un
ejercicio fiscal.

FUNDAMENTO LEGAL DE DEFENSA

CONSTITUCI6N POLiTICA DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA

El articulo 15 de la Constitution Politica indica que la ley no tiene efecto
retroactive salvo en materia penal cuando favorezca al reo. En armonia con esa

disposition, el articulo 7 de la Ley del Organismo Judicial indica: 'La ley no tiene
efecto retroactivo ni modifica derechos adquiridos'. Por otro lado, El derecho
adquirido existe cuando se consolida una facultad, un beneficio o una relacibn en

el ^mbito de la esfera juridica de una persona.

Articulo 108.- R6gimen de los trabajadores del Estado. Las relaciones del Estado y

sus entidades descentralizadas o autonomas con sus trabajadores se rigen por la
Ley de Servicio Civil, con exception de aquellas que se rijan por leyes 0
disposiciones propias de dichas entidades.
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IArticulo 3.  Numeral 1. Todos los ciudadanos guatemaltecos tienen derecho a
optar a los cargos publicos y a ninguno puede impedirsele el ejercicio de este
derecho, si reune los requisitos y calidades que las leyes exigen. Dichos cargos

Ideben otorgarse atendiendo unicamente a meritos de capacidad, preparacibn,
eficiencia y honradez..."

En nota s/n, de fecha 20 de noviembre de 2020, el Licenciado Nery Romeo De
Jesus Castaheda Alvarez, quien fungib como Subgerente de Desarrollo Humano,
por el periodo comprendido del 01 de julio de 2018 al 30 de junio de 2019,
manifiesta: "...En el Criterio, se hace referenda a: 1. El Decreto Niimero 121-96,

del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Arbitrio de Ornato Municipal
establece en el Articulo 7: exigibilidad "... todas las dependencias del Estado,
instituciones descentralizadas o autbnomas, y toda empresa en la cual se contrate

servicios de mas de una persona, estara en la obligation de exigir la constancia de
este pago...". Al verificar el contenido del Decreto se determina que en el Articulo

12. (Obligacibn de presentar constancia) Es obligatorio para los contribuyentes
presentar la constancia del pago del boleto de ornato en los siguientes casos: a)
Tomar de posesibn de cargos o empleos publicos, debiendo consignarse en el

acta respectiva el cumplimiento de tal obligacion.

En el caso de la contratacion de servicios tecnicos bajo el Renglon 029, "Otras
Remuneraciones de Personal Temporal", no se trata de cargos o empleos

publicos, por lo que se considers que las personas contratadas bajo este renglon

no tienen la obligacion de presentar esta constancia. Por otra parte, este

documento no se encuentra entre los requisitos solicitados en el formulario

APE-PRO-10 Requisitos de expediente de contratacion en el renglon 029, Versibn
04 ...ya que este procedimiento es el que rige la contratacibn en la prestacibn de

servicios Tbcnicos y Profesionales en la Confederation Deportiva Autbnoma de
Guatemala. 2. El Decreto Numero 89-2002, del Congreso de la Republica de
Guatemala, Ley de Probidad y Responsabilidades de Funcionarios y Empleados
Publicos, articulo 16, literal b) establece: "Quienes, habiendo recaudado,
custodiado o administrado bienes del estado, no tengan su constancia de
solvencia o finiquito de la institucibn en la cual presto sus servicios y de la
Contraloria General de Cuentas; no podrbn optar a cargos publicos."

En este caso los empleados sehalados en el posible hallazgo, no recaudan,

custodian o administran bienes del estado, por lo que se considera que al

Imomento de su contratacion no tenian porque presentar la constancia de
solvencia o finiquito de la institucibn en la cual presto sus servicios y de la

Contralorfa General de Cuentas, no siendo un requisito que se solicite en el
formulario APE-PRO-01 Reclutamiento, Seleccibn y Contratacion del Personal en

los renglones presupuestarios 021 y 022 Version 5. APE-FOR-03 Version 5
conformacibn y administracibn de expedientes de personal... 3. El Decreto
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DNumero 11-97 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de la Policla
Nacional Civil, artfculo 10 inciso m establece: Organizar y mantener en todo
territorio nacional el archivo de identificacibn personal y antecedentes policiales..."

Q•El Decreto 1568 del Presidente de la Republica de Guatemala, se creo la
_Direccibn de Estadistica Judicial y Acuerdo 37-2002 del Presidente del Organismo
Q       Judicial se cambio el nombre de esta, correspondidndole el de la Unidad de

Antecedentes Penales -UNAP-, la cual dentro de sus funciones tiene la de

•extender la Ficha de Antecedentes Penales...

En el caso de la contratacibn de servicios tdcnicos bajo el Renglbn 029, Otras
yRemuneraciones de Personal Temporal, se incluyen honorarios por servicios

tecnicos y profesionales prestados por personal sin relation de dependencia,
Dasignados al servicio de una unidad ejecutora del Estado, y que podran ser

dotados de los enseres y/o equipos para la realizacibn de sus actividades, en

periodos que no excedan un ejercicio fiscal. Y por no ser personal con relacion de
Bdependencia no se exige la presentacidn de las constancias de antecedentes

penales ni de antecedentes policiacos. Este documento no se encuentra entre los

Irequisitos solicitados en el formulario APE-FOR-26 Requisitos de expediente de
contratacibn en el renglbn 029, Version 5...

OTambidn en el CRITERIO se hace mencibn sobre el Acuerdo Numero 09-03, del
Jefe de la Contraloria General de Cuentas, Normas Generates de Control Intemo,

norma 2.6 Documentos de Respaldo, establece: "Toda operacibn que realicen las

Rentidades publicas, cualquiera sea su naturaleza, debe contar  con la
"documentacidn necesaria y suficiente que la respalde. La documentacibn de

_respaldo promueve la trasparencia y debe demostrar que se ha cumplido con los

yrequisitos legates, administrativos de registro y control de la entidad; por tanto,
contendra la information adecuada, por cualquier medio que se produzca, para

Didentificar la naturaleza, finalidad y resultados de cada operation para facilitar su
an^lisis"

flAl respecto de to anterior, con lo indicado por la Contraloria General de Cuentas

que la falta de la documentacidn en este caso, a pesar de no ser documentos

Dconsiderados vitales, no promueven la transparencia en las operaciones
realizadas, sin embargo, existe el control y registro de documentos que, segiin

politics intema institucional, son los necesarios para realizar la contratacidn.

D•En la Causa se afirma que El Subgerente de Desarrollo Humano, El Director de
Gestidn de Personal y la Asistente de la Subgerencia de Desarrollo Humano, no

yhan cumplido con llevar un adecuado control de los documentos que conforman

los expedientes de personal contratado de acuerdo a la legislacidn vigente, lo cual

se considers que no es veridico ya que el control de la documentacidn de la
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En el Criterio, se hace referenda a: 1. El Decreto Numero 121-96, del Congreso
de la Republica de Guatemala, Ley de Arbitrio de Omato Municipal establece en el
Articulo 7: exigibilidad "... todas las dependencias del Estado, instituciones
descentralizadas o autdnomas, y toda empresa en la cual se contrate servicios de

mas de una persona, estara en la obligacidn de exigir la constancia de este

pago...". Al verificar el contenido del Decreto se encuentra que en el ARTICULO

12. (Obligacidn de presentar constancia) Es obligatorio para los contribuyentes
presentar la constancia del pago del boleto de ornato en los siguientes casos: a)
Tomar de posesidn de cargos o empleos publicos, debiendo consignarse en el

acta respectiva el cumplimiento de tal obligacidn.

En el caso de la contratacidn por la prestacidn de Servicios Tdcnicos, que de
conformidad con la ley no tienen relacidn de dependencia bajo el Rengldn 029,

Con lo aseverado en el Efecto, sobre que se corre el riesgo que no se cuente con

_la informacidn actualizada, confiable y oportuna para el control del personal que
Qlabora y/o presta servicios para la entidad, la documentacidn supuestamente

faltante no es de suprema importancia, como para aseverar que no se cuente con

•informacidn oportuna.

La Confederacidn Deportiva Autdnoma de Guatemala -CDAG- sus actuaciones en
Hel tema de contrataciones de personal, estan fundadas en lo establecido en el

articulo 113 de la Constitucidn Politica de Republica de Guatemala, que indica
IDerecho a optar a empleos o cargos publicos. Los guatemaltecos tienen derecho a

optar a empleos o cargos publicos y para un otorgamlento no se atendera mas

razones fundadas en mdritos de capacidad, idoneidad y honradez."

e
•En nota s/n, de fecha 20 de noviembre de 2020, la senora Yolinka Gabriela
ICorado Saucedo, quien fungid como Asistente, de Subgerencia de Desarrollo

Humano, por el periodo comprendido del 01 de Julio de 2018 al 30 de junio de

2019, manifiesta: "...Segun procedimiento APE-PRO-01 RECLUTAMIENTO,
IselecciOn y contratacion del personal en los renglones

PRESUPUESTARIOS 021 Y 022 version 5, por lo que no consta que sea una
funcidn a mi cargo como asistente de la Subgerencia de Desarrollo Humano segun

Icontrato numero177 de fecha 03 de enero 2018 y 245 de fecha 02 de enero 2019,
^el cual no indica que dentro de mis funciones sea la responsable de la

conformacidn de los expedientes de contratacidn, 021 personal supemumerario y

022 personal por contrato, ni dentro de lo establecido en el procedimiento
indicado...

contratacidn del personal y de los servicios tdcnicos se ha realizado de
conformidad con lo normado en los procedimientos de contratacidn de personal

permanente y de personal temporal-
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"Otras Remuneraciones de Personal Temporal", no se trata de cargos o empleos

publicos, por lo que se considera que las personas contratadas bajo este renglOn
no tienen la obligation de presentar esta constancia. Por otra parte, este

documento no se encuentra entre los requlsltos solicitados en el formulario
APE-PRO-10 Requisitos de expediente de contrataciOn en el renglOn 029, Version
04... ya que este procedlmiento es el que rige la contrataciOn en la prestaciOn de

Servicios TOcnicos y Profesionales en la Confederation Deportiva AutOnoma de

Guatemala.2. El Decreto Numero 89-2002, del Congreso de la Republica de
Guatemala, Ley de Probidad y Responsabilidades de Funcionarios y Empleados
Publicos, articulo 16, literal b) establece: "Quienes, habiendo recaudado,

custodiado o administrado bienes del estado, no tengan su constancia de
solvencia o finiquito de la institucidn en la cual presto sus servicios y de la
Contraloria General de Cuentas; no podr^n optar a cargos publicos."

En este caso las personas senaladas en el posible hallazgo, no han recaudado,

custodiado o administrado bienes del estado, por lo que se considera que al
momenta de su contratacidn no tenian porque presentar la constancia de
solvencia o finiquito de la institution en la cual presto sus servicios y de la
Contraloria General de Cuentas, no siendo un requisite que se solicite en el
formulario APE-PRO-01 Reclutamiento, Selection y Contratacidn del Personal en

los renglones presupuestarios 021 y 022 Version 5. APE-FOR-03 Version 5
conformation y administration de expedientes de personal. 3. El Decreto Numero
11-97 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de la Policia National
Civil, articulo 10 inciso m establece: Organizar y mantener en todo territorio
national el archivo de identification personal y antecedentes policiales..."

El Decreto 1568 del Presidente de la Republica de Guatemala, se creO la
Direction de Estadistica Judicial y Acuerdo 37-2002 del Presidente del Organismo
Judicial se cambio el nombre de esta, correspondiendole el de la Unidad de
Antecedentes Penates -UNAP-, la cual dentro de sus funciones tiene la de
extender la Ficha de Antecedentes Penales...

En el caso de la contrataciOn de servicios tacnicos bajo el RenglOn 029, Otras
Remuneraciones de Personal Temporal, se incluyen honorarios por servicios

tOcnicos y profesionales prestados por personal sin relation de dependencia,
asignados al servicio de una unidad ejecutora del Estado, y que podrOn ser
dotados de los enseres y/o equipos para la realization de sus actividades, en
periodos que no excedan un ejercicio fiscal. Y por no ser personal con relation de
dependencia no se exige la presentation de las constancias de antecedentes

penales ni de antecedentes policiacos. Este documento no se encuentra entre los

requisitos solicitados en el formulario APE-FOR-26 Requisitos de expediente de
contrataciOn en el renglOn 029, Version 5...
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D

ILa Confederacidn Deportiva Autonoma de Guatemala -CDAG- sus actuaciones en
el tema de Contratacion de personal, estdn fundadas en lo establecidos en el

Iarticulo 113 de la Constitucidn politica de la Republics de Guatemala, que indica
Derecho a optar a empleos o cargos piiblicos. Los guatemaltecos tienen derecho a

optar a empleos o cargos publicos y para un otorgamiento no se atendera mas

•razones fundadas en meritos de capacidad, idoneidad y honradez."

_Comentario de auditoria
HSe confirma el hallazgo para el Licenciado Josue Misraim Rodas De Leon, quien

fungid como Director de Gestidn de Personal, por el periodo comprendido del 01
•de julio de 2018 al 30 de junio de 2019, en virtud que los argumentos vertidos y

D
I
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1Tambi6n en el CRITERIO se hace mencion sobre el Acuerdo Numero 09-03, del
Jefe de la Contraloria General de Cuentas, Normas Generates de Control Intemo,

norma 2.6 Documentos de Respaldo, establece: "Toda operation que realicen las
Hentidades publicas, cualquiera sea su naturaleza, debe contar  con la
^documentacion necesaria y suficiente que la respalde. La documentation de

_respaldo promueve la trasparencia y debe demostrar que se ha cumplido con los
Qrequisites legates, administrativos de registro y control de la entidad; por tanto,

contendra la information adecuada, por cualquier medio que se produzca, para

Iidentificar la naturaleza, finalidad y resultados de cada operation para facilitar su
analisis"

HAl respecto de lo anterior, con lo indicado por ia Contraloria General de Cuentas

que la falta de la documentacion en este caso, a pesar de no ser documentos

Iconsiderados vitales, no promueven la transparencia en las operaciones

realizadas, sin embargo, existe el control y registro de documentos que, segun

politica interna institutional, son los necesarios para realizar la contratacion.

I
•En la Causa se afirma que El Subgerente de Desarrollo Humano, El Director de

Gestion de Personal y la Asistente de la Subgerencia de Desarrollo Humano, no
Rhan cumplido con llevar un adecuado control de los documentos que conforman

los expedientes de personal contratado de acuerdo a la legislation vigente, lo cual
Ise considera que no es veridico ya que el control de la documentacion de la

contratacion del personal y de los servicios tecnicos se ha realizado de

conformidad con lo normado en los procedimientos de contratacion de personal
Hpermanente y de personal temporal...

Con lo aseverado en el Efecto, sobre que se corre el riesgo que no se cuente con

la information actualizada, confiable y oportuna para el control del personal que
labora y/o presta servicios para la entidad, la documentacion supuestamente
faltante no es de suprema importancia, como para aseverar que no se cuente con

information oportuna.



CargoNombroValor an Quetzales
ASISTENTEYOLINKA GABRIELA CORADO SAUCEDO6,250.00
DIRECTOR DE GESTION DE PERSONALJOSUE MISRAIM RODAS DE LEON15,250.00
SUBGERENTE DE DESARROLLO HUMANONERY ROMEO DE JESUS CASTANEDA ALVAREZ27,750.00
TotalQ. 49,250.00
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Se confirms el hallazgo para el Licenclado Nery Romeo De Jesus Castaneda
Alvarez, quien fungiO como Subgerente de Desarrollo Humano, por el periodo

comprendido del 01 de Julio de 2018 al 30 de junio de 2019, en virtud que los
argumentos vertidos y pruebas de descargo del responsable, no son suficientes

para desvanecerlo, se determind que aunque en sus manuales relacionados con

la conformation y administration de expedientes de personal, no establece que
deben de contar con lo Indicado en la condicion del hallazgo, deben de
respaldarse con information actualizada, confiable y oportuna que garantice la
confiabilidad de las personas que laboran en la entidad, de acuerdo a la

legislacion vigente.

QSe confirms el hallazgo para la sehora Yolinka Gabrlela Corado Saucedo, quien

fungio como Asistente, de Subgerencia de Desarrollo Humano, por el periodo

Icomprendido del 01 de Julio de 2018 al 30 de junio de 2019, en virtud que los
argumentos vertidos y pruebas de descargo de la responsable, no son suficientes

Bpara desvanecerlo, se determinO que en su contrato administrativo de trabajo para
la realization de labores de asistente de Subgerencia de Desarrollo Humano, en la

clausula segunda, literal c) establece "Elaborati^n y actualization de base de
datos del personal en los dlferentes renglones, h) Reception, Reglstro,
ClasificaciOn y Entrega a nOminas de boletos de omato e I) Otras funclones o

actividades que en materia de su competencia le asigne la autoridad
Iadmlnistrativa superior y su jefe inmediato."

Acciones legates

SanciOn economics de conformidad con el Decreto 31-2002, del Congreso de la
Republics, Ley Organica de la Contralorfa General de Cuentas, reformada por el
Decreto 13-2013; articulo 39, Numeral 16, para:

I
I
I
D

Ipruebas de descargo del responsable, no son suficientes para desvanecerlo, se
determind que aunque en las pruebas de descargo haya presentado la Constancla

Transitoria de Inexlstencla de Reclamation de Cargos del senor Augusto Armando
ICardona Paiz, la que corresponde al seftor Alfredo Eulalio Ochoa Reyes es del

ado 2016, por lo que no es reciente; adicionalmente aunque en los manuales

relaclonados con la conformation y administration de expedientes de personal, no
Qestablece que deben de contar con lo indicado en la condition del hallazgo, deben

de respaldarse con information actualizada, confiable y oportuna que garantice la

Iconfiabllidad de las personas que laboran en la entldad, de acuerdo a la
legislation vlgente.
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CONFEDERACION DEPORTIVA AUTONOMA DE GUATEMALA CDAG
AUDITORlA A SISTEMAS INFORMATtCOS

PERlOOO DEL 01 DE JULIO DE 2018 AL 30 DE JUNIO DE 2010

PERIODO
01/0712018 - 30/06/2019
01/07/2018-30/06/2019
01/07/2018 - 30/06/2019
01/07/2018 - 30/06/2019
01/07/2018-30/06/2019
01/07/2018 - 30/08/2019
01/07/2018 - 30/06/2019
01/07/2018 - 30/06/2019
01/07/2018-30/06/2019
01/07/2018-30/06/2019

CARGO
PRESIDENTE DEL COMITE EJECUT1VO
IVICEPRESIDENTE
IIVICEPRESIDENTE
VOCAL I
VOCAL II
VOCAL III
VOCAL IV
GERENTE
SUBGERENTE DE DESARROLLO HUMANO
SUBGERENTE DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

No. NOMBRE
1JULIO FERNANDO CACERES GRAJEDA
2ERNESTO JUAN JOSE RANCATI MANENT1
3ANA LUCRECIA ARAGON ORTIZ
4JUAN CARLOS ANGEL MADRID
5TULIO ARMANDO CONTRERAS ROLDAN
6JUAN MANUEL DOMINGUEZ BORRAYO
7INGRIDA1DA ELIZABETH FRANCO ORELLANA
8LUIS NESTOR MADRID GONZALEZ
9NERY ROMEO DE JESUS CASTAflEDA ALVAREZ
10KARIN JULISSA RIVERA VASQUEZ

8. AUTORIDADES DE LA ENTIDAD, DURANTE EL PERJODO AUDITADO

El (Los) funcionario (s) y empleado (s) responsable (s) de las deficiencias
encontradas, se incluyen en el (los) hallazgo (s) formulado (s), en el apartado
correspondiente de este informe, asi mismo a continuacidn se detalla el nombre y
cargo de las personas responsables de la entidad durante el periodo auditado.

CHRECCfGN DE AUDtTORlA A SISTEMAS INFORMATtCOS Y NOMINAS DE
GOBIERNO

CONTRALORlA GENERAL DE CUENTASI
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CONFEDERAC1ON DEPORTIVA AUTONOMA DE GUATEMALA CDAQ
AUOlTORlA A SISTEMAS 1NFORMATICOS

PERlODO DEL 01 DE JULIO DE 2018 AL 30 DE JUN1O DE 201S

stemas
Informdtlcos y Ndmlnas de Gobierno

Contraloria General Oe Cuentas

Direccron de Auditotla a Sistem
Informitlcos y Nbmlnas de Gobie

Contraloria General de Cuenta

RAZ6N:

De conformidad con lo establecido en el Decreto No. 31-2002, del Congreso de la

Republics, Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, articulo 29, los
auditores gubernamentales nombrados son los responsables del contenido y

efectos legates del presente informe, el Director y Subdirector unicamente firman
en constancia de haber conocido el contenido del mismo.

INFORME CONOCIOO POR:

DIRECClON DE AUOTTORIA A SI8TEMAS WFORMAT1COS Y NOMINAS DE
GOBIERNO

9. EQUIPO DE AUDITORIA

CONTRALORlA GENERAL OE CUENTASI
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CUA: 60537
C2-4

Guatemala, 22 de agosto de 2019

Equlpo de Auditoria
LUIS ROBERTO GALINDO OROZCO (Supervisor Gubernamental)'
MARIA EUGENIA LOPEZ JIMENEZ (Coordinador Gubernamental) •
EDWIN ROLANDO HERNANDEZ BOCHE (Auditor Gubernamental) ^
HILDA ROSSANA SOUS SANTIZO DE RODRIGUEZ (Auditor Gubernamental)
NELSON CLODOHALDO BATZ GARCIA (Auditor Gubernamental) -'
WILFREDO PEREZ (Auditor Gubernamental)
JUANA PATRICIA COLINDRES JIMENEZ (Asistente Gubernamental)

En cumplimiento a los artlculos 232 de la Constitucibn Polltica de la Reptiblica de Guatemala; artlculos 2 y 7 del
Decreto Numero 81-2002, Ley Org^nica de la Contraloria General de Cuentas y el artlculo 58, del Acuerdo
Gubemativo Numero 96-2019, Reglamento de la Ley Org^nica de la Contraloria General de Cuentas, esta
Direccibn los designa para que se constituyan en las oficlnas de: CONFEDERACION DEPORTIVA AUTONOMA
DE GUATEMALA CDAG; para que practiquen auditoria a sistemas inform^ticos, por el perlodo comprendido del
01/07/2018 al 30/06/2019. -"

La auditorfa a sistemas inform^ticos comprenderd la evaluacidn de la planificacibn y organizacibn de las Tl,
procesos soportados en los sistemas vigentes, Inversidn en Tl, recursos humanos para Tl, infraestructura en Tl,
seguridad de la informaoibn administracidn electrdnica, cumplimiento de regulaciones legates y todos los
aspectos inherentes que se consideren necesarios.

Las acciones de fiscalizacibn pueden extenderse a otras unidades ejecutoras, entidades publicas o privadas
que hayan o est6n administrando recursos del Estado, asimismo, a otros ejercicios fiscales, funcionarios,
empleados de otras entidades publicas o privadas, cuando corresponds, siempre que se deriven de la presente
auditoria.

Para el cumplimiento de este nombramiento, deber^n observar las Normas Internacionales de las Entidades
Flscalizadoras Superipres adaptadas a Guatemala -ISSAI.GT-, Manual de Auditoria de Tecnologia de la
Informacibn, emitido por la Organizacidn Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores, leyes,
disposiciones vigentes aplicables a la entidad auditada. Co mo mlnimo deberdn otorgar 7 dlas h^biles entre la
notificacibn de los hallazgos y su respectiva discusibn con los responsables.

Los resultados de su actuacldn, los har^n constar en papeles de trabajo, actas circunstanciadas e informe,
dando a conocer las desviaciones determinadas en los sistemas inform^ticos e informando oportunamente a
esta Direccipn. El tiempo estimado para reaiizar la Auditoria en men
segun las circunstancias que se presenten en el desarrollo del trabajo.

Bo'

inga. Ei
Direct

mfomna

Este nombra/niento puede ser consultado en la pSgina web. (http://w

GUATEMALA, C.A.
DIRECCION DE AUDITORIA A SISTEMAS INFORMATICOS Y N6MINAS DE GOBIERNO

NOMBRAMIENTO DE AUDITORIA A SISTEMAS INFORMATICOS
No. DAS-12-0039-2019

III

Contraloria General de Cuentas
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Contraloria General de Cuentas
GUATEMALA, C.A.

CCION DE AUDITORJA A SISTEMAS INFORMATICOS Y NOMINAS DE GOBIERNO
NOMBRAMIENTO DE AUDITORiA A SISTEMAS INFORMATICOS

No. DAS-12-0051-2019

lIllflBllllllHlIlllllllIDII
CUA: 60537

C2-4

Guatemala, 28 de agosto de 2019

Equipo de Auditoria
GERARDO ENRIQUE L6PEZ ROMERO (Auditor Gubernamental)

En cumplimiento a los articulos 232 de la ConstituciPn Politica de la Republics de Guatemala; artlculos 2 y 7 del
Decreto Ntimero 31-2002. Ley Organica de ta Contraloria General de Cuentas y el articulo 58, del Acuerdo
Gubernativo Numero 96-2019, Regiamento de la Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, esta
Direccion los designa para que se constituyan en las ofictnas de: CONFEDERACION DEPORTIVA AUTONOMA
DE GUATEMALA CDAG; para que practiquen auditoria a sistemas inform^ticos. por el periodo comprendido del
01/07/2018 al 30/06/2019.

El presente nombramiento. es para que se integre al Equipo de Auditorla con Nombramiento No. DAS-12-0039-
2019, en sustitucibn del Licenciado Wilfredo Perez.

Las acciones de fiscalizacidn pueden extenderse a otrasunidades ejecutoras, entidades publicas o privadas
que hayan o est^n administrando recursos del Estado,asimismo, a otros ejerclcios fiscales, funcionarios,
empleados de otras entidades pubticas o privadas, cuandocorresponds, siempre que se deriven de la presente
auditoria.

Para el cumpiimlento de este nombramiento, deber^n observar las Normas Internacionales de las Entidades
Fiscalizadoras Superiores. .a'daptadas a Guatemala -ISSAI.GT-, Manual de Auditoria de Tecnologia de la

Informacibn, emitido por la Organlzacibn Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores, leyes,
disposiciones vigentes aplicabtes a la entidad auditada. Como mlnimo deber^n otorgar 7 dias h^biles entre la
notificacibn de los hallazgos y su respectiva discusidn con los responsables,

Los resultados de su actuacibn, los har^n constar en papeies de trabajo, actas circunstanciadas e informs
dando a conocer las desviaciones determinadas en los sistemas inform^ticos e informando oportunamente a
esta Direccibn. El tiempo estimado para realizar la Auditoria en mencion es de: 30 dias, el cual puede variar
segun las circunstancias que se presenten en el desarrollo del tr
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Contraloria General de Cuentas
GUATEMALA, CA.

DECLARACION ESPECIFICA DE INDEPENDENCIA
f

ROBERTO GALINDO OROZCO en mi calidad de SUPERVISOR GUBERNAMEMTAL de la
E AUDITORlA A SISTEMAS INFORMATICOS Y NOMINAS DE GOBIERNO. Declaro que he
do para realizar auditoria en: CONFEDERACION DEPORTIVA AUTONOMA DE GUATEMALA

CDAG, segiin nombramiento DAS-12-0039-2019, de fecha 22/08/2019, en donde a mi leal
saber y entender, no tengo intereses personales, comerciales, financieros o econdmicos
directos o indirectos; ni conflictos de inter^s de cualquier indole, tampoco tengo
compromiso de servicios, trabajos o dependencia con dicha entidad.

Declaro que ning^^n -miembro de iiii familia en los grados de ley, desempefia cargo de
autoridad superior ni tiene relacidn directa en el desempefto de mi trabajo como auditor
gubernamental, en la entidad descrita anteriormente.

Me comprometo a informar oportunamente y por escrito cualquier impedimento o conflicto
de inter^s de tipo personal, profesional o contractual, sobreviniente a esta
declaracidn, los que pueden ser: inhabilitacidn profesional, amistad intima, enemistad,
odio o resentimiento, litigios pendientes, razones religiosas, politicas e ideoldgicas u
otras que afecteh mi independencia.

En el ejercicio de mig- funciones como SUPERVISOR GUBERNAMENTAL es posible que tenga
acceso a informacidn sobre distintos aspectos de la entidad auditada y otras relaciones
que, por lo general no estSn disponibles al publico. Comprendo plenamente que poseer
esta informacidn requiere el m^s alto nivel de integridad y confidencialidad,
comprometiendome a no divulgarla ni utilizarla sin la debida autorizacidn.

Hago constar que en todo momento me conducir^ con responsabilidad, honestidad y
profesionalismo en el desarrollo de mis actos y no utilizar^ la investidura que me
otorgan, para requerir favores, beneficios personales o a favor de terceros; tampoco a
grupos a los que pertenezca.

Nota: Los datos que 'se consignen en la presente debern ser verdaderos, caso contrario
ae deducir^n las responsabilidades legales y administrativas correspondientes.
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DECLARACION ESPECIFICA DE INDEPENDENCIA
y

Yo : MARIA EUGENIA LOPEZ JIMENEZ en mi calidad de AUDITOR GUBERNAMENTAL de la
DIRECCI6N DE AUDITORtA A SISTEMAS INFORMATIO^S Y N6MINAS DE GOBIERNO. Declaro que he
sido nombrado para realizar auditoria en: CONFEDSRACION DEPORTIVA AUTONOMA DE GUATEMALA
CDAG, segtin nombramiento DAS-12-0039-2019, de fecha 22/08/2019, en donde a mi leal
saber y entender, no tengo intereses personales, comerciales, financieros o econdmicos
directos o indirectos; ni conflictos de inter^s de cualquier indole, tampoco tengo
compromiso de servicios, trabajos o dependencia con dicha entidad.

Declaro que ningiin miembro de mi familia en los grades de ley, desempefia cargo de
autoridad superior ni tiene relacidn directa en el desempeha de mi trabajo como auditor
gubernamental, en la entidad descrita anteriormente.

Me comprometo a inform^r oportunamente y por escrito cualquier impedimento o conflicto
de inter^s de tipo personal, profesional o contractual, sobreviniente a esta
declaracidn, los que pueden ser: inhabilitacion profesional, amistad intima, enemistad,
odio o resentimiento, litigios pendientes, razones religiosas, politicas e ideologicas u
otras que afect^n mi independencia.

En el ejerciclo de mis funciones como AUDITOR GUBERNAMENTAL es posible que tenga
acceso a informacidn sobre distintos aspectos de la entidad auditada y otras relaciones
que, por lo general no est&n disponibles al publico. Comprendo plenamente que poseer
esta informacidn requiere el m^s alto nivel de integridad y confidencialidad,
comprometiendome a no divulgarla ni utilizarla sin la debida autorizacidn.

Hago constar que en todo momento me conducir^ con responsabilidad, honestidad y
profesionalismo en el desarrollo de mis actos y no utilizard la investidura que me
otorgan, para requerir favores, beneficios personales 0 a favor de terceros; tampoco a
grupos a los que pertene2ca.

Nota: Los datos que se consignen en la presente deberAn ser verdaderos, caso contrario

se deducirAn las responsabilidades legales y administrativas correspondientes.

I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I

Contraloria General de Cnentas
GUATEMALA. C.A.
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. Contraloria General de Cuentas
GUATEMALA, CA.

DECLARACION ESPECIFICA DE INDEPENDENC^
y

ROLANDO HERNANDEZ BOCHE en mi calidad de AUDITOR GUBERNAMENTAL de la
E AUDITORtA A SISTEMAS INFORMATIO^S Y N6MINAS DE GOBIERNO. Declaro que he

do para realizar auditoria en: CONFEDERACION DEPORTIVA AUTONOMA DE GUATEMALA
CDAG, seg^n nombramiento DAS-12-0039-2019, de fecha 22/08/2 019, en donde a mi leal
saber y entender, no tengo intereses personales, comerciales, financieros o econdmicos
directos o indirectos; ni conflictos de inter^s de cualquier indole, tampoco tengo
compromise de servicios, trabajos o dependencia con dicha entidad.

Declaro que ning^n miembro de mi familia en los grados de ley, desempefia cargo de
autoridad superior ni tiene relacidn directa en el desempefto de mi trabajo como auditor
gubernamental, en la entidad descrita anteriormente.

Me comprometo a informar oportunamente y por escrito cualquier impedimento 0 conflicto
de inter^s de tipo personal, profesional 0 contractual, sobreviniente a esta
declaracidn, los que pueden ser: inhabilitacidn profesional, amistad intima, enemistad,
odio 0 resentimiento> litigios pendientes, razones religiosas, politicas e ideoldgicas u
otras que afecterf mi independencia.

En el ejercicio de mi^ funciones como AUDITOR GUBERNAMENTAL es posible que tenga
acceso a informacidn -sobre distintos aspectos de la entidad auditada y otras relaciones
que, por lo general no est^n disponibles al publico. Comprendo plenamente que poseer
esta informacidn requiere el m^s alto nivel de integridad y confidencialidad,
comprometiendome a no divulgarla ni utilizarla sin la debida autorizacidn,

Hago constar que en todo momento me conducir^ con responsabilidad, honestidad y
profesionalismo en el desarrollo de mis actos y no utilizar^ la investidura que me
otorgan, para requerir, favores., beneficios personales 0 a favor de terceros; tampoco a
grupos a los que pertenezca.

Not a: Los datos que se consignen en la presente deber^n ser verdaderos, caso contrari-o.
se deducir^n las responsabilidades legales y administrativas correspondientes.
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Lugar y Fecha      Guatemala, 22 de Agosto de 2019

Yo : HILDA ROSSANA SOLIS SANTIZO DE RODRIGUEZ en mi calidad de AUDITOR
GUBERNAMENTAL de la' DIRECCl6N DE AUDITORlA A SISTEMAS INFORMAL I COS Y NOMINAS DE

GOBIERNO. Declaro que he sido nombrado para realizar auditoria en: CONFEDERACION
DEPORTIVA AUTONOMA DE GUATEMALA CDAG, segun nombramiento DAS-12-0039-2019, de fecha
22/08/2019, en donde a mi leal saber y entender, no tengo intereses personales,
comerciales, financieros o econbmicos directos o indirectos; ni conflictos de inter^s de
cualquier indole, tampoco tengo compromiso de servicios, trabajos o dependencia con

dicha entidad.

Declaro que ningdn miembro de mi familia en los grados de ley, desempefia cargo de
autoridad superior ni tiene relacibn directa en el desempeno de mi trabajo como auditor
gubernamental, en la.,entidad descrita anteriormente.

Me comprometo a "informar oportunamente y por escrito cualquier impedimento o conflicto
de inter^s de tipo personal, profesional o contractual, sobreviniente a esta
declaracion, los que pueden ser: inhabilitacibn profesional, amistad intima, enemistad,
odio o resentimiertto, litigios pendientes, razones religiosas, politicas e ideologicas u
otras que afecten mi independencia.

En el ejercicio de mis funciones como AUDITOR GUBERNAMENTAL es posible que tenga
acceso a informacidn sobre distintos aspectos de la entidad auditada y otras relaciones
que, por lo general no estan disponibles al publico. Comprendo plenamente que poseer
esta informacion requiere el mas alto nivel de integridad y confidencialidad,
comprometiendome a no divulgarla ni utilizarla sin la debida autorizacion.

Hago constar que en todo momento me conducir^ con responsabilidad, honestidad y
profesionalismo en el desarrollo de mis actos y no utilizare la investidura que me
otorgan, para requerir favores, beneficios personales o a favor de terceros; tampoco a

grupos a los que pertene2ca.

Not a: Los datos que se consignen en la presente deberan ser verdaderos, caso contrario
se deducir^n las responsabilidades legales y administrativas correspondientes.

I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I

DECLARACION ESPECIFICA DE INDEPENDENCIA

GUATEMALA, C.A.

Contraloria General de Cuenras[i
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DECLARACION ESPECIFICA DE INDEPENDENCIA

Yo : NELSON CLODOHALDO BATZ GARCIA en mi calidad de AUDITOR GUBERNAMENTAL de la
DIRECCI6N DE AUDITOR^ A SISTEMAS INFORMATICOS Y NOMINAS DE GOBIERNO. Declaro que he
sido nombrado para realizar auditoria en: CONFEDERACION DEPORTIVA AUTONOMA DE GUATEMALA
CDAG, seg^^n nombramiento DAS-12-0039-2019, de fecha 22/08/2019, en donde a mi leal
saber y entender, no tengo intereses personales, comerciales, financieros o econdmicos
directos o indirectos; ni conflictos de inter^s de cualquier indole, tampoco tengo
compromiso de .servicib^, trabajos o dependencia con dicha entidad.

Declaro que ningun miembro de mi familia en los grados de ley, desempefta cargo de
autoridad superior ni tiene relacidn directa en el desempefto de mi trabajo como auditor
gubernamental, en la entidad descrita anteriormente.

Me eomprometo a informar oportunamente y por escrito cualquier impedimento o conflicto
de interes 'de tipo personal, profesional o contractual, sobreviniente a esta
declaracidn, los que pueden ser: inhabilitacidn profesional, amistad intima, enemistad,
odio o resentimiento, litigios pendientes, razones religiosas, politicas e ideoldgicas u
otras que afecten \^i independencia. •

En el ejercicio de . m'is^ funciones como AUDITOR GUBERNAMENTAL es posible que tenga
acceso a informacidn sobre distintos aspectos de la entidad auditada y otras relaciones
que, por lo general no estAn disponibles al publico. Comprendo plenamente que poseer
esta informacidn requiere el mAs alto nivel de integridad y confidencialidad,
comprometiendome a no-divulgarla ni utilizarla sin la debida autorizacidn.

Hago constar que en todo momento me conducirA con responsabilidad, honestidad y
profesionalismo en el desarrollo de mis actos y no utilizard la investidura que me
otorgan, para requerir favores, beneficios personales o a favor de terceros; tampoco a
grupos a los que pe^tenezca.

Nota: Los datos que .se consignen en la presente deberAn ser verdaderos, caso contrario'
se deducirAn las responsabilidades legales y administrativas correspondientes.
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Contraloria General de Cuentas
GUATEMALA CA
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DECLARACION ESPECIFICA DE INDEPENDENCIA

Yo : JUANA PATRICIA COLINDRES JIMENEZ en mi calidad de ASISTENTE GUBERNAMENTAL de la
DIRECClON DE AUDITORfA A SISTEMAS INFORMATICOS Y N^MINAS DE GOBIERNO. Declaro que he
sido nombrado para realizar auditoria en: CONFEDERACION DEPORTIVA AUTONOMA DE GUATEMALA
CDAG, segdn nombramiento DAS-12-0039-2019, de fecha 22/08/2 019, en donde a mi leal
saber y entender, no tengo intereses personales, comerciales, financieros o econbmicos
directos o indirectos; ni conflictos de inter^s de cualquier indole, tarapoco tengo
compromise de servicios, trabajos o dependencia con dicha entidad.

Declaro que ningdn miembro de mi familia en los grados de ley, desempefia cargo de
autoridad superior ni tiene relacidn directa en el desempefto de mi trabajo como auditor
gubernamental, en la entidad descrita anteriormente.

Me comprometo a ^nformar oportunamente y por escrito cualquier impedimento o conflicto
de inter^s de tipo ^personal, profesional o contractual, sobreviniente a esta
declaracibn, los que pu-eden ser: inhabilitacibn profesional, amistad intima, enemistad,
odio o resentimiento, litigios pendientes, razones religiosas, politicas e ideolbgicas u
otras que afecten^mi independencia.

En el ejercicio de mis funciones como ASISTENTE GUBERNAMENTAL es posible que tenga
acceso a informacibn sobre distintos aspectos de la entidad auditada y otras relaciones
que, por lo general no estAn disponibles al piiblico. Comprendo plenamente que poseer
esta informaci6n requiere el mAs alto nivel de integridad y confidencialidad,
comprometiendome a no divulgarla ni utilizarla sin la debida autorizacibn.

Hago constar que' en todo momento me conducirb con responsabilidad, honestidad y
profesionalismo en el desarrollo de mis actos y no utilizarb la investidura que me
otorgan, para requerir favores, beneficios personales o a favor de terceros; tampoco a
grupos a los que perterrezca.

Not a: Los datos que se consignen en la presente deberAn ser verdaderos, caso contrarib
se deducirAn las responsabilidades legales y administrativas correspondientes.

Contraloria General de Cuentas
GUATEMALA, CA



mala / Codigo Postal 01013/Telefono PBX; (502) 24178700/Fax: (502) 2417-8710
www.contraloria.gob.gt
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Yo : GERARDO ENRIQUE LOPEZ ROMERO en mi calidad de AUDITOR GUBERNAMENTAL de la
DIRECCI6N DE AUDITORIA A SISTEMAS INFORMATICOS Y N6MINAS DE GOBIERNO. Declaro que he
sido nombrado para realizar auditoria en: CONFEDERACION DEPORTIVA AUTONOMA DE GUATEMALA
CDAG, segiin ncmbramiento DAS-12-0051-2019, de fecha 28/08/2019, en donde a mi leal
saber y entender, no tengo intereses personales, comerciales, financieros 0 economicos
directos o indirectos; ni conflictos de interes de cualquier indole, tampoco tengo
compromiso de servicios, trabaios 0 dependencia con dicha entidad.

Declaro que ningfm mlembro de mi f amil ia en Ics grades de ley, desempefla cargo de
autoridad superior ni tiene relacidn directa en el desempefio de mi trabajo como auditor
gubernamental, en la entidad descrita anteriormente.

Me comprometo a informar cportunamente y por escrito cualquier impedimento o conflict0
de interes de tipo personal, profesicnal c contractual, sobreviniente a esta
declaracion, los que pueden ser: inhabilitacion profesicnal, amistad intima, enemistad,
odio o resentimiento, litigios pendientes, razones religicsas, poilticas e ideoldgicas u
otras que a feeten 'mi independencia.

En el ejercicio de mis funciones como AUDITOR GUBERNAMENTAL es posible que tenga
acceso a informacidn sobre distintos aspectos de la entidad auditada y otras relaciones
que, por lo general no est^n disponibles al publico. Comprendo plenamente que poseer
esta informacidn requiere el mas alto nivel de integridad y confidencialidad,
comprometiendome a no divulgarla ni utilizarla sin la debida autorizacidn.

Hago constar que en todo momento me conducird con responsabilidad, honestidad y
profesionalismo en el desarrollo de mis actos y no utilizard la investidura que me
otorgan, para requerir favores, beneficios personales o a favor de terceros; tampoco a
grupos a los que pertenezca.

Nota: Los datos que se consignen en la presente deberdn ser verdaderos, caso contrario
se deducirdn las responsabilidades legales y administrativas correspondientes.

I
I
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DECLARACION ESPECIFICA DE INDEPENDENC^

GUATEMALA, C.A.

Contraloria General de Cuentas
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Direcc^^njDIRECCldN DEAUDITORlAASISTEMASINFORMATICOSYNOMINASDEGOBIERNO_
INorTlbre de la  ScONFEDERACION DEPORTIVA AUTONOMA OE GUATEMALA"
Entitled:__„ _I
[Sombre   de[c2-4 CONFEDERACION DEPORTIVA AUTONOMA DE GUATEMALA CDAG
CuenBdancia |^ _     _      ___:

!TipodetAUOrrORlAASPSTEMASINFORMATlOOS-•-
'Auditoria     ;__   j
Nombramienlo |dAS-12-O038-2019, DAS-12-0O51-2019I~ZT_ZH_    _^  ~•

[Periodo^t/07/2018 - 30/06/2019
Auditado       j
Auditor jLicda. MARIA EUGENIA LOPE2 JIMENEZ , Uc. NELSON CLODOHALDO BATZ GARCIA , Licda. HILDA ROSSANA SOLIS
IGueernamentaliSANTIZO DEJRODRIGUEZ, Lie. GERARDO ENRIQUE L6PEZ ROMERO y Lie. EDWIN ROLANDO HERNANDEZ BOCHE

Auditor          i;
'independiente !
jSupervisor     Lie. LUIS ROBERTO GALINDO OROZCO^ -—j ^     

Hallazgos relacionados con el control interno

Area Tecnica

Hallazgo No. 1

Falta de componentes en los equipos de compute almacenados en la bodega

de inventarios

Condicidn
En la Confederaci6n Deportiva Aut6noma de Guatemala -CDAG-, al realizar la
verificacion fisica del equlpo de cdmputo en proceso de baja de Inventarlo, que se
encuentra en las instalaciones de la bodega de Inventarios ublcada en la en la 26
calle 1-61 zona 1, Guatemala, se determinb que existen equipos de compute
que carecen de sus componentes intemos como: placa base, ventilador, disco

duro, memorias, cables, tarjetas, puertos, etc. En una muestra selectiva de nueve
(09) CPU se establecio que solo cuatro (04) contaban con Disco Duro; el equipo
de compute identificado con el numero de registro 978, unicamente se encontrb el
gabinete o case.

Recomendacion

El Gerente de la Confederacion Deportiva Autenoma de Guatemala -CDAG-, debe
girar instrucciones a la Subgerente Financiero, ella a su vez al Director de

IMPLEMENTACION DE RECOMENDACIONES

Formulario SR1
TRANSPARENC^



penales y polidacos.
reciente,     antecedentes
Carecen de Boleto de Omato

penales y polidacos.
reciente,     antecedentes
Carecen de Boleto de Omato

penales y polidacos.
reciente,     antecedentes
Carecen de Boleto de Omato

de cargos.
inexistencia de reclamacidn
Constancia  transitoria  de

de cargos.
inexistencia de reclamadOn
Constancia  transitoria  de

Deficiencias

temporal
de     personal
remuneraciones
029      Otras
temporal
de      personal
remuneraciones
029      Otras
temporal
de      personal
remuneraciones
029      Otras

contrato

022 Personal por

contrato
022 Personal por

Presupuestario
RenglOn

Servicios Tecnicos
de   PrestaciOn   de
Contrato   Administrativo

Servicios TOcnicos
de   PrestaciOn   de
Contrato   Administrativo

Servicios Tecnicos
de   PrestaciOn   de
Contrato   Administrativo

Sistemas
Jefe de   Desarrollo de

Tecnologia
Director de InnovaciOn y

Puesto Funcional

Orellana Pineda
Nery    Francisco

Guzmdn
Marvin      Le6n

Cruz Ojeda
H^ctor Renato de la

Cardona Paiz
Augusto  Armando

Ochoa Reyes
Alfredo    Eulalio

Nombre

5

4

3

2

1

No.

Hallazgos relacionados con el cumplimiento de leyes y regulaciones
aplicables

Area de cumplimiento

Hallazgo No. 1

Deficiencia en la conformation de expedientes

Condition
En la Confederacibn Deportiva Autonoma de Guatemala -CDAG-, al evaluar los
expedientes del personal contratado en la Direction de Innovacion y Tecnologia,
se determinaron las siguientes deficiencias:

jatuatidni
Proceso  I No CumpHdo

SUBGERENTE FINANCIERO, DIRECTOR DE CONTABILIDAD, ENCARGADO DE ACTIVOS
FIJOS

Caigo de Responsable

Contabilidad y al Encargado de Activos Fijos, para que en forma conjunta
establezcan procedimientos de control que garanticen la seguridad en el ingreso y
salida de los equipos para evitar el extravio de componentes de los mismos.

Formulario SR1INTEGRIDAO,
s   EFICIENCIAY

s  TRANSPARENC^
asc



SUBGERENTE DE DESARROLLO HUMANO, DIRECTOR DE GESTION DE
ASISTENTE_

Nota; El incumplimiento a estas recomendaci
economics, segun el articulo 39 numeral 2

Organica de la Contraloria General de Cuentas.

Fecha: Guatemala, 25 de enero de 2021

Cargo de Responsabie

Recomendacion
El Gerente de la Confederation Deportiva Autonoma de Guatemala -CDAG-, debe

girar instrucciones al Subgerente de Desarrollo Humano, este a su vez al Director
de Gestion de Personal y a la Aslstente, para que previo a realizar los contratos,
se verlflquen que los expedientes cumplan con los requisites que corresponden de
acuerdo a la normatlva legal aplicable en materia de contratacion de personal;
asimismo, la Auditors Interna, debe supervlsar, asesorar, evaluar y sugerir
acciones que sean procedentes para la buena ejecucion administrativa de los
controles intemos para las buenas pr&cticas de la entldad.

reciente.
Carecen de Boleto de Ornato

reciente.
Carecen de Boleto de Ornato

reciente.
Carecen de Boleto de Ornato

reciente.
Carecen de Boleto de Ornato

temporal
de     personal
remuneraciones
029      Otras
temporal
de     personal
remuneraciones
029      Otras
temporal
de     personal
remuneraciones
029      Otras
temporal
de     personal
remuneraciones
029      Otras

Servicios Tbcnicos
de   Prestacibn   de
Contrato   Administrativo

Servicios Tbcnicos
de    Prestacion   de
Contrato   Administrativo

Servicios Tbcnicos
de    Prestacibn   de
Contrato   Administrativo

Servicios Tbcnicos
de    PrestaciOn   de
Contrato   Administrativo

Garcia
Alfonso Piedrasanta

Lux
Jorge Emilio Murillo

Jimbnez Ju^rez
Carlos   Fernando

Argueta Hernandez
Jeferson      Stiv

9

8

7

6

IE

Formulario SR1INTEGRIDAD,
, EFICIENCIAY

TRANSPARENC^
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NEGRO
NEGRO
NEGRO
NEGRO

COLOR

MXD612084Y
MXD61208SY
No ttene
DLK4B21

MODELO

HP
HP
DELL
DELL

MARCA

CPU
CPU
CPU
CPU

BIEN
uipos Revisados

No tiene
No tiene
No tiene
2.9602E+10

SERIE

04366-09
355-366-02
3 5 4-15-366-02
No tiene

NoDEINVENTARIO

974
973
970
967

No.
Eq

Ingeniero
Julio Fernando Cdceres Grajeda
Presidente del Comite Ejecutlvo
Confederation Deportiva Autdnoma de Guatemala -CDAG-
Su Despacho

Ing. Cdceres Grajeda:

De conformidad con los nombramientos de auditoria DAS-0012-0039-2019, de fecha 22 de agosto de 2019 y
DAS-0012-0061-2019, de fecha 28 de agosto de 2019, emitidos por la Direotora de Auditoria a Sistemas
Informdticos y Ndminas de Gobierno y con el visto bueno del Subcontralor de Calidad del Gasto Publico,
fuimos designados para que en representation de la Contraloria General de Cuentas, nos constituyamos en
las oficinas de la Confederation Deportiva Autdnoma de Guatemala -CDAG- para practicar Auditoria a
Sistemas Infonmaticos, por el periodo comprendido del 01/07/2018 al 30/06/2019.

Sirvase encontrar la Carta a la Gerencia para el periodo que se especifica arriba para sus comentarios. La
carta comprende ciertos asuntos relacionados con el control interno.

Como resultado de la auditoria a sistemas informaticos practicada a la Confederacidn Deportiva Autdnoma
de Guatemala -CDAG- y del alcance de los procedimientos realizados, se establecieron algunos aspectos
que son susceptibles de mejoras, que consideramos hacerlo de su conocimiento, con el objeto de fortalecer
el control intemo existente en la Direccidn de Innovation y Tecnologia, la Jefatura de Soporte Tecnico y la
Jefatura de Desarrollo de Sistemas, en las dreas de seguridad y administracidn de la information; centros de
datos; sistemas e infraestructura; Inversion en Tecnologia de la Information (Tl), relacionado con adquisitidn
de equipos, software y licencias, asi como la integration de los documentos de soporte, la segregation de
funciones, los cuales se detallan a continuation:

1.  Falta de borrado de Informacidn almacenada en equlpo de cdmputo trasladado a la bodega de
Inventarios

En la Confederation Deportiva Autdnoma de Guatemala, al realizar la venficacidn flsica de los activos fijos,
relationados con el equipo de cdmputo, trasladado a las instalaciones de la bodega de inventarios, ubicada
en la en la 26 calle 1-61 zona 1, Guatemala, se observd la existencia de equipos obsoletos, entre los cuales
figuran CPU, teclados, impresoras, maquinas de escribir, monitores, proyectores, fotocopiadores, mouse,

etc; por lo que se revisd una muestra selectiva de equipos de computo, descrita en el siguiente cuadro:

RECCI6N DE AUDITORlA A SISTEMAS INJRMATICOS Y N6MINAS DE GOBIERNO

CARTA A U GERENCIA

CCGC-DAS-12-0035/0054-CDAG-CG-001 -2020
CUA 60537

Guatemala, 12 de noviembre de 2020
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Derivado a lo anterior, existe un riesgo de que los equipos de escritorio no se encuentren actualizados con la
ultima version de las firmas de base de datos.

4. Falta de Inhabllltacldn temporal a los slstemas, del personal que se encuentra de vacaclones y
suspendidos

En la Confederacton Deportiva Autonoma de Guatemala -CDAG-, se verified por medio de la herramienta
Active Directory (Sistema de Administracidn de Usuarios), contra los reportes de "Bajas de Personal",

Iproporcionados por la Subgerentia de Desarrollo Humano, que existen usuarios que estuvieron de
vacaciones y suspendidos por diversas razones con accesos vigentes a la red intema en la entidad.

IDerivado a lo anterior, existe riesgo del uso indebido de la informacidn, por parte del personal que se
encuentra de vacaciones o suspendidos por diversas razones, que tengan accesos a los sistemas de
information de la entidad.

m6. Falta de segregacldn de funclones

En la Confederacton Deportiva Autonoma de Guatemala -CDAG-, al efectuar la auditoria a sistemas
informaticos, se revisaron los Comprobantes Onicos de Registro CUR's, que corresponden a los Renglones

Presupuestarios 113 Telefonia, 158 Derechos de bienes intangibles, 297 Materiales, productos y accesorios

encuentra en el mismo espacio donde se ubica el area de soporte tecnico el cual no cuenta con una puerta
con circuito de c^mara, no hay control de Have de acceso, cuenta con aire acondicionado de contort, no
existen sensores de temperatura y de humedad, asi como alarma contra incendios, existen materiales
inflamables en el area. 2) el otro espacio se sitiia en la Direccidn de Innovacion y Tecnologia, la puerta de
ingreso al espacio donde se ubican los servidores es de vidrio, no cuenta con circuito de camaras, no hay
control de Have en la seguridad en los accesos y las parades son de tabla yeso, no se cuenta con sensores
de humedad ni alarma contra incendios.

Las situaciones descritas representan un riesgo que, al presentarse un incidente en los Centros de Dates, no
se pueda detectar y mitigar eficientemente, pudiendo ocasionar perdida parcial o total de la information, asi

Icomo destruc^^on de los diversos componentes de los centros de datos, por no estar protegidos con
medidas de seguridad.

13. Falta de control en la admlnlstracidn de las licenclas de antlvirus

En la Confederacton Deportiva Autonoma de Guatemala -CDAG-, al realizar la venficaddn de la activacton
de las licencias de antivirus en la consola ESET, se pudo observar que en la renovation de las 500 licencias
adquiridas, 243 se encuentran activas en la consola, sin embargo; se establecto que de las 257 licencias no
existe una vinculacton de los equipos de compute hatia servidor.

Determin^ndose que los mismos contienen informacton almacenada en los discos duros, que no ha sido
borrada previo a ser trasladados a la bodega de inventarios para realizar el tramite de baja o donacton de los
equipos.

IAI no encontrarse la informacton borrada en los discos duros de los equipos de compute que se encuentren
en la bodega de inventarios, la misma puede ser utilizada de manera malidosa.

2.  El Data Center no cumple con las normas y controles de acceso de segurtdad

En la Confederacton Deportiva Autonoma de Guatemala, al evaluar fisicamente el Centra de Dates (Data
Center) de la Direction de Innovacion y Tecnologia, se determind que: 1) Existen dos espacios fisicos

•destinados como area de servidores los cuales carecen de medidas de seguridad debido a que uno se
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Institutional

Subgerencia    da

Institutional

Subgerencle    de

asl  mismo no lo
solicits la DIT

enters sattofaccibn,
constancia      de
t^enicas.
especiftca clones
enters conformidad.
documento     de
no cuenta  con el
sortclta la DIT
asl  mismo no lo
entera salisfaccldn,
constancia     de
t̂ enicas,
especificaciones

documsnto      de
no cuenla con el

Instituctona!
Desarrol lo
Subgerencle    de

nsthuclonal
Desarrol lo

DE SERVICIOS
CONFORMIDAD

CONSTANCIA DE
FIRMAS EN

Desarrollo Instrtuctonal
Subgerencia        de

Desarrollo Instltuetonal
Subgetencta         de

DIT
mismo no to soliclta la
entera  satisfaction,  asl
teen ices, constancia de
especificaclones
conformidad,
documenlo  de  enlefa
no   cuenta   con   el

D1T
mismo no to  sollclta la
entera  satisfacti^n, asl
tecnicas  constancla de
espec Idea clones
conformidad,
documsnto  de  entera
no   cuenta   con   el

DesarroJlo InstAucional
Subgerencia         de

Desamollo Institutional
Subgenencia        de

TECNICAS
ESPECIFICACIONES

COMPRAY
JUSTIFICACI6N DE LA

SERVICIO,
SOUQTUD DEL BIEN O

8.571,16

3.642,86

3.642,86

36.428,57

36428,57
MONTO

ANONIMA.

ANONIMA.
NAVEGA.COM  SOCIEDAD

GUATEMALA
TELECOMUNICACIONES DE

GUATEMALA
TELECOMUNICACIONES DE

ANONIMA.
NAVEGA.COM  SOCIEDAD

ANONIMA.
NAVEGA.COM  SOCIEDAD

BENEFICIARIO

24408999

24408999

9929290

9929290

24408999

24408999
NIT

195D-2017.
2018 AL 30/06/2018 SEGUN REO.
PERiODO CORRES. DEL 01 /06/
RECURSOS COMPUTACIONALES,
ALMACENAMIENTO DE DATOS Y
GTO.  29-2018/    SERVICIO DE
DESARROLLO   INST1TLJCIONAU

2017
31/07/2018. SEGUN REO. 1950-
DO CORRES. DEL 01(7/2018 AL
SOS COMPUTACIONALES, PERiO
CENAMIENTO DE DATOS Y RECUR
GTO. 29-2018/ SERVICIO DE ALMA
DESARROLLO   INSTITUCIONAL/
012-004-0009/  SUBGERENCIA DE

Creacl^n: 13/08/2018 2:23:55 p. m.
0003876417 Monlo: 3,642.86 Fecha
TEMALA, SA FACE-63-FEA-002-18
TELECOM UNICACIONES DE GUA
PAiS, 02/07/2018 AL  01/08(2018,
EN LOS DEPARTAMENTOS DEL
CIONES DEPORTIVAS DE CDAG
ROUTERS  EN  LAS  INSTALA
19/07/2018 9:11:27 a.m.
473 Monto- 3.642 88 Fecha CreadOn:
SA FACE-63-FEA-002-180003155
MUNICACIONES DE GUATEMALA,
02*36/2018 AL 01/07/2018, TELECO
DEL   PAiS,   PERlODO  DEL
CDAG EN LOS DEPARTAMENTOS
INSTALACIONES DEPORTIVAS DE
SERVICIO DE ROUTERS EN LAS
30/04/2018.
PERiODO DEL  01/04(2018  AL
GUATEMALA -CDAG-, CORRES. AL
DEPORT1VA   AUTONOMA   DE
PARA   LA   CONFEDERACION
PORATIVO Y ENLACES DE DATOS
/   SERVICIO DE INTERNET COR
REQ. 145-2018/NAVEGA.COM, SA.
DESARROLLO   INSTITUCIONAU
012-004-0009/  SUBGERENCIA DE
31*33/2018.
PERlODO DEL  01/03/2018  AL
GUATEMALA -CDAG-, CORRES. AL
DEPORT1VA   AUTCNQMA  DE
PARA   LA   CONFEDERAClCN
RATIVO Y ENLACES DE DATOS
/ SERVICIO DE INTERNET CORPO
REQ. 145-2018/ NAVEGA.COM, SA.
DESARROLLO   INST1TUCIONAL/
012-004-0009/   SUBGERENC1A DE

DESCRIPCION DEL CUR

31(08/2018

31/08/2018

14 3̂8/2018

19/07/2018

05/07/2018

05^07/2018
ELABORACI6N

FECHA

6878

6877

6193

53B2

5054

5042
CUR
No.

RENGL6N113TELEFONiA

electricos, cableado estaicturado de redes informaticas y telefonias, 298 Accesorios y Repuestos en
General, 328 Equipo de Cbmputo y 329 Otras maquinas y equipos, se determino que en la documentacibn
de respaldo de dichos CUR's existen compras de bienes o insumos tecnologicos, en los que la Direccion de
Innovacidn y Tecnologia, no interviene en la adquisicidn y reception de los mismos, incluso la participation
de esta Direccion, no se encuentra establecida en el Manual Compras Directas y Compras de Baja Cuantia
COM-PRO-02, versidn 8.

Asimismo, se establecid que en las diferentes Subgerencias y Direcciones de la -CDAG-, no existe
segregation de funciones, ya que se adquineron servicios de enlace e internet, licencias, equipo de computo
y tecnoldgico, en donde las personas que solicitan el bien son las mismas que emiten las especificationes
tecnicas, justifican la compra autorizan, firman y reciben a entera satisfaction, como se observa en el
siguiente cuadro:

\ YEFICIENCIA
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Dasarrollo
Institutional

Subgerencia    de
Desarrollo
Institutional

Subgerentia    de
Desarrollo
Institutional

Subgerentia    de
DesarrtiJo
Institutional

Subgsrentia    de
Desarrollo
Institutional

Subgerentia    do
Dssarrol lo
nstitucronal

Subgerenda    de
Desarrollo
nsttlutionel

no euenta con el
documento     de
entera conformidad,
especificaciones
tecnicas,
constancia      de
entera satisfaction,

solicits la DIT

Subgerencia    de
Desarrollo
nstitutional

Subgerencia        de
Desarrdlo InstHudonal

Subgerencia de
Desarrollo Institutional

Subgerencia de
Desarrdlo Institutional

Subgerencia de
Desarrdlo Institutional

Subgerencia da
Desarrdlo Institutional

Subgerencia de
Desarrdlo Institutional

Subgerencia de
Desarrdlo InstHudonal

no   cuenla   con   el
documenlo  de  entera
conformidad,
especificaciones
^cnicas, constancia de
enlera satisfacti^n, asi
miamo no io solicits la
DIT

Subgerencia de
Desarrdlo Institutional

19-425.X

6.457,00

8.457,00

8.457,00

8.457,00

19.425,00

3S.650,X

3.642,86

19.425.X

NAVE GA .COM  SOCIEDAD
ANONIMA.

NAVEGA.COM SOCIEDAD
ANONIMA.

NAVEGA.COM SOCIEDAD
ANONIMA.

NAVEGA.COM SOCIEDAD
ANONIMA.

NAVEGA.COM SOCIEOAD
ANONIMA.

NAVEGA.COM SOCIEDAD
ANONIMA.

NAVEGA.COM SOCIEDAD
AN ON IMA.

TELECOMUNICACIONES DE
GUATEMALA

NAVEGA.COM SOCIEDAD
ANONIMA.

24408999

24408999

24408999

24408999

24408999

24408999

24408999

9929290

24408999

?12-X4-X09/  SUBGERENCIA DE
DESARROLLO   INSTITUCIONAL/
REQ. 2008-2018' NAVEGA.COM
S.A. /SERVICIO DE INTERNET COR
PORATIVO Y ENLACES DE DATOS
PARA DOTAR AL PERSONAL QUE
LABORA EN LA EN LA COAG CON
LAS HERRAMIENTAS NECESARIAS

012-X4-0X9/  SUBGERENCIA DE
DESARROLLO   INSTITUCIONAL
REQ.1523/   NAVEGA.CCM. SA.,
ADQUISIClON DE SERVICIOS DE
INFRAESTRUCTURA COMO SERVI
CIO EN LA NUBE (INTERNET),
LICENCIAMIENTO, CONECT1VIDAD
Y SERVICIOS DE RESPALDO EN LA
NUBE (INTERNET).

012-X4-0009/   SUBGERENCIA DE
DESARROLLO   INSTITUCIONAL
REQ.1523/    NAVEGA.COM, SA.,
ADQUISIClON DE SERVICIOS DE
INFRAESTRUCTURA COMO SERVI
CIO EN LA NUBE (INTERNET)
LICENCIAMIENTO, CONECT1VIDAD
Y SERVICIOS DE RESPALDO EN LA
NU8E (INTERNET), CORRES, A
NOV 2018

012-X4-0009/   SUBGERENCIA DE
DESARROLLO    INSTITUCIONAL
REQ.1523/    NAVEGA.COM, SA.,
ADQUISIClON DE SERVICIOS DE
INFRAESTRUCTURA COMO SERVi
CIO EN LA NUBE (INTERNET),
LICENCIAMIENTO, CONECTIV1DAD
Y SERVIClOS DE RESPALDO EN LA
NUBE (INTERNET).  CORRES. A
OCTUBRE,2018

Q12-X4-DQ09/  SUBGERENCIA DE
DESARROLLO    INSTITUCIONAL
REQ.1523/  NAVE GACOM, SA.
ADQUIStClOi DE SERVICiOS DE
INFRAESTRUCTURA COMO SERVI
CIO EN LA NUBE (INTERNET),
LICENCIAMIENTO, CONECT1VIDAD
Y SERVIClOS DE RESPALDO EN LA
NUBE (INTERNET). CORRES. A
SEPTIEMBRE,2018

012-004-0X9 SUBGERENCiA DE
DESARROLLO   INSTITUCIONAL
REQ  1537-2018; NAVEGA.COM
SOCIEDAD ANONIMA/   SERVICIO
DE INTERNET CORPORAT1VO Y
ENLACES DE DATOS PARA CDAG
DEL 08 DE AGOSTO AL 08 DE
SEPT1EMBRE 2018.

012-004-X09 SUBGERENCIA DE
DESARROLLO   INSTITUCIONAL
REQ. 915-2018; NAVEGA.COM, S.A.
/INTER NET CORPORAT1VO Y
ENLACES DE DATOS PARA CDAG
DEL 01 DE JUN1O AL 31 DE JULIO
2018.

PAGO  DEL   SERVICIO  DE
ROUTERS  EN  LAS  (NSTALA
CIONES DEPORTIVAS DE CDAG
EN  LOS  DEPTOS.  DEL  PAlS
CORRES. AL PERIODO 02/09/2018
AL 01/10/2016, PROPORClONADO
POR TELECOMUNICACIONES DE
GUATEMALA SA. FACE-63-FEA-
X2-180004741940 Monio: 3.642.86
Fetiia Croatian: 16/10/2018 9:17:47

012-X4-0009/   SUBGERENCIA DE
DESARROLLO   INSTITUCIONAL/
REQ. 710-2018/ NAVEGA.COM, S.A.
/SERVICIO DE INTERNET COHPO
RATIVO Y ENLACES DE DATOS
PARA DOTAR AL PERSONAL QUE
LABORA EN LA CDAG, PARA QUE
CUENTE CON LAS HERRAMIEN
TAS  NECESARfAS  PARA  QUE
REALICE SUS FUNCIONES, DEL
03/05/ 2018 AL 31/05/2018.

26/12/2018

26/12/2018

21/12/2018

21/12/2018

21/12/2018

15/11/2018

29/10/2018

16/10/2016

19/09/2018

11371

11298

11060

1103$

11035

9527

8939

8439

7207

INTEGRIDAD,
\ TRANSPARENC^
s \ YEFICIENCIA
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Subgerancia     de
DesarrQllo
Instrtudonal

Dlreccbn        de
Comunicacidn

Auditorla Interne

Subgerencia
Administrallva

Direction       de
Comunicaci6n

Subgerencia     de
Ciencias ApBcadas

Subgerentia de Desarroilo
Inslitucional

Direction de
ComunlcaciOn

Auditorla In Is ma

Subgerencia
Administrative

Directi^n da
Comunicacibn

Sobgerencia de Ciencias
Apllcadas

33.819,00

17.857,14

9.616,07

9.616,07

17.857,14

4.486,61

SISTEMAS
EFICIENTES,
SOCIEDAD

ASOCIACION
GUATEMALTECA
DE GESTION DE LA
INDUSTRIA    DE
PRODUCTORES DE
FONOGRAMAS  Y
AFINES

COMPANIA PUNTO
DIGITAL SOCIEDAD
ANONIMA

COMPANIA PUNTO
DIGITAL SOCIEDAD
ANONIMA

ASOCIACION
GUATEMALTECA
DE GEST1ON DE LA
INDUSTRIA   DE
PROOUCTORES DE
FONOGRAMAS  Y
AFINES

COMPAN1A PUNTO
DIGITAL SOCIEDAD
ANONIMA

7067356

71113088

55711197

55711197

71113083

55711197

012-006-0005 SUBGERENCIA DE
DESARROLLO INSTITUCIONAL /GTO.
38-2019, GTO. 49-2019/ SISTEMAS
EFICIENTES, SA /LICENCIA DE SO
LUCI6N DE SEGURIDAD INFORMA
TICA FIREWALL  PARA BRINDAR
SEGURIDAD Y RESGUARDO A LA
RED INFORMATICA DE CDAG
SEGUN REQ. 2370-2018

012-O07-0001/DIRECCION DE COMU
NICAClON /REQ. 49-2019/ ASOCIA
ClON GUATEMALTECA DE GESTlON
DE LA INDUSTRIA DE PRODUCTO
RES DE FONOGRAMAS Y AFINES/
LICENCIA DE COMUNICAClON PUBLI
CA DE FONOGRAMAS, DISPUESTO
EN EL DECRETO No. 33-98 DEL
CONGRESO 0E LA REPUBLICA DE
GUATEMALA, CORRES. AL PRIMER
SEMESTRE

012-004-0005/ AUDITORIA tNTERNA
REQ.2232/ COMPANlA PUNTO DIGI
TAL S.A., LICENCIA DE OFIMATtCA
PARA EQUIPO PORTAT1L PARA EL
PERSONAL DE AUDITORIA INTERNA.

012-004-0003 SUBGERENCIA ADMI
NISTRAT1VA/ REQ 2405-2018/ COM
PAfiiA PUNTO DIGITAL, SA /UCEN
CIA OFiMATICAS PARA SER 'NSTA
LADAS EN EQUIPO DE COMPUTO
PARA EL BUEN FUNCIONA MIENTO
DE LAS FUNCIONES DEL PERSONAL

012-004-0006/ DIRECClON DE COMU
NICAClON/ REQ. 1183-2018/ ASOCIA
Cl^N GUATEMALTECA DE GESTION
DE LA INDUSTRIA DE PRODUCTO
RES DE FONOGRAMAS Y AFINES/
LICENCIA DE COMUNICACibN PLJBLI
CA DE FONOGRAMAS ATENDIENDO
LO DISPUESTO EN EL DECRETO No.
33-98 DEL CONGRESO DE LA REPO
BLICA DE GUATEMALA,

012-002-0002/ SUBGERENCIA DE
CIENCIAS APLICADAS AL DEPORTE/
RED. 1330-2018/ COMPANIA PUNTO
DIGITAL. SA./ LICENCIAS DE OFIMA
TICAS PARA SER INSTALAOAS EN
EL EQUIPO DE COMPUTO DE LA
SUBGERENCIA DE CIENCIAS APLICA
DAS AL DEPORTE DE CDAG PARA
EL BUEN DESEMPENO DE LAS
FUNCIONES DEL PERSONAL.

26/03/2019

14/02/2019

11/12/2018

29/11/2018

23/06/2018

01/08/2016

1595

507

10511

10063

6366

5940
RENGL6N 158 DERECHOS DE BIENES INTANGIBLES

Subgerenda    de
Desarrol lo
Institutional

Subgerenda    de
Desarroilo
Insfitucional

Subgerencia do
Desarroilo Institutional

Subgerencia de
Desarroilo Institu^^onal

9.712.50

9.712,50

NAVEGA.COM SOCIEDAD
ANONMA.

NAVEGA.COM SOCIEDAD
ANON IMA.

24408999

24408999

012-006-0005/ SUBGERENCIA DE
DESARROLLO INSTITUCIONAL/
GTO, 21-2019/ NAVEGA.COM. S.A.
/SERVICIO DE INTERNET CORPO
RATIVO Y ENLACES DE DATOS
PARA LA CONFEDERACIE^ DE
PORTIVA AUTONOMA DE GUATE
MALA -CDAG-. SEGUN REQUISI
Cl6N No. 2008-2016. DEL 01/01/
2019 AL 15/01/2019.

012-004-0009/ SUBGERENCIA DE
DESARROLLO INSTITUCIONAL/
REQ. 2008-2018/ NAVEGA .COM.
SA. /SERV1CIO DE INTERNET COR
PORATIVO Y ENLACES DE DATOS
PARA DOTAR AL PERSONAL OUE
LABORA EN LA EN LA CDAG CON
LAS HERRAMIENTAS NECESARiAS
PARA QUE REALICEN SUS
FUNCtONES. DEL 16/12/2018 AL
31/12/2018.

FUNCIONES, DEL 16/11/2018 AL
15/12/2018.

11^^/2019

26/12/2018

1193

113T6

INTEGRIDAD,
\ TRANSPARENC^
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Direcdbn da Formacidn
Academics Deportiva

Subgerencia
AdminislratiVB

Subgerenda
Adminislratlva

Subgarencia de Geslibn
Nacional

Subgerencia        da
Desarrollo inslitucbnal

Subgerencia do Gestibn
Nacional

Subgerencia da Geslidn
Nacional

Subgerencia de Gesttin
Nacional

Dlreccbn de Formaci6n
Academics Depoitlva

Subgerencia
Admintstrativa

Subgerencia
Admin isiraiiva

Subgerencia de Gestibn
Nacional

Subgerencia         de
Desarrollo InsiHuoional

Subgerencia de Gestidn
Naoional

Subgerencla de Gestion
Nadonal

Subgerencia de GesBbn
Naoional

2.828,57

6.704,64

11.562,50

8.389,29

3.571,43

16.785,71

9.771,43

2.386,61

GRUPO CENTO
SOCIEDAD
ANONIMA

CELASA
INGENIERIA  Y
EQUIPOS

VASQUEZ
LOPEZ HECTOR
RENE

VASQUEZ
LOPEZ HECTOR
RENE

VASQUEZ
LOPEZ HECTOR
RENE

VASQUEZ
LOPEZ HECTOR
RENE

GRUPO MARDY
SOCIEDAD
ANONIMA

FEDEMSA
SOCIEDAD
ANONIMA

92685013

1539167

18397794

18397794

18397794

18397794

87530007

96732571

012-002-0003/ DIRECClGN DE FORMA ClON
ACADEMICA DEPORT1VA REQ. 1046-2019
/GRUPO  CENTO  S A,  CAR  GADOR
PORTAT1L   (POWER   BANK)   PARA
PARTICIPANT^ AL    'CURSO  DE
ADMINISTRAClON DEPORTIVA' EDI ClGN
71 A REALIZARSE DEL 23 AL 25 DE MAYO
2019.

012-006-0007/    SUBGERENCIA ADMINIS
TRATIVA/  REQ. 134-2019/ CELASA, INGE
NIERlA Y EQUIPOS, S.A. /SUMINISTROS DE
CIRCUITO CERRADO DE TELEVI SIGN
CCTV PARA CUBRIR AREAS DE LA CIUDAD
DE LOS DEPORTES DE CDAG Y DOMO
POUDEPORTIVO ZONA13.

012-006-0007  /SUBGERENCIA  ADMINIS

HECTOR RENE, CABLE DE RED F/UTP
BLINDADO  PARA  EXTERIOR  PARA
INSTALACION DE CAMARAS  DE LAS
DIFERENTES         INSTALACIONES
DEPORTIVAS DE CDAG

012-004-0007/ SUBGERENCiA DE GESTlON
NACIONAL/    REQ. 1817-2018/    HECTOR
RENE VASQUEZ LOPEZ/ CABLE DE RED
PARA LA INSTALACION DEL EQUIPO DE
CAMARAS DE SEGURI DAD DEL ESTADIO
NACIONAL DORO TEO GUAMUCH FLORES
(ampliaciOn) y  gimnasio teodoro
PALACIOS FLORES.

012-004-0009 SUBGERENCIA DE DESAR
ROLLO INSTITUCIONAL REQ. 1493-2018;
VASQUEZ  LOPEZ,   HECTOR  RENE
/INSUMOS PARA LA LIMPIEZA DE EQUI PO
DE CGMPUTO DE LAS INSTALACIO NES
DE CDAG

012-004-0007 SUBGERENCIA DE GESTiGN
NACIONAL   REQ. 698-2018;  VASQUEZ
LOPEZ, HECTOR RENE/  MA TERIALES
PARA LA COLOCAClGN DEL CIRCUITO
CERRADO DE CAMARAS DE SEGURIDAD
PARA EL ESTADIO NA CIONAL DOROTEO
GUAMUCH   FLORES   (AMPLIAClGN)
GIMNASIO TEODORO PALACIO FLORES.

012-004-0007 SUBGERENCIA DE GESTION
NACIONAL REQ. 698-2018; GRUPO MARDY,
SOCIEDAD ANONIMA/ MATERIALES PARA
LA   COLOCACI6N   DEL   CIRCUITO
CERRADO DE CAMARAS DE SEGURIDAD
PARA EL ESTADIO NA CIONAL DOROTEO
GUAMUCH   FLORES   (AMPLIAClGN)
GIMNASIO TEODORO PALACIO FLORES.

012-004-0007, SUBGERENCIA DE GESTION
NACIONAL,  RECHJI  697-2018, FEDEMSA
SA., MATERIALES PARA LA COLOCACION
DEL CIRCUITO CERRA DO DE CAMARAS
DE  SEGURIDAD  PARA  EL  ESTADIO
NACIONAL DORETEOGUAMUCH FLORES.

11/03/2019

01/03/2019

15/10/2018

26/09/2013

23/08/2018

17/07/2018

4079

1219

1057

8403

6361

5253

RENGL6N 297 MATERIALES, PRODUCTOS Y ACCESORIOS ELECTRICOS, CABLEADO ESTRUCTURADO DE
REDES INFORMATICAS Y TELEF6NICAS.

Subgerencia
Administrative

Subgerenela     da
Desarrollo
Instttucional

Subgarencia
Administrative

Subgerencia da Desarrollo
Inalrtucional

13.535,71

80.300,00

COMPANlA PUNTO
DIGITAL SOCIEDAD
ANONIMA

LLD
INTERNACIONAL
SOCIEDAD

55711197

90234944

012-006-0007/ SUBGERENCIA ADMI
NtSTRATlVA/ REQ. 1271-2019/ COM
PANtA PUNTO DIGITAL, SA. /LICEN
CIAS OFIMATICAS PARA SER INSTA
LADAS EN EQUIPO DE COMPUTO DE
LA SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA,
PARA EL BUEN DESEM PENO DE
LAS FUNCIONES DEL PERSONAL.

012-006-0005 subgerencia de
desarrollo inst1tucional /req.
925-2019/lld internacional, sa.
/adquisoOn de funciones adi
cionales para el sistema de
aseguramiento de los acce
sos remotos a servidores en
infraestructura como servi
cio en la nube (internet), licen
ciamiento v soporte t^cnico

21/06/2019

12/06/2019

4289

3994

TRANSPARENCIA
\ YEFICIENCIA

I
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Subgerencia
Admlnistratlva

Subgerencia de Gestibn
Nacional

Auditorta Intarna

Secretaria General

Dlreccidn de Comptas

Subgerencia
Adminfclrativa

Subgerencia da
GienciasApicadasal
Deporte

Subgerencia de Oestibn
Nacional

Direccbn de
Seguimiento y
Evahtac^n a FADN

Subgerancia deGest!6n
^acional

Subgerencia
Adminrstrativa

Subgerencia de Gestidn
Nacional

Auditorta Intema

Secralarla General

DirecckSn de Compras

Subgerencia
Administrative

Subgerancia de Oancias
Aplicadas al Deporta

Subgerencla da Geslibn
Nadonal

Direccidn de Seguimiento
y Evaluacibn a FADN

Subgstencla do GosthSn
vlacional

3.830,36

8.767,86

6.678,57

2.013,39

2.227,68

2.657,14

38.437,50

2.383,93

12.225,00

5,758,93

SANTOLINA
SOCIEDAD
ANON IMA

MARTINEZ
CALDERON  DE
MARROQUIN

GRUPO CENTO,
SOCIEDAD
ANONIMA

COMPANlA
PUNTO DIGITAL
SOCIEDAD
ANONIMA

COMPANlA
PUNTO DIGITAL
SOCIEDAD
ANONIMA

NIKAMI
IMPORTACIONES
SOCIEDAD

DATAFLEX
SOCIEDAD
ANONIMA

NIKAMI
IMPORTACIONES
SOCIEDAD

CHAJON
RAMIREZ JUAN
PABLO

BARRIO5 BRAVO
VICTOR LEONEL

8261318

14929465

92885013

55711197

55711197

69913611

7127170

66913811

31218695

34634657

012-004-0003 SUBGERENCIA ADMINIS
TRATIVA REQ, 1261-2018; SANTOLINA,
S. A./ ESCANER PARA DIGITALIZAR
DOCUMENTOS DE SOPORTE DE LA
SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA

012-004-0007/ SUBGERENCIA DE
GESTION NACIONAL REQ. 1508/
MARTINEZ CALDERON MARROQUIN
BERTHA LUCIA, IMPRESORA MULTIFUN
CIONAL PARA AREAS ADMINISTRAT1
VAS DE CDAG EN LAS INSTALACIONES
DEPORTVAS.

012-004-0005/ AUDITORIA INTERNA/
REO. 1479-2018/ GRUPO CENTO, S.A.
/UNIDAD DE POOER ININTERRUMPIDO
(UPS) PARA USO DEL EQUIPO DE
CbMPUTO QUE UT1LIZA EL PERSONAL
DE AUDITORIA INTERNA Y QUE
ACTUALMENTE NO SE ENCUENTRA
PROTEGIDO.

012-004-0001/ DIRECClON SUPERIOR
REQ.901-2018/ COMPANlA PUNTO
DIGITAL SOCtEDAD ANONIMA, UNIDAD
DE PODER ININTERRUMPIDO, EQUIPO
PARA LA SECRETAR^ GENERAL.

012-004-0003 SUBGERENCIA ADMINtS
TRATIVA REQ. 455-2018; COMPANlA
PUNTO DIGITAL SA7 IMPRESORA
PARA EL BUEN DESEMPElto DE LA
FUNCIONES DEL PERSONAL DE LA
DIRECClON DE COM PRAS

012-004-0003/ SUBGERENCIA ADMINIS
TRAT1VA REQ.447-2018/NIKAMI IMPOR
TACIONES, SA. UNIDAD DE PODER
ININTERRUMPIDO (UPS) PARA EL RES
GUARDO DEL SISTEMA DE COBRO EN

CUAL SE ENCUENTRA BAJO LA ADMI
NISTRACION DE LA SUBGERENCIA
ADMI N1  STRATI VA

D12-002-0002/ SUBGERENCIA DE
CIENCIAS APLICADAS AL DEPORTE/
REO. 820-2018/ DATAFLEX, SA.
/COMPUTADORAS DE ESCRITORIO,
PARA USO DEL PERSONAL DE LA
SUBGERENCIA DE CIENCIAS APLICA
DAS AL DEPORTE DE CDAG.

012-004-0007/ SUBGERENCIA DE
GESTION NACIONAL REQ.702 /NIKAMI
IMPORTACIONES, SA UNIDAD DE
PODER ININTERRUMPIDO (UPS) PARA
LA COLOCACION DEL CIRCUITO CE
RRADO DE CAMARAS DE SEGUIRDAD
DEL ESTADIO NACIONAL DOROTEO
GUAMUCH FLORES (AMPLIACION)
GIMNASIO TEODORO PALACIO
FLORES YOFICINASSGN.

012-004-0011/ DIRECClON DE SEGUI
MIENTO Y EVALUACI6N A FADN/ REQ.
1034-2018/ JUAN PABLO CHAJON
RAMIREZ/ COMPUTADORAS OE ESCR!
TORIO PARA USO DE PERSONAL DE LA
DIRECCI6N DE SEGUIMIENTO Y
EVALUACl^^NAFADN.

12-004-0007 SUBGERENCIA DE
GESTlON NACIONAL REQ. 243-2018;
BARRIOS BRAVO, VICTOR LEONEL/
COMPUTADORA DE ESCRITORIO PARA
DOTAR DE EQUIPO A LAS INSTALA
CIONES DEPORT1VA

24/09/2018

21/09/2018

31/08/2018

31/08/2018

30/07/2018

25/07/2018

25/07/2018

24/07/2018

18/07/2018

17/07/2018

7496

7411

6856

6840

5795

5640

5560

5526

5345

5248
RENGL6N 328 EQUIPO DE C6MPUTO

Administrative
Subgerencia

Administrative
Subgeranda6.053,57

ANONIMA
SOCiEDAD
PUNTO DIGITAL
COMPANlA55711197

DAD,
DO POR LA DIRECClbN DE SEGUIR
DEL SISTEMA DEL CCTV ADMINISTRA
PARA ALMACENAR LAS GRABACIONES
PUNTO DIGITAL, SAJ DISCOS DUROS
TRAT1VA/   REQ. 714-2019/  COMPANlA
012-006-0007/  SUBGERENCIA ADMINIS13/06/201B4045

RENGL6N 298 ACCESORIOS Y REPUESTOS EN GENERAL
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Directibn Superior,
Gerencia

Subgerencia de GestiOn
National

Dlrecc^n Superior.
Gerencia

Subgerencia
Administretiva

AudMoria Inter na

Direcci6n Superior

Subgerencia de
Ciencias Aptcadasal
Deporte

Subgerencia de
Infraestructura

Subgerencia de
Desarrotlo Humano

subgerencia de
;iencias Aplcadas al
3eporte

Subgerencia
Administrativa

Subgerencia
Administrativa

Direccbn Superior,
Gerencia

Subgerencia de GesllOn
National

Direcc^n Superior,
Gerenda

Subgerencia
Administrativa

Auditoria Interns

Dlreccfcn Superior

Subgerencia de Ciencias
Aplicadas al Deports

Subgerencia de
Infraestructura

Subgerencia da Desanclto
Humano

Subgerencia de Ciencias
Aplicadas al Deport©

Subgerencia
Adminietraiiva

Subgerencia
Administrativa

20.982,14

36.413,39

2.859,37

27.901,79

12.739,29

2.859.37

3.674,11

6.875,00

7.656,25

11.491,07

3.830,36

SANTOLINA
SOCIEDAD
ANONIMA

PRODUCTOS  Y
SERVICIOS
TECNOLOGICOS

GSI
GUATEMALA,
SOCIEDAD
ANONIMA

DATAFLEX
SOCIEDAD
ANONIMA

DATAFLEX
SOCIEDAD
ANONIMA

GSI
GUATEMALA,
SOCIEDAD
ANONIMA

SOCIEDAD
ANONIMA

LIBERTADOR
EQUIPO   DE
OFICINA,

DATAFLEX
SOCIEDAD
ANONIMA

COMPANIA
PUNTO DIGITAL
SOCIEDAD
ANONIMA

SANTOLINA
SOCIEDAD
ANON IMA

SANTOLINA
SOCIEDAD
ANON IMA

8261318

98792504

36599239

7127170

7127170

36599239

44127464

7127170

56711197

8261318

8261318

012-004-0001  DIRECCION SUPERIOR
REQ. 2292-2018.  SANTOLINA, S.A.
ESCANER PARA SER UT1L1ZADO POR
EL  PERSONAL DE GERENCIA DE
CDAG.

012-004-0007.   SUBGERENCIA  DE
GESTION NACIONAL, REQUI 2035-2018
PRODUCTOS Y SERVICIOS TECNOLO
GICOS, S.A., IMPRESORA MULTIFUN
CIONAL PARA AREAS ADMINISTRATI
VAS DE CDAG EN LAS INSTALACIONES
DEPORT1VAS

012-004-0001/  DIRECCION SUPERIOR/
REQ. 1787-2018/GSI GUATEMALA, SA
/    ESCANER PARA DiGITALIZAR LA
CORRESPONDENCIA OUE INGRESA A
LA GERENCIA DE CDAG.

012-004-0303/ SUBGERENCIA ADMINIS
TRATIVA/ REQ. 2013-2018/ DATAFLEX
S.A. /COMPUTADORA DE ESCRITORIO
PARA USO DE PERSONAL DE LA SUB
GERENCIA ADMINISTRATIVA, PARA EL
BUEN DESEMPEfslO DE SUS FUNCIO
NES.

012-004-0005,  AUDITORIA  INTERNA,
REQUI  1921-2018, DATAFLEX SA,,
IMPRESORA PARA USO DEL PERSO
NAL DE AUDITORIA

REQ. 1610-2018; GSI GUATEMALA, S. A.
/ESCANER  PARA  DIG1TAUZAR  LA
CORRESPONDENCIA DE SECRETARlA
GENERAL YCOMITE EJECUT1VO

CIENCIAS APLICADAS AL  DEPORTE/
REQ.  1118-2018/    DATAFLEX,  S.A.
/COMPUTADORA  DE  ESCRITORIO
PARA USO DEL PERSONAL DE LA SUB
GERENCIA DE CIENCIAS APLICADAS
AL DEPORTE UBICADO EN EL CENTRO
DE ACONDICIONAMIENTO DEPORT1VO
DE LAASOCIACION DEPORTWA NACIO
NAL DE SQUASH.

012-003-0002/ SUBGERENCIA DE INFRA
ESTRUCttJRA/ REQ. 1890-2018/ LIBER
TADOR DE EQUIPO DE OFICINA, SA.
/IMPRESORA PARA LOS COLABORA
DORES DE  LA SUBGERENCIA DE
INFRAESTRUCTURA PARA REALIZAR
SUS ACT1VIDADES LABORALES,

012-004-0010/      SUBGERENCIA   DE
DESARROLLO HUMANO/ REQ. 1828-
2018/ DATAFLEX. S.A. /COMPUTADORA
DE ESCRITORIO PARA AUXIUAR DE
NOMINAS Y PLANILLAS, CON EL OBJE
T1VO DE DOTAR DE EQUIPAMIENTO A
LOS COLABORADORES DE LA SUBGE
RENCIA DE DESARROLLO HUMANO,
PARA  EL  DESEMPE^^O DE  SUS
LABORES DIARIAS,

012-002-0002/     SUBGERENCIA  DE
CIENCIAS APLICADAS AL  DEPORTE/
REO 1276-2018/   COMPAKiiA PUNTO
DIGITAL, SA. /COMPUTADORA PORTA
TIL PARA USO DEL PERSONAL DE LA
SUBGERENCIA DE CIENCIAS APLICA
DAS AL DEPORTE PARA EL CENTRO
DE ACONDICIONAM1ENTO DEPORT1VO
SQUASH.

012-004-0003 SUBGERENCIA ADMINIS
TRATIVA REQ. 1511-2018; SANTOLINA,
SOCIEDAD ANONIM/V ESCANER PARA
DIGITALIZAR DOCUMENTOS DE SO
PORTE DE LOS DIFERENTES EXPE
DIENTES DE COMPRAS

012-004-0003 SUBGERENCIA ADMINIS
TRATIVA RQ. 1591-2018; SANTOLINA.
3OCIEDAD ANONIMA/ ESCANER PARA
USO DEL PERSONAL DE SERVICIOS
BASICOS PARA DiGITALIZAR DOCU
MENTOS DE SOPORTE DE LOS DIFE
RENTES EXPEDIENTES.

12/12/2018

28/11/2018

27/11/2018

23/11/2018

22/11/2018

21/11/2018

20/11/2018

26/10/2018

05/10/2018

05/10/2018

10608

9991

9961

9777

9726

9656

9628

8885

6171

8170

Cntrdori^Ggjtr^fe Cent^'  Y EFICIENCIA

INTEGRIDAD,
TRANSPARENCIA
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Ir.iSisiriitt^rfe&^^^amfltaii

Direction Superior

Subgerencia Financiers

Subgerencia Financiera

Subgerancia Financiers

Direction Superior

Direction Superior

Subgarencia de GestlOn
National

Direction de
ComunicaciOn

Subgerancia de
Desarrdlo Institutional

Direction de GestiOn de
Cslidad

Subgerancia Financiera

AudUoria Interna

Subgerencia de
^esarrdlo Humano

DirecciOn Superior

Subgerencia Financiera

Subgerancia Finandera

Subgarencia Financiers

Direction Superior

Direction Superior

Subgerancia de GesiiOn
Naciorwl

DirecciOn de
Cornu nlcaciOn

Subgerancia de Desarrallo
nsbtuclonal

DirecciOn de GeettOn de
Calkted

Subgerancia Financiers

Auditoria Inlerna

Subgerancia de Desanollo

2.410,71

7.587,50

19.860,11

6.062,50

3.558,57

3 125,00

13.366,07

2.663,39

6.461,61

6.451,61

3,409,82

35.357,14

6.675,00

TECNOMERC
SOCIEDAD
ANONIMA

COMPANIA
PUNTO DIGITAL
SOCIEDAD
ANONIMA

SERVICOMP DE
GUATEMALA
SOCIEDAD

DATAFLEX
SOCIEDAD
ANONIMA

DATAFLEX
SOCIEDAD
ANONIMA

GSI
GUATEMALA,
SOCIEDAD
ANONIMA

PRODUCTOS  Y
SERVICIOS
TECNOLOGICOS

GRUPO CENTO,
SOCIEDAD
ANONIMA

DATAFLEX
SOCIEDAD
ANONIMA

DATAFLEX
SOCIEDAD
ANONMA

GRUPO CENTO,
SOCIEDAO
ANONIMA

DATAFLEX
SOCIEDAD
ANONIMA

DATAFLEX
SOCIEDAD
ANON IMA

78144767

....

55711197

37391917

7127170

7127170

36599239

98792504

92665013

7127170

7127170

92885013

7127170

7127170

012-006-0001  DIRECClGN SUPERIOR
REQ. 847-2019/   TECNOMERC, S. A
/IMPRESORA MULTIFUNCIONAL PARA
LA UN  AD DE APOYO A LA GE T Of1

012-006-0002 SUBGERENCIA FINANCIE
RA REQ. 173-2019; COMPANIA PUNTO
DIGITAL SAJ COMPUTADORA PORTA
TIL Y LICENCIA OFIMATICA PARA LA
DIRECClGN  DE  SISTEMAS  FINAN
CIEROS DE LA SUBGERENCIA FINAN
CIERA.

012-006-0002/ SUBGERENCIA FINANCIE
RA/ RQ. 658-2019/  SERVICOMP DE
GUATEMALA, SA /UNIDAD DE PODER
ININTERRUMPIDO (UPS), PARA LOS
COLABORADORES DE  LAS  DIREC
CIONES DE LA SUBGERENCIA FINAN
CIERA

012-006-0002 SUBGERENCIA FINANCIE
RA REQ. 489-2019; DATAFLEX, SA./
IMPRESORA PARA USO EN LA DIREC
ClGN DE SISTEMAS FINANCIEROS DE
LA SUBGERENCIA FINANCIERA.

012-006-0001/ DIRECCION SUPERIOR/
REQ. 437-2019/ DATAFLEX, SA. /IMPRE
SORA MULT1FUNCIONAL  Y  DISCO
DURO. PARA EL BUEN DESEMPElto DE
LOS COLABORADORES DE LA DIREC
ClGN DE INTELIGENCIA COMPET1TIVA
YGERENCIA.

012-006-0001  DIRECCION SUPERIOR
REQ. 167-2019; GS1 GUATEMALA, SA./
ESCANER  PARA  DIGITALIZAR  LA
CORRESPONDENC^ QUE 1NGRESA A
PRESIDENCIADECDAG.

012-005-0001/ SUBGERENCIA DE GES
T1ON NACIONAL, REQ. 259-2019 /PRO
DUCTOS Y SERVICIOS  TECNOLOGI
COS, SA, IMPRESORAS MULTIFUNCIO
NAL PARA USO EN LAS OFICINAS ADMI
NISTRA11VAS DE LAS 1NSTALACIONES
DEPORTIVAS DE CDAG.

012-004-0006 DIRECCION DE COMUNI
CACION  /REQ. 2299-2018/    GRUPO
CENTO, SA./ DISCOS DUROS PARA LA
UNIDAD DE AUDIOVISUAL Y PRENSA
PARA RESGUARDAR EL MATERIAL DE
LOS  EVENTOS  DEPORTIVOS  QUE
REALICEN LAS FADN Y CDAG

012-004-0009, SUBGERENCIA DE DESA
RROLLO INSTTRJCIONAL, REQUI 776-
2018, DATAPLEX, SA., COMPUTADORA
PORTATIL QUE SERA UTiLIZADA EN LA
DIRECCION DE GESTION DE LA ESTRA
TEGIA DE LA SUSGERENCIA DE DESA
RROLLO INSTTRJCIONAL

012-004-0009/ SUBGERENCIA DE DESA
RROLLO INST1TUCIONAL/  REQ. 1747-
2018/ DATAPLEX, SA. /COMPUTADORA
PORTATIL PARA EL DESARROLLO DE
LAS FUNCIONES DEL PERSONAL DE LA
DIRECClGN  DE  GESTlGN  DE LA
CALIDAD.

012-004-0002 SUBGERENCIA FINANCE
RA REQ. 2256-2018; GRUPO CENTO.
S.A. /DISCO DURO PARA DOTAR A
COLABORADORES  DE  LAS  DIREC
CIONES DE LA SUBGERENCIA FINAN
CIERA

012-004-0005/    AUDITOR1A  INTERNA/
REQ.  1932-2018/    DATAPLEX,  SA,
/COMPUTADORAS PORTATILES PARA
USO DEL PERSONAL DE AUDITORIA
NTERNA.

012-004-0010/      SUBGERENCIA   DE
DESARROLLO HUMANO/ REQ. 2220-
2018/ DATAFLEX, S.AJ COMPUTADORA
DE ESCRiTORIO PARA ASISTENTE DE
GESTlGN DE PERSONAL,  CON EL
OBJET1VO DE DOTAR DE EQUIPAMIEN
TO A LOS COLABORADORES DE LA
SUBGERENC1A DE DESARROLLO HU
MANO, PARA EL BUEN DESEMPE^^O DE
SUS LABORES DIARIAS

29/05/2019

1&O5/2O19

26/04/2019

26/04/2019

22/04/2019

04/04/2019

06/03/2019

27/12/2018

21/12/2018

17/12/2018

17/12/2018

13/12/2018

3575

3086

2654

2636

2270

2060

1137

11522

11039

10730

10724

10643
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Subgerencia        de
Desarrollo Humano

Subgerencia
Admin istraliva

Subgerencia Tdcnlca

Subgerencia T^cn lea

Subgerencia de Gestidn
^aclonat

Subgerencia
Administrative

Subgerencia de Gestidn
^acionat

Subgerencia          de
Dssarrallq Humano

Subgerencia
Administrativ^

Subgerencia T^cnlca

Subgerencia T^^nica

Subgerencia de Gestdn
Nacional

Subgerencia
Adminlstrattva

Subgerencia de Ges66n
Nacional

3.839,29

45.546.83

3.575,50

5.929,32

4.500,00

18218,57

27,678,57

MOLINA  LEAL
FERNANDO
EMMANUEL

TECNOLOGIA
ACCESO     Y
SEGURIDAD

TECNOLOGIA
ACCESO     Y
SEGURIDAD

TECNOLOGIA
ACCESO     Y
SEGURIDAD

ESCOBAR
ROLDAN EDGAR
FELIPE

TECNOLOGIA
ACCESO     Y
SEGURIDAD

GRUPO MARDY
SOCIEDAD
ANONIMA

57011192

8078548

8078548

8078548

42215463

8078548

87530007

012-006-0006/ SUBGERENCIA DE DESA
RROLLO HUMANO REQ. 640-2019/
MOLINA LEAL FERNANDO EMMANUEL,
RELOJ BIOMETOICO CON RECONOCI
MIENTO FACIAL PARA CONTROL DE
ASISTENCIA DEL PERSONAL DE CDAG
PARA SER UT1LIZADO EN EDIFICIO
ARRENDADO POR CDAG UBICADO EN
LA9A. AVENIDA0-09 ZONA 4

012-004-0003/ SUBGERENCIA ADMINIS
TOATIVA REQ. 2404/ TECNOLOGIA
ACCESO Y SEGURIDAD SA., EXPENDE
DORA DE TICKETS PARA SISTEMA DE
ACCESO VEHICU LAR DEL PARQUEO 7
DE DICIEMBRE ZONA 5.

012-001-0001/ SUBGERENCIA TECNICA.
REQ.674-2018/ TECNOLOGIA ACCESO Y
SEGURIDAD SA., SISTEMA DE CON
TOOL DE ACCESO E INSTALACION,
PARA EL INGRESO AL CENTRO DE
ACONOICIONAMIENTO DEPORTIVO UBI
CADO EN LAS INSTALACIONES DE LA
ASOCIAClON DEPORT1VA NACIONAl
DE SQUASH ZONA 13

012-001-0001 SUBGERENCIA TECNICA
REQ. 241-2018; TECNOLOGiA ACCESO
Y SEGURIDAD, SA. /RELOJ BIOMETRI
CO PARA EL ACCESO AL ESTADIO
DOROTEOGUAMUCH FLORES.

012-004-0007, SUBGERENCIA DE
GEST1ON NACIONAL, REQUI 2358-2018,
ESCOBAR ROLDAN, EDGAR FELIPE,
CAMARAS DE VIGILANCIA PARA LAS
INSTALACIONES DEPORT1VAS DE
CDAG

012-004-0003/ SUBGERENCIA ADMINIS
TRATIVA/ REQ. 2053-2018/ TECNOLO
GiA, ACCESO Y SEGURIDAD, SA.
/TALANQUERA DE ACCESO PARA EL
PARQUEO 7 DE DICIEMBRE ZONA 5,
PARA SU BUEN FUNCtONAMIENTO, EL
CUAL SE ENCUENTRA BAJO LA ADMI
NISTRACl^^N DE LA SUBGERENCIA
ADMINISTRAT^.

012-004-0007/ SUBGERENCIA DE GES
TlON  NACIONAIV  REQ. 1113-2018/
grupo mardy, s a. /equipo de colo
cacion del circuito cerrado de
cAmaras en el edificio de squash
como parte del control de
vigilancia a las instalaciones
deport1vasdecdag.

24/04/2019

26/12/2018

26/12/2018

26/12/2018

20/12/2018

12/12/2018

01/08/2018

2322

11409

11357

5939
RENGL6N 329 OTRAS MAQUINARIAS Y EQUIPOS

Direccton de
Conlabilidad

Unidad de Logistics y
Monlaje de Eventos

Direccion de
Comunicecldn

Logtsticay Montajede
Eventoe

Direcckin de Conlabllidad

UnidaddeLoglslloay
Monlaje de Evenlos

Direccibn de
Comunicacton

Logisticay Montajedo
Evenlos

5.265,18

13.535,71

21,415.18

20.303.57

GRUPO CENTO,
SOCIEDAD
ANONIMA

HERNANDEZ
OSCAR ANTONIO

MAC   STORE,
SOCIEDAD
ANON1MA

HERNANDEZ
OSCAR ANTONIO

92685013

14626097

39079678

14826097

012-006-0002/ SUBGERENCIA FINANCE
RA/ REQ. 1201-2019/ GRUPO CENTO,
S.A. /IMPRESORA MATRICIAL PARA LA
SECClON DE BOLETERiA DE LA
DIRECCI6N DE CONTABIUDAD DE LA
SUBGERENCIA FINANCIERA.

012-006-0007 subgerencia adminis
toativa req. 994-2019; hernandez,
oscar antonio/ computadoras
portAtiles, para el personal de
la unidad de logistica y montaje
de eventos, para el buen desem
peno de sus funciones.

012-007-0001 DIRECClON DE COMU
NICAClON REQ. 881-2019; MAC STORE,
S. A. /COMPUTADORA DE ESCRITORIO,
PARA USO DEL AREA DE DISENO DE
LA DIRECClON DE COMU NICAClON.

012-006-0007 sljbgerencia adminis
toat1va req. 864-2019; hernandez
oscar antonio computadoras
portAtiles para el personal de
la unidad de logistica y montaje
de eventos, para el buen desem
peno de sus funciones

BUEN DESEMPENO DE DICHA UN1DAD.

21/06/2019

13/06/2019

29/05/2019

29/05/2019

4288

4112

3589

3576

y EFICIENCIA.
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Por lo anterior, existe riesgo de no detectar errores, irregularidades y falta de transparencia para las buenas
practicas, en los registros al estar todos los procesos de una misma actividad bajo la responsabilidad de una

persona

RECOMENDACIONES:

El Gerente de la Confederation Depertiva Autbnoma de Guatemala -CDAG-, debe girar las siguientes
instrucciones:

1.A la Subgerente de Desarrollo Institucienal, a la Directors de Cbntabilidad, al Director de Innovadbn y
Tecnologia, ellos a su vez al Jefe de Soporte Tecnloo y al Encargado de Inventarios; para que en forma
conjunta, lleven a cabo la depuraciOn y/o borrado de la Information almacenada en los discos duros de
los equipos de compute), que se encuentran en la bodega de inventarios, para evitar la existencia de
fugas de informacion. Adicionalmente la Auditors Interna, dentro de su Plan Anual de Auditoria, debe
induir Auditorias a Sistemas Informaticos para la Confedera^^on Deportiva AutOnoma de Guatemala -
CDAG-.

2.A la Subgerente de Desarrollo Institutional, ella a su vez al Director de Innovation y Tecnologia, para
que realicen las gestiones necesarias para implementar los controles que mejoren la detection y

mitigation de posibles intidentes en las estructuras del area de servidores en los Centros de Datos.

3.A la Subgerente de Desarrollo Institutional, ella a su vez al Director de Innovation y Tecnologia, para
que implementen un efectivo control en el uso y administration de las licentias adquiridas; asimismo,
deben realizar la vlnculatiOn de las licentias del equipo de cOmputo hacia el servidor.

4.Al Subgerente de Desarrollo Humano, a la Subgerente de Desarrollo Institutional, al Director de GestiOn
de Personal, al Director de Innovation y Tecnologia, este a su vez al Jefe de Soporte Tecnico; para que
implementen y divulguen los procedimientos necesarios para deshabilitar temporalmente el acceso a los
sistemas al personal que se encuentra de vacadones, suspendidos, con permisos y otras licentias en la
entldad; Adicionalmente la Auditora Interna, dentro de su Plan Anual de Auditoria, debe incluir Auditorias
a Sistemas Informaticos para la Confederation Deportiva AutOnoma de Guatemala -CDAG-.

5.Al Subgerente Administrativo y a la Subgerente Finantiero, a efecto de delimitar cuidadosamente que se
implementen actiones administrativas correctivas y evitar que las mismas personas realicen funtiones
que no les compete, en virtud que el dictamen tOcnico, especificationes tecnicas y las constancias de
entera conformidad para este caso, deben ser firmados y avalados por tecnicos espetialistas de la

Subgerencia        de
Ciencias Aplicadas

Subgerencia
Administrative

Subgerencia
Administraliva

Subgerencia
Adminislratrva

Subgsrencia de Ciencias
Aplicadas

Subgerencia
Ad minisl rathe

Subgerencia
Administrativa

Subgerencia
Adminlsirallva

4.107,14

7.366,07

11.964,29

22.232,14

MOLINA  LEAL
FERNANDO
EMMANUEL

GARCIA   POP
VICTOR DANILO

GRUPO MARDY
SOCIEDAD
ANONIMA

GRUPO MARDY
SOCIEDAD
ANONIMA

57011192

18009395

87530007

87530007

012-003-0001/ SUBGERENCIA DE
CIENCIAS APLICADAS AL DEPORTE
REQ- 1022-2019/ MOLINA LEAL
FERNANDO EMMANUEL, RELOJ BIOME
TRICO NECESARIO PARA USO EN EL
CENTRO DE ACONDICIONAMIENTO DE
PORT1VO, UBICADO EN LA 8A. CALLE 6-
33ZONA9.

TRATIVA/ REQ. 636-2019/ ViCTOR
DANILO GARCiA POP/ EXT1NTORES
PARA EL EDIFICIO ARRENDADO POR
LA CDAG.

012-006-0007/ SUBGERENCIA ADMINIS
TRATIVA/ REQ. 588-2019 /GRUPO
MARDY, S AJ CAMARAS DE VIGILANCIA
PARA MONITOREAR LOS AMB1ENTES
DEL EDIFICIO ARRENDADO POR CDAG.

012-006-0007, SUBGERENCIA ADMINIS
TRATIVA, REQUI 471-2019, GRUPO
MARDY, SA., CAMARAS DE VIGILANCIA
PARA CUBRIR DfFERENTES AREAS DE
LA CIUDAD DE LOS DEPORTES

14/06/2019

12/06/2019

30/04/2019

30/04/2019

4118

4027

2897

2896

YEFICIENCIA\
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cc. Papeles de trabajo
Gerente CDAG

lindres Ji
amental

Licda

-EnfiqueTopez Romero5^

Licda^iia^'^an^bt^Sarif
-"Auditor Gubemament

'

2  AUDITOR    i
z GUBERNAMENTAL ,

Direccidn de Innovacidn y Tecnologia. La Auditora Interna, debe velar porque exista una adecuada
segregacidn de funciones en los procedimientos de adquisicidn de bienes y/o servicios.

Quedamos a sus ordenes para ampliar o discutir los puntos anteriores y agradecemos la colaboracion de los
funcionarios y su personal asignado para la realizat^on de nuestro trabajo.

Del cumplimiento a las recomendaciones antes descritas, respetuosamente se requiere informar a la
Direccidn de Auditoria a Sistemas Informaticos y Ndminas de Gobiemo de la Contraloria General de
Cuentas, ubicada en 7". Avenida 7-32 Zona 13, primer nivel, en un plazo que no exceda del 31 de diciembre

de 2020.

Atentamente,

\ YEFICIENCIA

INTEGRIDAD,
\ TRANSPARENCIA

Ge^^ral de Cuentas
1 C<3C
0


